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CODIGO DE CONDUTA ETICA

INTRODUCAO

A conduta dos membros e colaboradores/as
da Oikos encontra-se enquadrado pelo
codigo de conduta ética Oikos, que abrange
a globalidade da organizacdo (sede,
representagdes, projetos nos paises), bem
como a relacao com parceiros,
financiadores, beneficiarias e as restantes
Partes Interessadas Identificadas.

Sendo a Oikos uma organizagao cuja agao
tem por base uma abordagem baseada nos
direitos humanos, assumimos que estes
correspondem a um cédigo universal que
deve orientar 0s nossos padrdoes de
comportamento, 0S NOSSOS COMPromissos e
a nossa agao.

Os direitos humanos sao inerentes a todos
os seres humanos independentemente de
raca, sexo, nacionalidade, etnia, idioma,
religido, género, orientacdo sexual, ou
qualquer outra condicao. Os direitos
humanos regem-se pelos principios da
universalidade, interdependéncia,
indivisibilidade, igualdade e nao
discriminacdo. Encontram-se codificados na
Declaragao Universal dos Direitos Humanos
das Nagbes Unidas, na Convengao sobre os
Direitos da Crianga, no Protocolo Facultativo
Referente ao Pacto Internacional sobre os
Direitos Civis e Politicos e Protocolo
Facultativo ao Pacto Internacional sobre os
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais.

Adicionalmente, e de modo a permitir uma
maior operacionalizagdo ao nivel da conduta
da organizacao e dos seus colaboradores e
demais partes envolvidas, o presente codigo
fundamenta-se em instrumentos tidos como
orientadores e referentes no setor das
ONGD, a saber:
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= Carta das ONGD Europeias;

= Cbdigo de Conduta da Plataforma
Portuguesa das ONGD;

= Cddigo de Conduta de Ajuda
Humanitaria de Emergéncia, Portugal;

= Cddigo de conduta relativo ao
socorro em casos de desastre
(Cruz Vermelha e Crescente
Vermelho);

= Cbdigo de Conduta sobre as
imagens e mensagens a propdsito
dos Paises em Desenvolvimento,
DOCHAS, Irlanda.

De modo a melhor operacionalizar a nossa
acdo e as boas praticas organizacionais, o
presente cédigo tem em consideracao os
Principios de Desenvolvimento da Agao da
Oikos (PDA - Oikos), em vigor desde a
Assembleia Geral de 20 de dezembro de
2006, e que passamos a enunciar e
descrever.
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NORMAS DE

CONDUTA PARA
ORIENTACAO DA
ATIVIDADE
PROFISSIONAL
DOS/AS
COLABORADORES/

AS

1.1. COERENCIA E

TRANSPARENCIA

Os colaboradores da Oikos obrigam-se a:

uma atuagao coerente com o0s
objetivos, principios e valores da
Organizagao, tanto internamente,
como na atividade desenvolvida junto
das comunidades beneficiarias, ou na
relacado com as Partes Interessadas
(associados, doadores, financiadores,
parceiros, prestadores de servigos,
entidades publicas, outras
organizagbes da sociedade civil,
academia, empresas.

Todas as decisGes e praticas dos
colaboradores devem basear-se em
regras claras e coerentes com os
principios e valores da Oikos, indo
além do estrito cumprimento de
obrigacoes legais e sua aplicagao.

A coeréncia implica ainda atuar com
sinceridade, honestidade e
transparéncia na relagdo com todos
aqueles que trabalham connosco,
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executando as tarefas atribuidas de
forma honesta, fiel e eficiente, com
respeito mutuo, e para com o0s
nossos varios stakeholders.

= Todos 0s membros e
colaboradores/as sdo responsaveis
pelo cumprimento do Coddigo de
Conduta e Politicas de Salvaguarda
complementares, dentro das suas
equipas. Essa responsabilidade
estende-se a obrigacdo de informar o
seu supervisor ou 0Ss superiores
hierarquicos, incluindo a Direcdo
Executiva ou o Conselho Diretivo, de
acordko com o especificamente
definido no ambito de uma politica
especifica, acerca de qualquer
incumprimento verificavel do
presente codigo e politicas conexas.

Adicionalmente, 0s membros e
colaboradores/as da Oikos, devem adotar
comportamentos coerentes com 0s
seguintes compromissos da Organizagao:

= Imparcialidade - renunciar a
qualquer discriminacao por motivos
étnicos, de género, de orientacao
sexual, de religiao, de nacionalidade,
de opgao politica ou de classe social;
promover no seio das nossas
equipas, parcerias e no contexto do
Nnosso trabalho junto das
comunidades, a diversidade, a
equidade social, econdmica, cultural
e de género como condigdes vitais
para a afirmacao dos direitos
humanos.

= Neutralidade - fomentar a
neutralidade politica, étnica, religiosa
e ideoldogica e ndo privilegiar ou
tomar partido por nenhuma das
partes envolvidas em hostilidades.

= Independéncia - garantir que a
nossa conduta ndao pde em risco a
independéncia e autonomia, da Oikos
a nivel politico, religioso, financeiro
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ou sectorial, nao exercendo qualquer
tipo de constrangimento ou pressoes

1.2. EXERCICIO DO

PODER

sobre o0s colegas, voluntarios,
parceiros, financiadores, doadores,
entidades publicas e privadas e Os membros e colaboradores da Oikos

beneficidrios por motivos de opgbes
ideolégicas,  politicas, religiosas,
econdmicas ou culturais.
Integridade - manter uma conduta
integra, ao nivel pessoal e
profissional em todas as nossas
atividades, evitando o aparecimento
de fronteiras pouco claras entre os
seus interesses especificos e o0s
interesses da Oikos e dos seus
beneficidrios. Um comportamento
integro implica ainda:

e 0 respeito pelos regulamentos
e procedimentos internos,
bem como pela legislagdo em
vigor aplicdvel a todas as
dimensdes no nosso trabalho e

devem:

Exercer as suas fungOes e autoridade
dentro do quadro previsto nos termos
de referéncia anexos ao seu contrato
e obedecendo as legitimas diretrizes
dos supervisores hierarquicos.

A representacao da Organizagao,
bem como o exercicio da autoridade
sobre as equipas ou terceiros, nao
deve ser efetuada fora dos mandatos
que lhes foram conferidos, nunca
ultrapassando a delegagao de
poderes que |he tenham sido
conferidas e no estrito respeito pelas
normas estatutarias, decisbes da
Assembleia Geral e regulamentos
internos aprovados pelo Conselho

em cada um dos paises em que Diretivo no exercicio das
atuamos. . competéncias que lhe  estdo
¢ No exercicio das nossas fungdes e atribuidas.

com 0s meios de que dispomos e

O exercicio da autoridade e poder

na  extensao  das  nossas deve ser efetuado de forma correta,
responsabilidades, devemos evitando abusos de poder. Por abuso
assegurar 0s registos de poder entende-se o abuso real ou

fidedignos da nossa atividade,
bem como dos registos de
inventario e logistica,
contabilisticos, financeiros, fiscais,
impacto ambiental, planos de
seguranca e de gestdo de recursos

tentativa de aproveitar a posicao
pessoal para obter satisfacao sexual
ou psicoldgica, receber favores de
outra pessoa com poder inferior,
como situagdes em que o abusador
aproveita monetariamente, social ou

humanos, que estejam sobre a politcamente de outra pessoa
nossa algada. mediante a sua exploracgdo.

e Contribuir de forma proativa para O disposto no cbédigo de conduta,
a identificacdo e correcao de relativamente E prevencdo de

falhas e melhoria nos sistemas
de gestdao, nao se aproveitando
em beneficio préprio das falhas
que eventualmente possam
existir.

comportamentos de abuso de poder e
autoridade, é complementado e explicitado
pela Politica de Prevengdo e Luta contra o

Abuso, Exploracdao Sexual e Abusos Infantis,

da Oikos.
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1.3. LEALDADE

Os membros e colaboradores/as da Oikos
devem:

= Assumir um comportamento leal e

dedicado, em toda a sua atividade,

respeitando 0s COMpromissos
assumidos com a Organizagao,
incluindo 0s demais

colaboradores/as, salvaguardando a
confianca neles depositada, o
prestigio e credibilidade proépria, da
Oikos e suas equipas.

= Abster-se de emitir ou reproduzir
declaragdes ou ter comportamentos
suscetiveis de colocar em risco a
reputacio ou bom nome da
Organizagao, dos demais membros e
colaboradores/as da organizagao e de
entidades terceiras que com ela se
relacionem.

= DeclaragGes criticas devem ser
exercidas num quadro de lealdade,
internamente, e com o propodsito de
produzir melhorias continuas.

= Em casos que estejam em risco
legitimos direitos pessoais ou de
terceiros, declaracGes acusatdérias ou
de denuncia devem ser efetuadas no
ambito formal estabelecido para o
efeito nas politicas de salvaguarda em
vigo na Organizagao, ou nos foros
legais previstos para o efeito.

1.4.ZELO E DILIGENCIA

Os membros e colaboradores/as da Oikos
devem ter consciéncia da responsabilidade
individual de cada um/a na construcdo e na
execucao da missao da Oikos, atuando de
forma responsavel e de modo a cumprir com
as fungdes que Ihe foram atribuidas,
orientando a sua agao para a obtencao dos
objetivos, resultados e impactos dos
projetos e iniciativas em que estejam
envolvidos. Tal implica:
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= O exercicio das funcGes com zelo e
eficiéncia, no respeito pelas funcées
que lhe sdo atribuidas, com uma
postura colaborativa para com os
colegas e subordinados, e
respondendo pelo desempenho
préprio e no ambito das suas equipas
de trabalho.

= O rigor no desempenho das funcoes e
o zelo na protecdo do patrimdnio,
recursos e bens da Organizagao,
entidades parceiras e financiadores.

= Zelar para que a realizagao das suas
funcbes e tarefas que |he sao
atribuidas, ndo sdo um mero
cumprimento contratual, mas antes,
se orientam para o beneficio das
comunidades e beneficidrios com
quem trabalhamos, e para a
concretizagdo da missao social da
Organizacao e dos  objetivos,
resultados e impactos previstos nos
seus projetos.

= Fomentar uma postura proativa e de
lideranca, propondo melhorias e
inovagao, e criando espago para que
colegas e subordinados possam
partilhar da mesma atitude positiva e
proactiva.

1.5.0UTRAS NORMAS DE
CONDUTA PESSOAL
DILIGENTE E
RESPEITOSA

A conduta ética dos membros e
colaboradores/as da Oikos nao se deve
limitar ao exercicio profissional das
atividades, sendo igualmente necessario
manter uma conduta pessoal diligente e
adequada, nomeadamente:

= Tendo um comportamento privado
coerente com o0s principios e valores
defendidos pela organizagao.
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Mostrando uma atitude de respeito
perante as crencas religiosas e as
tradicGes do pais em que trabalha;
Mantendo condicdes de higiene pessoal
e salubridade no local de trabalho, bem
como utilizando vestuario adequado, de
acordo com aos costumes e convengoes
locais, e que transmita em todo o
momento uma imagem profissional;

causar graves prejuizos patrimoniais ou
reputacionais a Oikos.

Evitando que qualquer filiacdo privada
numa organizagao politica, confissdo
religiosa sociedade privada ou
corporativa, possa influenciar ou
interferir com o dever de neutralidade
politica e a autonomia da Organizacao.

= Recordado que o dever de neutralidade A conduta pessoal diligente é extensivel a
da Oikos ¢é extensivel aos seus auséncia de comportamentos de risco ou
membros e colaboradores, nao apenas violéncia:

nas comunicacgdes oficiais, mas também
nas comunicagbes e mensagens
privadas, evitando mencionar
informagdes confidenciais internas do
trabalho da Oikos, situagdes politicas ou
militares no local de missdo, perante
terceiros ndo autorizados. Esta norma é
valida 7 dias por semana, 24 horas por
dia, para os colaboradores expatriados.
Excecdes a norma sdo efetuadas em
relacdo ao pessoal local (cidada/cidadao
que trabalha para a Oikos no seu pais
de origem ou onde adquiriu
nacionalidade e residéncia principal e
exerce a plenitude dos direitos de
cidadania, tais como direito ao voto e a
ser eleito) no exercicio da sua cidadania
e direitos. Ainda assim, todos/as
colaboradores/as sao obrigados ao
recato sempre que uma tomada de
posicao sua, mesmo que privada, possa
colocar em risco a vida e seguranca dos
colegas de trabalho (internos a Oikos ou
parceiros) e/ou a licenga para operar
por parte da Oikos.

Tratando as questdes pessoais de modo
a nao participar em atividades que
possam causar dano a Organizagdo, ao
seu patriménio, a sua missao social ou
as comunidades e beneficiarios que
apoiamos.

Abstendo-se de qualquer atividade ou
transagao, ou da aquisicao de qualquer
posicao ou fungdo, paga ou nao,
incompativel com o} diligente
cumprimento das tarefas, ou que possa
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Os membros e colaboradores/as da
Oikos devem abster-se da posse e porte
de arma, mesmo em cenarios de
inseguranca, exceto quando o/a
colaborador/a exerca servigos de
seguranca, para 0s quais esta
legalmente habilitado/a, e devidamente
enquadrados no ambito de um plano
formalmente aprovado pela
Representacdo da Oikos no pais e pela
Direcdo Executiva da sede.

Os membros e colaboradores/as da
Oikos, devem abster-se de condutas
violentas e, em caso de cenarios de
inseguranca, como conflitos armados e
insurgéncias, devem respeitar as
orientagcdes dos Planos de Seguranca
estabelecidos para o efeito sob
orientacdo da respetiva Representacao
da Organizagdo no Pais e de Sede da
Oikos.

Os membros e colaboradores/as da
Oikos devem respeitar a proibicao de
consumo de drogas, duras ou leves,
mesmo Nos casos em que sejam legal e
socialmente toleradas no pais em que
atuam.

Devem ainda abster-se de conduzir ou
desempenhar quaisquer outras fungdes
sob o efeito de alcool.
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2. CONFLITOS
DE INTERESSE

= Os titulares dos Orgdos Sociais, demais
membros e os/as colaboradores/as da
Oikos, devem agir de forma
transparente, evitando a existéncia de
conflitos de interesse, internamente e na
sua relagao com terceiros,
nomeadamente abstendo-se de arbitrar
processos dos quais possam retirar
beneficios.

= Perante um conflito, ou possibilidade de
conflito, entre interesses individuais e
interesses da Oikos, dos seus membros
ou stakeholders, o conflito sera resolvido
de forma transparente, segundo o
interesse da Organizacdo e dos seus
stakeholders;

= As vagas para emprego na Qikos serao
preenchidas por mérito, com base nuns
Termos de Referéncia previamente
estabelecidos e transparentes, e somente
apos avaliacdo de todas as candidaturas
recebidas, interna e externamente;

= Os processos de recrutamento,
contratagao e compras serao
desenvolvidos de uma forma justa,
objetiva e imparcial, de acordo com o

presente cédigo e a politica de
Aprovisionamento e Compras
(procurement);

= Os familiares, amigos ou organizacdes
com o0s quais os proprios ou a familia
estejam associados nao terdo um
tratamento preferencial, de acordo com o
presente cédigo e a politica de
anticorrupgao e fraude.

= Nao sao ofertados ou aceites, quer direta
ou indiretamente, quaisquer descontos,
ofertas, favores ou vantagens que
possam influenciar ou parecer influenciar
o exercicio de uma funcdo ou decisao.
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3. ATIVIDADES
ILICITAS E
CORRUPCAO

Os membros e cada um(a) dos
colaboradores(as) da Oikos, devem zelar
pelo combate a todas as formas e praticas
de corrupgao, bem como condenar e evitar
todos os atos que representem beneficios
ilicitos, que coloquem em causa os principios
e valores da Organizacao, e a confianca que
legitimamente nela depositaram 0s
financiadores, doadores, comunidades
beneficidrias e demais partes interessadas.
Assim, aos membros da Oikos e aos seus
colaboradores/as estd explicitamente

proibido:
= Deixar-se subornar ou subornar
terceiros,
= comportamentos fraudulentos e
dolosos,

= esquemas ilicitos ou criados de ma-fé
para obter ganhos para si, para os
seus familiares, colegas, amigos, ou
para a propria Organizagao.

Sem prejuizo do estipulado no presente
codigo de conduta, qualquer membro ou
colaborador(a) devera ter em consideracao,
adicionalmente, a politica de anticorrupcdo e
fraude para maior complementaridade e
detalhe ao disposto no presente documento.
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4. RIGOR,
EFICIENCIA E
PRESTACAO DE
CONTAS

O rigor na andlise das necessidades, a
eficiéncia e eficacia na utilizacdo dos
recursos, a exatiddo e transparéncia no
reporte das nossas atividades aos diversos

stakeholders e beneficiarios, de forma
atempada, sao essenciais para a
concretizagdo da missao da Oikos, a
credibilidade da organizagao e a
manutencgao de todos quantos

legitimamente nela depositam confianga.
Os membros e colaboradores/as da Oikos
devem assegurar que:

= Os financiamentos, donativos e demais
receitas colocadas ao dispor da Oikos
serdao utilizadas apenas na prossecucao
dos objetivos da organizacdo, sendo
geridos com prudéncia, rigor e
eficiéncia.

= O desfalque, destruicao ou apropriacao
indevida de quantias ou de bens,
propriedade da Oikos, dos seus
financiadores, parceiros ou
beneficidrios, é expressamente proibida
e constitui um crime grave a ser
denunciado através dos canais previstos
da Politica da Oikos de Anticorrupcao,
por qualquer membro ou colaborador/a
que tome conhecimento de alguma
dessas ocorréncias.

= (Os membros e colaboradores/as da
Oikos devem, no ambito das suas
fungdes, cooperar e garantir a qualidade
e rigor dos sistemas de controlo interno
e auditoria.

oikos

cooperacao e desenvolvimento

= Todos os membros e colaboradores/as
devem fazer os seus melhores esforgos
para que toda a atividade da
organizacao esteja evidenciada e
documentada, com rigor e no respeito
absoluto pelas leis e pela
regulamentacdo aplicavel;

Os membros e colaboradores/as devem
garantir que as suas equipas:

= Mantém documentos e relatdrios
fiéis, disponiveis para verificacdo,
com informacao correta e justa sobre
todas as transacdes financeiras, sem
registos contabilisticos paralelos;

= Mantém sistemas de controlo interno
e cooperam com os auditores internos
e externos, de modo a manter uma
adequada prevencdo contra praticas
de fraude e corrupgao.
Cooperam com 0S supervisores, com
as representacdes nacionais e a
Diregao  Executiva no  reporte
institucional, técnico e financeiro da
atividade da organizacao, em
especial no que diz respeito a
atempada consolidacdo anual de
contas, Revisao Oficial de Contas,
publicacdo e difusdao do Relatério
Anual e Contas as Partes
Interessadas.

Os membros e colaboradores/as da Oikos:

= N3o devem incorrer em qualquer
obrigagdo em nome da Organizagao,
sem que tenham a devida autorizagao
escrita ou delegacao de poderes para
tal, no estrito respeito pelas normas
estatutarias, decisdes da Assembleia
Geral e regulamentos internos
aprovados pelo Conselho Diretivo no
exercicio das competéncias que lhe
estdo atribuidas.

= Nao devem aceitar qualquer oferta em
espécie, salvo presentes simbdlicos que
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sejam doados no quadro de tradicOes
locais consolidadas e cuja nao aceitacao
seja considerada uma ofensa ou falta de
respeito, devendo ainda assim informar
0s superiores hierarquicos.

= O disposto no presente Cdédigo, no que
concerne ao controlo interno, prestagao
de contas e prevencao da fraude e
corrupcao, €& complementada pelas
politicas de salvaguarda relacionadas,
em especial a Politica de Avaliacdo de
Risco e a Politica de Prevengdo e
Combate a Corrupcdo e a Fraude.

5.
CONFIDENCIALIDADE

E PRIVACIDADE

Os membros e Colaboradores(as) da Oikos,
devem atuar com base no respeito por todos
os atores ligados a sua acdo, abstendo-se
de divulgar, de forma irresponsavel,
informacdes que possam constituir um mero
atentado injustificado a outros atores,
individuais ou coletivos. Em particular, é
fundamental que todos:

= Sejam especialmente discretos no que
respeita a processos de elevado estigma
social, protegendo a identidade e
preservando a dignidade e o bom nome
das pessoas envolvidas.

= Utilizem a devida diligéncia para garantir
gque nao violam as regras de
confidencialidade, privacidade ou
direitos de propriedade intelectual, da
organizagao ou de terceiros,
nomeadamente parceiros, financiadores
e prestadores de servigos, procurando
respeitar as normas de acesso a
informagdao e  conhecimento  nos
contratos, acordos e regulamentos
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internos aplicaveis.

= O tratamento dos dados pessoais a que
0s membros e/ou os colaboradores(as)
tenham  acesso, no ambito do
desempenho das suas fungoes, realizar-
se-& no cumprimento do Regulamento
(UE) n.o 679/2016, de 27 de abril -
Regulamento Geral Sobre a Protegao de
Dados da Uniao Europeia (RGPD) e da
Lei n.°© 58/2019, de 08 de agosto, bem
como da legislacao e regulamentagao
que a todo o momento revogue ou
altere os supracitados diplomas legais.

= Os dados pessoais em causa deverao
ser processados e gravados apenas no
que estritamente for necessario a
execugao das legitimas atividades da
Instituigao.

Ndo se considerara, porém, informacao
confidencial e/ou que nao deva ser
divulgada, toda a informacao que:

= Seja ou se torne do conhecimento
publico;

= Seja exigivel por lei ou no ambito de
processos de investigacdo de denuncias
ou queixas, nos termos do previsto nas
politicas de salvaguarda relevantes,
nomeadamente a Politica de Prevencdo
e Combate a Corrupcdo e a Fraude, bem
como a Politica de Prevencdo e Luta
contra o Abuso, Exploragdo Sexual e
Abusos Infantis.
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6.
RECURSOS
HUMANOS E
VOLUNTARIOS

A Oikos trabalha com recursos humanos em
diferentes regimes: remunerados e
voluntarios, a tempo inteiro e a tempo
parcial, em Portugal e no estrangeiro. Em
todas as situagdes, o0s membros e
colaboradores/as da Oikos devem respeitar
e fazer respeitar os requisitos legais
previstos na legislacdo laboral dos paises
onde atua.

Na relacao da Oikos com os recursos
humanos, remunerados e voluntarios, e na
relagao entre eles, todos devem garantir
que:

= 0 tratamento de todas as pessoas é feito
com respeito mutuo e consideracao;

= a comunicacdo é realizada de forma
aberta e correta, de modo a garantir a
entreajuda no cumprimento de tarefas e
responsabilidades;

= ¢ respeitada a privacidade de cada
colega, partes interessadas e
beneficiarios, relativamente a
informagdes pessoais;

= ¢ assegurada a disponibilizacdo de
informagao a qualquer colaborador sobre
as politicas complementares e adicionais
da organizagdo, organizadas por
tematicas relevantes e pertinentes ao
trabalho e atividades do quotidiano;

= ¢ disponibilizada a informagdo adequada
a qualquer colaborador(a) relativamente
a tomada de decisGes que o/a possam
afetar;

= as relacdes da Oikos nao sdo utilizadas
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para obter ou solicitar favores ou
beneficios para a sua vida privada;

= 0s processos de recrutamento devem ser
transparentes, sem qualquer
discriminacdo de género, origem,
religido, estatuto social ou militancia
politica. Sdo efetuados apos a definicao
de Termos de Referéncia, e — no minimo
- através de um processo de
candidatura aberto, publicamente
divulgado, com selegao curricular e de
perfil humano e técnico, com recurso a
entrevistas, sendo a tomada de decisao
partilhada por mais de um responsavel;

= as acoes e decisdes de trabalho ndao sao
impropriamente  influenciadas pela
possibilidade futura de um outro
emprego.

7. COMUNICAGAO
E ANGARIACAO
DE FUNDOS

7.1 COMUNICACAO

A comunicagdo, numa Organizagao como a
Oikos, obedece a trés objetivos
fundamentais, a saber: i) dar a conhecer o
trabalho da ONGD, de modo objetivo,
transparente e pedagdgico; ii) mobilizar
cidaddos e cidadas, entidades filantrdpicas e
doadores institucionais para o apoio ao
desenvolvimento, dando a conhecer as
necessidades e especificidades tematicas,
geograficas e culturais com que
trabalhamos; e iii) promover a
transformacao social.

Em qualquer dos casos, entendemos a
comunicagao como servico de Interesse
Publico, procurando desfazer mitos e
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preconceitos em torno das questdes do

desenvolvimento, esclarecendo a
complexidade das causas profundas dos
constrangimentos que encontramos
(desigualdades, alteragbes globais ao

ambiente, conflitos latentes ou explicitos) e
mobilizando para a agao transformadora.
Neste sentido, a comunicacao deve ser
coerente com os valores e os principios de
desenvolvimento da acao que orientam toda
a atividade da Oikos.
Em concreto, e no seguimento da orientagao
contida no Cédigo de Conduta da Plataforma
Portuguesa das ONGD, os membros e
colaboradores/as da Oikos, especialmente
aqueles cujas fungdes se revestem de
particular relevancia no dominio da
comunicacao e marketing, devem garantir
que:
= a
principios
reconhecimento da
promover a justica social e a
solidariedade; ii) o respeito pela
dignidade das pessoas envolvidas; iii) o
principio da igualdade de todas as
pessoas.
= A escolha das imagens e mensagens é
um tema sensivel, devendo ser baseada
nos valores de respeito pela Igualdade,
Solidariedade e Justica Social. A imagem
escolhida deve, antes de mais, permitir
uma representagdo verdadeira da
situacdo que pretende ilustrar, evitando
a exploragao de terceiros,
nomeadamente dos beneficiarios, a
distorcao da realidade ou a falsidade da
interpretacdo sobre a realidade.
= Evitar a utilizacdo de imagens e
mensagens que potenciem estereotipos,
sensacionalismo ou discriminagdao de
pessoas, situacbes ou lugares é um
requisito bdsico da coeréncia na
comunicagao.
= Requisito imprescindivel é a utilizagdo de
imagens, mensagens e estudos de caso
com plena informacdo, compreensao,

comunicacdo € guiada por trés
essenciais de: i)
necessidade de
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A

participagdao e autorizagcdo das pessoas
que nelas possam estar retratadas,
dando conhecimento dos fins a que se
destinam, quer a essas pessoas, quer
aos parceiros ou outras organizacoes
envolvidas. Assim, é essencial garantir
aqueles cuja situagdo estd a ser
retratada, uma oportunidade de
comunicar e dar testemunho direto sobre
as suas proprias historias, assegurando o
protagonismo das préprias comunidades.
destas

concretizagao orientacgdes,

pressupoe:

definir e registar se as pessoas
retratadas desejam ser expressamente
identificadas e agir em conformidade,
utilizando a legendagem apropriada das
imagens, videos ou mensagens
narradas;

Garantir a conformidade com as normas
relacionadas com os Diretos Humanos e
com a Protecdo de Pessoas Vulneraveis;
Garantir as normas relacionadas com os
direitos das criangas, em conformidade
com a Convengdao dos Direitos da
Crianga, quando sejam representadas;
Respeitar o Manual de Normas,
Recomendagbes ou Procedimentos de
Comunicagdao da Oikos e/ou de cada
projeto concreto, tendo também em
especial atencdo os requisitos dos
respetivos financiadores e parceiros;
Respeitar e fazer respeitar os direitos de
propriedade intelectual de todos os
conteudos utilizados na comunicacdo da
Oikos ou fornecidos pela organizagao a
terceiros, identificando os autores dos
diversos conteudos.




CODIGO DE CONDUTA ETICA

7.2 ANGARIACAO DE
FUNDOS

A Oikos, 0s seus membros e

colaboradores/as deverao ser vigilantes de

modo a garantir que nao sao aceites

financiamentos ou donativos que cologuem

em causa a autonomia da Organizagdao na

prossecucao da sua missao.

= A aceitagdao de quaisquer donativos ou
financiamentos de proveniéncia ilicita,
ou de lavagem de capitais, estd
explicitamente proibida, quer no ambito
da legislagdo aplicavel, quer no ambito
do presente cédigo de conduta.

= Os membros e colaboradores/as
envolvidos em agdes de comunicacgao,
marketing e angariagdo de fundos,
deverdo evitar a exploracao de
conteludos de comunicacdo e imagem
inapropriados ou que atentem contra a
dignidade dos beneficidrios ou de
terceiros, na procura da maior eficacia
na angariagao de fundos.

Os membros e colaboradores/as da Oikos

devem garantir que:

= o0s resultados das campanhas de
angariagao de fundos sao publicamente
divulgados;

= a utilizagdo dos financiamentos e
donativos ¢é realizada de forma eficiente;

= 0s resultados e impactos da sua
aplicagao sao divulgados de forma
transparente e precisa.

oikos
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8.
IMPLEMENTACAO

Os 6rgdos sociais da Oikos asseguram
ativamente que todos os procedimentos e
politicas internas sejam consistentes com
este cddigo;

Coépias deste cdédigo serdo entregues a
cada colaborador (remunerado ou nao) e
aos voluntarios, sempre que seja relevante;
O Coddigo sera anexado a todos os novos
contratos de emprego e também assinado
pelas partes;

O Cbdigo de Conduta, bem como os
Principios de Desenvolvimento da Agdo e
as Politicas de Salvaguarda que lhe sdo
complementares, serao incorporados nos
conteddos de formacdo interna dos
colaboradores;

A violagdo deste Coddigo de Conduta
implicara a aplicacdo de sancoes.

O Cddigo é complementado e explicitado
por um conjunto de politicas de
salvaguarda mais especificas, em vigor na
Oikos, a saber:

= Politica de Prevencao e Combate a
Corrupgao e a Fraude

= Politica de Prevencao e Luta contra
o Abuso, Exploracao Sexual e
Abusos Infantis
Politica de Direitos Humanos
Politica de Igualdade de Género
Politica de Aprovisionamento e
Compras (Procurement)

= Politica de Avaliagdo de Risco (Risk
assessment)

= Qutras politicas e salvaguardas
que venham a ser aprovadas
pelos Orgaos Sociais da Oikos e
apensas ao presente Codigo.

oikos
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INTERPRETAGAO E
DENUNCIAS

Qualquer questao acerca da interpretacao,
aplicacao ou suspeita de violagdo do codigo
devera ser levada a atencdao da Direcao
Executiva, do Conselho Diretivo ou da
Comissao Fiscalizadora;

Ninguém poderd ser discriminado ou
reprimido por denunciar situagdes ou
solicitar esclarecimentos relativos ao Coédigo
de Conduta, quer estas questdes sejam ou
ndo validas ou substanciais.

Os mecanismos de apresentagao de queixas,
denuncia, protecdo e reparagdo sao
concretizados nas politicas de salvaguarda
especificas, elencadas no nimero anterior.

ADENDAS

As adendas ao Cédigo devem ser aprovadas pelo
Conselho Diretivo da Oikos.
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