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Durante o ano de 2006, olhamos para o mundo e para o interior da organizagao,
efectuando uma reflexao em torno da nossa missao organizacional.

0 primeiro exercicio, de identidade colectiva, pretendeu fixar a nossa visao do mundo.
A forma como vemos o mundo marca a nossa identidade e norteara a nossa acgao.
Aqueles que, como nos, partilharem a visao de “um mundo sem pobreza e injustica,
onde o desenvolvimento humano seja equitativo e sustentavel a escala local e global”,
encontrarao na oikos um espaco para o exercicio da sua cidadania e responsabilidade
social.

No mundo do inicio do século XXI, mais de mil milhdes de pessoas sobrevivem com
menos de 1$USD por dia e, de acordo com o mais recente relatorio do Banco Mundial,
se os paises em desenvolvimento mantiverem a sua taxa de crescimento actual, em
2015 existirao ainda 600 milhdes de pessoas a viver com menos de 1$USD por dia.

Norteados pela nossa visdo, e atentos a realidade que nos rodeia, redesenhamos a
nossa missao institucional, reafirmando a necessidade de erradicar a pobreza.

Na actual sociedade global, lutar contra a pobreza é trabalhar pela redugdo das
assimetrias econodmicas e do conhecimento. Porém, esta tarefa so pode ter sucesso
através do envolvimento e corresponsabiliza¢ao dos actores sociais - Governos, Sector
Privado e Organiza¢oes do Terceiro Sector.

A uma ONGD como a oikos cabe o papel de desenhar, testar e desenvolver solugoes
sustentaveis para a erradicagao da pobreza. Estas solugdes deverdo ser passiveis de
reaplicagdo por outras organizagdes e o seu impacto ampliado através das politicas
plblicas e do investimento privado.

Contudo, a erradicagao da pobreza nao pode ser dissociada da promogao dos Direitos
Econdmicos, Ambientais, Sociais e Culturais (DEASC).

So através da redugdo da vulnerabilidade, do aumento da equidade e do
empoderamento das comunidades mais pobres, poderemos garantir que todas as
pessoas exercam o seu direito a uma vida digna.

0 presente relatorio avalia e demonstra, de forma transparente, o desempenho da
oikos na realizacdo da sua missao, tendo em considera¢ao o designio da erradicacao
da pobreza, a prossecugao dos Objectivos de Desenvolvimento do Milénio e os direitos

fundamentais das populagoes com quem trabalhamos.

Junte-se a nos neste esforgo!

José Lamego
presidente do conselho directivo
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Nos primeiros anos do século XXI assistimos a um profundo processo de mudanca nos
sistemas de governo, quer ao nivel local, quer ao nivel global.

A governacao ja nao é uma fungao exclusiva do Estado, mas sim, uma tarefa a qual sao
chamadas as organizagdes dos trés sectores: sector plblico, mercado e terceiro sector.

Esta sociedade relacional vem colocar novos desafios as ONG, nomeadamente aquelas
que, como a oikos, tém uma intervencao transnacional.

0 maior dos desafios consiste na permanente necessidade de comprovar a legitimidade
social e a “licenca para operar”, que advém da capacidade de:

» alinhar a actividade com a missao e valores da organizacao;

» demonstrar o impacto criado junto dos beneficiarios;

» comprovar a eficiéncia na gestdo dos recursos financeiros.

Esta legitimidade social e “licenca para operar” implicam a avaliacao e o reporte da
actividade desenvolvida perante os stakeholders identificados, ou seja, um processo de
governacao transparente e procedimentos de prestagao de contas.

0 presente relatorio & o instrumento que permitiu a oikos estabelecer e transparecer
uma linha base para avaliacao do seu desempenho organizacional, tendo em
consideracao os pilares do desenvolvimento sustentavel.

Ao fazé-lo, de forma voluntaria e pioneira, assumimos os riscos inerentes.

0 primeiro risco & o incorrido por quem abre um caminho novo.
Para se avaliar & necessario tragcar metas e destinos, definir resultados e criar
indicadores.

Avaliar a actividade da oikos, na sua integralidade e projec¢ao transnacional,
obrigou-nos a criar indicadores que serdo alvo de melhoria através do processo de
envolvimento dos stakeholders identificados.

Como podemos constatar nos dados validados deste relatorio de responsabilidade
oikos - ano zero, referentes a linha-base de performance oikos, atingimos de forma
clara e evidente os objectivos e resultados definidos no ambito dos diversos projectos e
sectores de intervencao.

Contudo, consideramos ser importante melhorar de forma sistémica a monitorizacao,
avaliacdo e auditoria da nossa actividade, através do refor¢o de indicadores
quantitativos e qualitativos de impacto.

Como medida de gestao do risco do pioneirismo, assumimos o desafio de disponibilizar

a todos e, em especial as organizagoes do terceiro sector, o conhecimento construido e
o modelo de reporte obtido.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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Para que possamos melhorar a qualidade do terceiro sector em Portugal é necessario
que outros se associem ao nosso esfor¢o, para que, em conjunto, possamos desenvolver
e aplicar referenciais e ferramentas de benchmarking e de melhoria.

Acreditamos numa estratégia de coopetitividade, no refor¢o da cooperacao entre
actores sociais, de modo a aumentar o impacto na reducao da pobreza e na promogao
do desenvolvimento sustentavel.

0 sequndo risco é inerente a transparéncia.

Numa sociedade pouco habituada a prestacao de contas, sao frequentemente
premiadas as organizacdes com maior capacidade de comunicagao e marketing, em
detrimento daquelas que demonstram abertamente as fragilidades.

Reportar de forma integrada a gestao da actividade da oikos, leva-nos a demonstrar
0 nosso desempenho positivo face aos resultados negociados com os financiadores
e nos impactos junto das comunidades beneficiarias, onde ultrapassamos os nossos
compromissos, mas também, a evidenciar as nossas fragilidades.

Uma dessas fragilidades & o nosso modelo de financiamento, demasiado concentrado
em doadores institucionais, com consequéncias ao nivel da capacidade de resposta,
originando dificuldades na execugao financeira.

Estamos certos que, ao aumentarmos a nossa autonomia financeira e execugao
orcamental, poderemos aumentar ainda mais o nosso impacto.

0 terceiro risco & dado pelas expectativas que vamos criar com a apresentacao do
presente relatorio, quer junto do pablico interno, quer junto dos stakeholders externos.

0 relatorio de responsabilidade oikos - ano 1, previsto para Junho de 2008, devera
apresentar os progressos verificados nos compromissos assumidos.

Neste sentido, os drgaos sociais da oikos aprovaram o projecto de refor¢o do processo
de profissionalizagdo da organizacao, o que implicara, entre outros aspectos, o
desenvolvimento de um sistema integrado de gestao oikos (SIGO) e a preparagao para o
processo de certificacao de qualidade ISO 9001 e de responsabilidade social SA 8000.

Incorporamos como desafios operacionais, a melhoria dos procedimentos
administrativos e financeiros e sua articulacao com o SIGO, bem como a integragao
transversal do sistema de monitorizacao, avaliacao e auditoria, por forma a responder
as necessidades de informacao e controlo de gestao dos varios niveis da organizagao:
governo da organizacao e relacionamento com os stakeholders, operagoes, servi¢os
partilhados, representacoes e coordenagao de programas e projectos.

Com o objectivo de nos ajudar a repensar de forma continua as opg¢oes escolhidas

e a reposicionar a estratégia perante os desafios constantes, a assembleia geral de
Dezembro de 2006 decidiu proceder a instituicao de um Conselho Multistakeholder de
Gestao de Risco.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



Para enfrentarmos estes desafios, & fundamental trabalhar em parceria com outros
actores sociais, nao apenas nas operagoes, ao nivel da ac¢ao humanitaria, vida
sustentavel e cidadania global, mas também, no refor¢o da nossa capacidade
organizacional.

0 sistema de gestdo integrado oikos (SIGO) so sera possivel com a parceria ja
estabelecida com a DreamSolutions, empresa da area das tecnologias.

A melhoria do sistema de contabilidade, financas e de prestacao de contas que
assumimos so sera possivel através de um continuo processo de revisao e melhoria,
acompanhado pela Revisora Oficial de Contas, Dr2 Ana Calado.

0 valor deste relatorio encontra fundamento na verificado e valida¢ao da informagao
efectuada pela SGS, a quem agradecemos o momento de aprendizagem partilhado,
vivenciado no decorrer da auditoria.

Uma palavra final, mas decisiva, para todos os colaboradores e parceiros que, em
Portugal, na Europa, Africa, Asia e América Latina contribuiram para tornar possivel a
elaboracao deste relatorio.

Sem o seu contributo e dedicagdo, nao teria sido possivel e s6 com o seu empenho
futuro serao enfrentados os desafios e aproveitadas as oportunidades de melhorar

a nossa capacidade de criagao de impacto na redugao da pobreza e na promog¢ao do
desenvolvimento sustentavel.

Jodo José Fernandes
director-geral executivo da oikos - cooperacdo e desenvolvimento
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Ao assumir, de forma voluntaria, o desafio de elaborar e partilhar um reporte de
sustentabilidade da actividade da oikos, reafirmamos a nossa postura de envolvimento
e corresponsabilizacdo dos actores sociais, através dos stakeholders identificados:
associados, directivos, colaboradores, voluntarios e redes solidarias da oikos, redes de
pertenca, financiadores, parceiros e beneficiarios.

Queremos ser reconhecidos como uma organizacdo internacional lider no
desenvolvimento de solugdes sustentaveis para a erradicagdo da pobreza, cumprindo
a nossa missao: erradicar a pobreza e reduzir as assimetrias econémicas e de
conhecimento, através do envolvimento e corresponsabilizagdo dos actores sociais e do
desenvolvimento de solucoes sustentdveis, para que todas as pessoas exercam o direito
a uma vida digna.

Por opcdao metodoldgica, encaramos este relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
como um “projecto” que, em conjunto com os nossos stakeholders identificados, sera
planificado, desenvolvido, avaliado e alvo de melhoria continua.

Subjacente a elaborac¢ao do relatorio, esta a decisao de reforgar o processo de
profissionaliza¢ao da oikos, que passara pela obtencao, até 2009, da certificagao de
qualidade IS09001 e de responsabilidade social SA8000.

Segundo o método da matriz de enquadramento logico, enunciamos os objectivos
gerais, o objectivo especifico, os resultados esperados e as actividades previstas para o
processo de elaboragdo, difusdo e retroalimentacao do presente relatorio.

objectivo geral

desenvolvimento de uma cultura de equidade, responsabilidade, transparéncia
e accountability, através de um processo de envolvimento dinamico dos distintos
actores sociais identificados, para partilha de conhecimento, de objectivos,
expectativas e resultados, que permitam a criacao de “bem comum”.

objectivo especifico

estruturar o processo de profissionalizagao da organizacao, através da defini¢ao
e reporte de uma linha-base de performance oikos, sequndo os pilares de
sustentabilidade da organizacao.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



resultados esperados

R1
R2

R3

R4

processo interno de aprendizagem e melhoria continua iniciado;
relacionamento, comunicagao e criacao de valor partilhado com os stakeholders
identificados melhorados;

reposicionamento estratégico e lideranca social e reputagao institucional
reforcadas;

solucao/modelo de fortalecimento e profissionalizagao do terceiro sector
desenvolvido.

actividades previstas

All
Al.2

Al3

Al4

AL5

A2.1

A2.2

A23

A3l

A3.2

A33
A3.4

A4l

AL.2
AL3

AL.L

A4S

actualizar o enquadramento conceptual de orientacao da actividade;

efectuar um levantamento da linha-base de performance da oikos nas areas de
ac¢ao humanitaria e vida sustentavel;

iniciar o desenho de um sistema integrado de gestdo oikos (SIGO);

integrar o processo de aprendizagem e melhoria continua - ao nivel das
dimensoes técnicas, econdmicas, ambientais e sociais - com o sistema de
monitorizacdo e avaliagdo de projectos;

introduzir objectivos e procedimentos de aprendizagem e melhoria continua nas
relagoes de parceria;

realizar uma identificacao e caracterizacao dos stakeholders referenciais;

negociar as bases de enquadramento para o processo de envolvimento com os
stakeholders identificados;

dinamizar a comunicacao interna e externa, tornando-a um instrumento de gestao
estratégica;

identificar os desafios, oportunidades e riscos futuros;

redefinir os principios de desenvolvimento da actividade oikos;

identificar as competéncias criticas de sucesso;

estabelecer as bases para o alinhamento da gestao das operacoes e da
administracdo financeira, com a estratégia institucional, em coeréncia com a
visao e missao da oikos;

fundamentar a aplicacao de um modelo de reporte integrado de desempenho
econdomico, ambiental e social, no ambito das organizagoes do terceiro sector;
estabelecer parcerias estratégicas para a profissionalizacao da estrutura;
iniciar o desenvolvimento de um referencial que permita a comparabilidade do
desempenho (benchmarking) com outros actores sociais;

sistematizar e difundir a aprendizagem institucional com o processo de
profissionaliza¢ao da oikos, de modo a contribuir para o fortalecimento do
terceiro sector;

desenvolver, em articulagao com os parceiros de profissionalizacao, espagos e
ferramentas de capacitacao dos actores do terceiro sector.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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—> www.un.org

—> www.unicef.org

- www.ilo.org

—> Www.un.org

—> www.earthcharterinaction.org

—> www.unglobalcompact.org

—> www.unmilleniumproject.org

—> www.ingoaccountabilitycharter.org

—> www.oneworldtrust.org

—> Www.unep.org

—> www.keystoneaccoutability.org
—> www.accountability2l.org

—> www.bond.org.uk

—> www.globalreporting.org

—> www.iso.org

—> www.sa-intl.org

—> ec.europa.eu/echo

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

—> capitulo 3, pagina 30

Www.
-

—> www.oneworldtrust.org

Para a elaboragao do presente relatorio, definimos o seguinte enquadramento conceptual:

Declara¢ao Universal dos Direitos Humanos;

Convencao sobre os Direitos da Crianca;

Declaragao da OIT relativa aos Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho;
Declaragao do Rio sobre Ambiente e Desenvolvimento;

Carta da Terra;

Principios do Global Compact;

Objectivos de Desenvolvimento do Milénio;

International Non Governammental Organisations Accountability Charter;

One World Trust - The Global Accountability Project Framework;

One World Trust - Methodology for the 2006 Global Accountability Report;

0 compromisso com os stakeholders - UNEP e AccountAbility;

Guia Keystone para o didlogo com os stakeholders;

AccountAbility AA 1000 Standard;

Abordagem BOND para a qualidade das INGO;

Directrizes do Global Reporting Iniciative/ GRI- G3;

Sistema de Gestao da Qualidade - norma de referéncia: NP EN IS0 9001:2000;
Sistema de Gestao de Responsabilidade Social - norma de referéncia SA 8000;
Referencial de auditoria da DG ECHO.

vV V. vV vV vV ¥V VvV ¥V VvV VvV VY VYV VvV VY VvV VvV VY

promover a responsabilidade, a transparéncia e a accountability

Os actuais desafios que se colocam a humanidade implicam uma resposta de cidadania
participativa e um compromisso ético de promog¢ao do desenvolvimento humano e
sustentavel a escala local e global, em que os governos, as empresas, a sociedade civil
organizada e os cidadaos assumam a suas responsabilidades.

Estamos perante a exigéncia de promover uma cultura de equidade, de transparéncia e
de accountability.

Consciente desta necessidade, a One World Trust lancou o “Global Accountability Project
(GAP)” com o objectivo de desenvolver procedimentos de implementacao e avaliacao

da accountability, cuja aplicacao seja transversal a organizagoes inter-governamentais
(inter-governmental organisations - 1G0), corporagdes transnacionais (transnational
corporations - TNC) e organizag¢des ndo governamentais internacionais (international
non-governmental organisations - INGO).

Desta forma, é possivel potenciar, através dos lideres e responsaveis pela politica das
organizagoes dos trés sectores, a adop¢ao de critérios transversais, permitindo assim
o desenvolvimento de aprendizagem em rede, de benchmarking e de melhoria nos
procedimentos de governance, envolvimento de stakeholders e accountability.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



Segundo a One World Trust, poderemos definir accountability como o conjunto de
procedimentos através dos quais as organizagoes se comprometem, durante o processo
de tomada de decisao e de desenvolvimento das suas actividades, a responder e a gerir
com equilibrio as necessidades dos stakeholders identificados.

Tendo por base o modelo proposto pelo Global Accountability Project Framework, o
processo de accountability deve ser implementado e avaliado segundo 4 dimensoes:

transparéncia

através de procedimentos que garantam que a informacao sobre a organizac¢ao, as
suas politicas, as suas praticas, o desenvolvimento da sua actividade, os processos de
avaliacdo e a analise de impacto, esta acessivel de forma atempada e tem em conta as
solicitacoes dos stakeholders identificados;

neste sentido, o relatorio de responsabilidade oikos - ano zero tem por objectivo
especifico definir e reportar, sequndo os pilares da sustentabilidade oikos,

a “linha-base de performance oikos” a partir da qual os stakeholders identificados
poderao avaliar e questionar o desempenho e identificar e propor oportunidades de
melhoria.

participacao

através de procedimentos que permitam aos stakeholders identificados desempenhar
um papel activo na tomada de decisdo, nos processos e nas politicas e actividades que
os afectam, partilhando necessidades, interesses e expectativas, tanto a nivel operacional
como estratégico;

o processo de identificacdo, mapeamento, envolvimento e satisfacao de stakeholders,
iniciado em Abril de 2007 e descrito no ponto 4.3, permitira fundamentar os mecanismos
de participa¢ao a implementar formalmente a partir de Julho de 2008.

avaliacao

através de procedimentos de envolvimento dos stakeholders que permitam a organiza¢ao
monitorizar, rever e reportar o seu progresso e os seus resultados perante os objectivos
e metas definidos, potenciando a aprendizagem e a melhoria;

o processo de reporte agora iniciado possibilitara a identificagdo e validagao partilhada
de indicadores de desempenho e impacto, quer para a gestao integrada quer para o
processo de revisao, aprendizagem e melhoria.

mecanismos de reclamacao e resposta

através de procedimentos que permitam aos stakeholders identificados enderecar as
suas solicitagoes e reclamagdes acerca das politicas, dos processos, das actividades e
dos impactos da organizagao e que assegurem que estas solicitacoes e reclamagoes sao
revistas e tidas em conta;

trata-se da dimensao em que a caréncia de metodologias, processos e politicas & mais
notoria nas ONGD.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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—> capitulo 4, ponto 4.3, pagina 72
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Promover a accountability significa assim potenciar a todos os niveis, e de forma
integrada, estas quatro dimensdes nas politicas, procedimentos e praticas, tanto nos
processos de tomada de decisao como no desenvolvimento da actividade. Para tal é
necessario:

comprometimento

o grau de comprometimento da organizacdo, a sua cultura, politicas e procedimentos
determinam a qualidade dos mecanismos que poem em pratica e as mudangas que
levarao a cabo para agir de forma mais responsavel, transparente e com accountability
perante os stakeholders identificados e perante a sociedade;

integracao

o tipo de recursos disponiveis, o grau de disseminag¢ao, compreensao e integragdo das
politicas e praticas para cada uma das dimensdes referidas, os incentivos e as sangoes
apropriadas sao vitais para a efectividade da accountability;

capacidade de resposta

potenciar a accountability & assumir o compromisso de responder de forma adequada
e devidamente fundamentada aos comentarios, criticas e solicita¢des dos stakeholders
identificados, promovendo a avaliagao, a aprendizagem, a revisao, a mudanca e a
melhoria de politicas e praticas.

A concretizacao do processo de profissionalizagao e gestao da mudanga possibilitara
a oikos reunir as condi¢des necessarias para, no prazo de dois anos, poder solicitar a
validacao da sua actividade sequndo os indicadores propostos pela One World Trust
e comparar, assim, o seu desempenho face a este grupo referencial de exceléncia e
benchmarking.

No processo de elaboragdo do presente relatorio, sequimos os seguintes principios
quanto a definicdo do contelido e qualidade do reporte:

transparéncia
» asinformacdes, os temas e os indicadores seleccionados e apresentados neste
relatorio reflectem a linha-base de performance oikos;

» enunciamos os processos, procedimentos e hipoteses utilizados, possibilitando, aos
stakeholders identificados, dados crediveis para a tomada de decisdo.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



materialidade, relevancia

a metodologia de selecgao do tipo de informacao e de dados a reportar teve por

enquadramento:

» os principios da International Non Governammental Organisations Accountability
Charter, as indicacoes do AccountAbility AA 1000 Standard, as recomendacoes da
One World Trust - Methodology for the 2006 Global Accountability Report,
as directrizes do Global Reporting Initiative GRI-G3 e o referencial de auditoria da
CE/DG ECHO;

» o plano estratégico oikos - 2007/2010, enquanto documento sintese do diagnostico
da conjuntura actual e estruturacdo das linhas de ac¢ao para o futuro;

» os desafios, riscos e oportunidades identificados, descritos no capitulo 3 do
relatorio;

» os valores, principios, politica, tematicas centrais de impacto, competéncias criticas,
estratégia e objectivos, detalhados no capitulo &;

» os parametros de descricao da organizagao descritos no capitulo 5 e a linha-base
de performance oikos, analisada no capitulo 6.

inclusividade

o envolvimento sistematico dos stakeholders identificados, através das aliangas e
dos recursos que promovem e disponibilizam, assume um papel vital no processo de
profissionalizagao de uma ONGD;

neste sentido, reforcamos, através dos compromissos assumidos neste relatorio, um
processo partilhado de identificagcao das necessidades, interesses e expectativas, de
forma a melhor corresponder as exigéncias dos stakeholders identificados;

o processo de seleccao da informacao e dos dados partilhados teve por base:

» relatorios intermédios e finais validados pelos financiadores e auditores externos e
relatorios de auditoria elaborados por entidades externas;

» sugestdes, comentarios e pedidos complementares de informagao compilados
a partir dos diversos relatorios de acompanhamento, intermédios, finais e de
auditoria dos projectos abordados;

» os relatorios de actividades e contas da oikos, referentes aos anos de 2004, 2005 e
2006;

» o processo de envolvimento de stakeholders iniciado em Abril de 2007 e descrito no
ponto 4.3;

este relatorio destina-se particularmente aos stakeholders identificados, mapeados no

ponto 4.3;

os comentarios e sugestoes recolhidos da analise, pelos stakeholders identificados,
do presente relatorio serao de importancia vital para a elaboragao de reportes
futuros. Nesse sentido, sera enviado um exemplar e solicitado um pedido formal de
comentarios e sugestoes as entidades consideradas representativas dos stakeholders
identificados.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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Directrizes GRI G3
—>3.5

—> www.ingoaccountabilitycharter.org
—> www.oneworldtrust.org
—> www.globalreporting.org

—> ec.europa.eu/echo

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

—> capitulo 3, pagina 30

—> capitulo 4, pagina 44

—> capitulo 5, pagina 84
—> capitulo 6, pagina 116

Directrizes GRI G3
—>3.5,4.17

relatorio de contas oikos - 2004, 2005 e 2006
—> www.oikos.pt

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
—> capitulo 4, ponto 4.3, pagina 72

Directrizes GRI G3

— 3.5, 4.14, 4.15, 4.17
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relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
—> capitulo 2, ponto 2.4, pagina 21

—> capitulo 2, ponto 2.5, pagina 22

contexto da sustentabilidade

» 0s processos, procedimentos e hipoteses utilizados na elaboracao do presente
relatorio tém por base os resultados e metodologias operacionais e o futuro sistema
integrado de gestao oikos - sigo, enquadrados num contexto mais amplo de
sustentabilidade, segundo quatro pilares: governance, cadeia de valor responsavel,
responsabilidade ambiental e responsabilidade social.

abrangéncia e completude

» adescri¢ao da linha-base de performance oikos segue o critério de inclusao
imparcial de todas as informag0es materiais referentes as actividades relacionadas
com o desempenho econdomico, ambiental e social, de forma consistente, com
ambito e limites referenciados no ponto 2.4, permitindo assim aos stakeholders
identificados a avaliacao do desempenho no periodo analisado.

principios para assegurar a qualidade do relatorio

equilibrio

» o reporte da linha-base de performance oikos aborda com neutralidade tanto
pontos fortes como pontos fracos, aspectos positivos e negativos da actividade,
possibilitando uma perspectiva equilibrada e proporcional a materialidade do nosso
desempenho geral.

exactidao

> 0s processos e procedimentos utilizados tiveram em conta a necessidade de
promover a exactidao e reduzir a margem de erro na informacao relatada;

» em conformidade com o referido no ponto 2.5, as metodologias de medi¢ao dos
dados, as bases dos calculos utilizadas e as hipoteses e estimativas formuladas
estao descritas para permitir aos stakeholders identificados a compreensao e
avaliacao do desempenho com um alto grau de seguranga.

comparabilidade

» devido ao caracter inovador de realizar um relatorio de sustentabilidade de uma
ONGD, a selec¢ao, compilacao e divulgacao das informagoes de forma consistente
com o escopo, limites e periodo de tempo declarados ira permitir aos stakeholders
identificados obterem uma linha-base de performance oikos para comparagoes de
desempenhos futuros e permitir ao terceiro sector estabelecer benchmarks entre as
diferentes organizagoes.

auditabilidade

» os dados e as informagoes relatados foram registados, compilados, analisados

e revelados de modo a permitir que auditores externos pudessem atestar a sua
veracidade.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



periodicidade / conveniéncia

o cronograma de publicagao dos relatorios de responsabilidade oikos, referido

no ponto 2.5, tem por objectivos: possibilitar aos stakeholders identificados
acompanharem o processo de profissionalizacao e de melhoria continua,
identificando os momentos-chave de analise; disponibilizar informacao actualizada
e assegurar os periodos de tempo necessarios a tomada de decisdes de forma
fundamentada.

clareza / acessibilidade

o modelo de apresentacao do relatorio, tipo de destaques, referéncia a
conceitos-chave, termos técnicos e codigos cromaticos estao explicados no ponto 2.3;
as informagdes e os dados foram pro-activamente disponibilizados de forma
compreensivel e acessivel aos stakeholders identificados, a quem se dirige
preferencialmente este relatorio;

a linguagem utilizada pretende ser de compreensao universal.

confiabilidade

as informagdes e os processos usados na preparacao e redaccdo do relatorio estdo
devidamente identificados, recolhidos, registados e foram verificados segundo a
norma de referéncia: Directrizes para elaboracao de Relatorios de Sustentabilidade
da GRI de 2006 (G3) pela entidade: SGS ICS, Servigos Internacionais de Certificacao.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

—> capitulo 2, ponto 2.5, pagina 22

+info

—> capitulo 2, ponto 2.3, pagina 20

—> www.globalreporting.org

—> www.pt.sgs.com
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modelo de apresentacao do relatorio

Com o objectivo de tornar a nossa apresentagao acessivel e perceptivel aos stakeholders
identificados, criamos um modelo grafico para este relatorio, através de codigos
cromaticos e iconografia.

e indicacao da pagina na internet, na margem lateral, com correspondéncia para a linha
de texto indicada com =
+info

referéncia bibliografica, na margem lateral, com correspondéncia para a linha de texto
indicada com =

+
o

area de acgdo oikos - ac¢ao humanitaria

area de acgao oikos - vida sustentavel

area de acgdo oikos - cidadania global

pilares de sustentabilidade oikos
- governance

pilares de sustentabilidade oikos
- cadeia de valor responsavel (value chain)

pilares de sustentabilidade oikos
- responsabilidade ambiental (environmental responsability)

pilares de sustentabilidade oikos
- responsabilidade social (social responsability)

aaaalB
N <

20 relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



0

presente relatorio aborda toda a actividade da oikos - cooperagao e desenvolvimento,

integrando as operacoes da sede e das delegagoes.

Os critérios definidos para a selec¢ao, analise e divulgagao das informagoes e dos
dados ventilados sao os seguintes:

actividade oikos

>

>

>

>

a analise da actividade aborda o desempenho e os impactos a nivel economico,
ambiental e social:

» 0s impactos econdmicos e sociais relatados tém em consideragao o universo
global de actuacao da oikos;

» ao nivel dos impactos ambientais, e devido em grande parte a especificidade
da nossa ac¢ao e ao actual sistema de validagao da informacao, apenas
reportamos a actividade da sede. E nossa expectativa desenvolver
competéncias para que em 2009 o reporte do impacto ambiental abranja a
totalidade do universo de interven¢ao da oikos.

para a definicao da linha-base de performance oikos consideramos todas as acgoes
(projectos, campanhas e eventos) alvo de analise contabilistica no exercicio referente
ao ano de 2006, devidamente enquadrados pelos relatorios intermédios e finais
validados pelos financiadores e auditores externos e pelos relatorios de auditoria
elaborados por entidades externas;

foram incluidos todos os projectos, campanhas e eventos, independentemente do
papel desempenhado e da responsabilidade assumida pela oikos;

» nos projectos, campanhas e eventos em que a oikos assume a responsabilidade
de cabeca de consorcio, a analise considera a totalidade da ac¢ao. Nos casos
em que desempenha um papel de parceiro, a analise foca os desempenhos
correspondentes a responsabilidade assumida e imputada a oikos;

os dados dos projectos, campanhas e eventos que nao tenham terminado no decorrer
de 2006, e considerando a necessidade de disponibilizar informacao passivel de
analise de tendéncias e de comparabilidade com iguais periodos de reporte em
relatorios futuros, tém como data de avaliagao Abril de 2007;

» para estes projectos, os resultados foram ponderados pelo intervalo de tempo
entre o inicio das actividades e Abril de 2007.

estrutura oikos

>

os dados e as informagdes referentes a estrutura da oikos correspondem a realidade
vivenciada em Agosto de 2007;

os critérios de analise e reporte sdo idénticos para a totalidade da estrutura,
compreendendo a sede e as delegagOes nos seguintes paises: Angola, Bolivia,
Cuba, El Salvador, Guatemala, Honduras, Indonésia, Mogambique, Nicaragua, Peru
e Portugal.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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—>3.1,3.2,3.6,3.7,3.8
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—> capitulo 6, pagina 116

—> capitulo 5, pagina 84
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Directrizes GRI G3
- 3.9,3.10,3.11

Directrizes GRI G3
=33

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
—> capitulo 8, pagina 178

Directrizes GRI G3

313

Considerando que estamos perante o primeiro relatorio de sustentabilidade, o foco
central é o enquadramento dos critérios-base de avalia¢ao de performance, permitindo
assim a validagao futura, através do envolvimento dos stakeholders identificados, dos
indicadores de desempenho econdmicos, ambientais e sociais referentes a actividade e
impacto da oikos.

critérios e metodologia de avaliacao

» todos os indicadores utilizados no relatorio sao explicados no momento da sua
apresentacao, possibilitando assim o seu entendimento e comparabilidade futura.

» osindicadores utilizados no relatorio sao a base para a elaboragao dos futuros
relatorios trimestrais do sistema integrado de gestao oikos-sigo a implementar a
partir de Janeiro de 2008.

» visto ser este o primeiro relatorio de sustentabilidade da oikos, nao se verifica
qualquer tipo de alteragdo de metodologias face a relatorios anteriores.

» paralelamente aos indicadores propostos, o processo em curso de envolvimento
dos stakeholders identificados, numa dindmica de rede win-win-win, norteara
a melhoria continua através do learning-by-doing construindo, aferindo,
reformulando e seleccionando os indicadores de compromisso, quantitativos e
qualitativos, a utilizar em relatorios futuros.

cronograma e tipologia para os futuros relatérios
Junho de 2008: relatorio de responsabilidade oikos - ano 1;
» Junho de 2009: relatério de responsabilidade oikos - ano 2;
» Junho de 2010: relatorios sectoriais de responsabilidade oikos - ano 3.

verificacao de contas
» o relatorio e contas da oikos referentes ao exercicio do ano de 2006, cujos dados
sao referidos neste relatorio de sustentabilidade, foram verificados e auditados por:

Ana Isabel Calado da Silva Pinto
ROC. n? 1103

Rua Fernando Lopes Graga, 18 A
1600-067 Lishoa

telefone +351 21 754 0300

fax +351 21754 0298

e-mail: anacalado.pinto@netcabo.pt

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



verificacao externa do relatorio

em conformidade com a declaragao de verificagao apresentada no ponto 8,

o presente relatorio foi verificado sequndo a norma de referéncia:

Directrizes para elaboracdo de Relatorios de Sustentabilidade da GRI de 2006 (G3),
pela entidade:

SGS ICS - Servigos Internacionais de Certificagao, Lda.
Polo Tecnoldgico de Lishoa, Lote 6, Pisos 0 e 1
1600-546 Lishoa

telefone: +351 21 710 4200

fax: +351 21 715 7520

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
—> capitulo 8, pagina 182

Directrizes GRI G3

->3.13

—> www.pt.sgs.com
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Www.

—> www.pt.sgs.com

—> www.globalreporting.org

Directrizes GRI G3
->3.12

declaracao de nivel

Da analise detalhada do presente relatorio e tendo em consideracao a validagao
externa independente pela SGS ICS, autodeclaramos que o relatorio de
responsabilidade oikos - ano zero cumpre o nivel C+ das directrizes para elaboragao de
relatorios de sustentabilidade da GRI de 2006 (G3).

Um exemplar deste relatorio sera enviado a GRI para avaliacao da exactidao da
auto-declaragao.

tabela 1 - declaragao de nivel GRI G3

c ic+ |B B+ [A in+

obrigatorio  auto-declaragao ‘/

verificagao externa
opcional

verificagao GRI

GRI REPORT  GRI REPORT

indice de correlagao da informagao com as directrizes GRI G3

Para maior clareza e facilidade na localizagdo e obtencao de informacao neste relatorio,
apresentamos nas paginas seguintes a tabela de correlagao entre as directrizes GRI G3
e o contelido do presente relatorio.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



tabela 2 - correlagao da informagao com as directrizes GRI G3

1 Estratégia e Analise

1.1 declaragdo do presidente, CEO ou director-geral.
Ipéginas -6,7,8e9

1.2 descri¢ao dos principais impactos, riscos e oportunidades.
|paginas > 7,8e9

2 Perfil Organizacional

2.1 denominagdo da organizagdo relatora.
|pagina —> 84

2.2 principais marcas, produtos e/ou servigos.
Ipéginas — 85,131, 141, 162, 163

2.3 estrutura operacional da organizagao, incluindo principais divisoes,
paises onde opera, subsidiarias e “joint-ventures”.
|paginas —> 86, 92

2.4 localizacao da sede social da organizagao.
|pagina —> 86

2.5 paises onde a organizagao opera e nomes dos paises onde se
desenvolvem as principais operagdes ou que sao especificamente
relevantes para as questoes de sustentabilidade abordadas no relatorio.
|paginas —> 21, 117-123

2.6 natureza de propriedade e forma juridica.
|pagina —> 84

2.7 mercados abrangidos (incluindo a discriminagao geografica, os sectores
considerados e os tipos de clientes/beneficiarios).
|paginas —> 21, 117-123 e 156

2.8 dimensao da organizacao relatora, incluindo
- nimero de colaboradores;
- receita liquida;
- capitalizagdo total, discriminada em termos de divida e capital proprio;
- quantidade de produtos fornecidos ou servigos prestados.
(paginas = 102-105 e 110-115

2.9 alteragoes significativas durante o periodo abrangido pelo relatorio em
matéria de dimensao, estrutura ou propriedade, incluindo:
- localiza¢ao ou mudancga nas operagoes, incluindo a abertura,

encerramento e expansao de unidades operacionais;
- alteracdes na estrutura do capital social e outras operagoes de
formagdo, conservacdo e alteracao do capital.

|pagina —> 86

2.10 prémios recebidos no periodo abrangido pelo relatorio
|pagina —> 86

3 Parametros do Relatorio

3.1 periodo abrangido pelo relatorio para as informagdes apresentadas no
perfil do relatorio.
(pagina = 21

3.2 data do anterior relatorio publicado.
(pagina = 21

3.3 ciclo de publicagao de relatorios.
|pagina => 22

3.4 pessoas de contacto para questdes relativas ao relatorio ou ao seu
conteddo.
|pagina = 27

3.5 processo para a definigao do conteddo do relatorio
- processo para determinar a materialidade;
- definicao de prioridades relativas as questoes do relatorio;
- identificagdo dos stakeholders potenciais utilizadores do relatorio.
Ipéginas —> 17, 30-34, 36, 37, 40, 54-60, 62-65, 76-77 e 124

3.6 limite do relatorio.
|paginas = 21

3.7 limitacoes especificas relativas ao ambito ou limite do relatorio.
(paginas —> 21 e 101

3.8 base para a elaboragao do relatorio no que se refere a joint-ventures,
subsidiarias, instalagoes arrendadas, operagdes subcontratadas e outras
situagdes passiveis de afectar significativamente a comparabilidade
entre periodos e/ou organizagoes relatoras.
|paginas = 2l e 85

3.9 técnicas de medicao de dados e bases de calculo.
|paginas —> 22, 97, 101, 108, 110, 112, 128 e 129

3.10 explicacao das consequéncias de quaisquer reformulagoes de
informacoes fornecidas em relatorios anteriores e os motivos.
|pégina = 22

3.11 mudancas significativas, em comparagao com anos anteriores no que se
refere ao ambito, limite e métodos de medigdo.
|pégina = 22

3.12 quadro que identifica o local das informagoes-padrao no relatorio.
|paginas —> 24-26

3.13 politica e actual pratica relativa a procura de verificacao independente
para o relatorio.
|pdginas —> 22 e 23

&4 Governancia, Compromissos e Envolvimento

4.1 estrutura de governagao da organizacao, incluindo comités ao mais alto
nivel de governancia responsaveis por tarefas especificas, tais como a
definicao da estratégia ou a supervisao da organizacao.
|paginas —=> 89-91

4.2 indique se o Presidente do Conselho de Administragao &,
simultaneamente, um director executivo.
|paginas > 89-91

4.3 para organizacoes com uma estrutura de administracao unitaria, indique
o nimero de membros do Conselho de Administracao independentes
e/ou os membros nao executivos.
|pagina = 90

4.4 mecanismos que permitem aos accionistas e colaboradores sugerirem
recomendacoes ou indicarem orientagdes ao conselho de administracao.
|pdginas = 89 e 92

4.5 relacao entre a remuneracao dos membros do 6rgao de governancia
hierarquicamente mais elevado, dos directores de topo e dos executivos
(incluindo acordos de tomada de decisao) e o desempenho da
organizagao (incluindo o desempenho social e ambiental).
|pagina = 90

4.8 declaragoes de missao ou de valores, codigos de conduta e principios
desenvolvidos internamente, considerados relevantes para o
desempenho econémico, ambiental e social, assim como estadio da sua
implementacao.
|paginas —> 48, 50, 54-61

4.12 cartas, principios ou outras iniciativas, desenvolvidos externamente, de
caracter economico, ambiental e social, que a organizacao subscreve ou
defende.
|pagina = 50

4.13 participagdo significativa em associacoes (tais como associagoes
industriais) e/ou organizacdes de defesa nacionais/internacionais, em
que a organizagdo: detém posigdes nos 6rgaos de governancia;
participa em projectos e comissoes;
contribui com financiamentos substanciais, que ultrapassam as
obrigacdes normais dos participantes;
encara a participacao como estratégica.
|pdginas —> 84, 94 e 95

4.14 lista de grupos de stakeholders envolvidos pela organizacao.
|paginas —> 17 e 76-80

4.15 base para a identificacao e seleccao dos stakeholders a serem
envolvidos.
|paginas —> 17 e 77-80

4.16 estratégias de envolvimento dos stakeholders, incluindo a frequéncia do
envolvimento por tipo e por grupos de stakeholders.
|paginas —> 72-80

4.17 principais questoes e preocupagoes identificadas através do
envolvimento dos stakeholders e as medidas adoptadas pela organizacao
no tratamento das mesmas, incluindo os seus relatorios.
|pagina =17
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Indicadores de Desempenho Economico

Aspecto - Desempenho Econémico

EC1 valor economico directo gerado e distribuido, incluindo receitas,
custos operacionais, remuneragao de funcionarios, doagdes e outros
investimentos na comunidade, lucros acumulados e pagamentos a
investidores e governos. (essencial)
|paginas = 96-99, 127, 132-139, 142-155, 157-159 e 166-171

EC4 apoio financeiro significativo recebido do governo. (essencial)
|Péginas —> 98, 99 e 127

Aspecto - Presenca no mercado

EC6 politicas, practicas e proporgao de custos com fornecedores locais em
unidades operacionais importantes. (complementar)
|pégina = 96

Aspecto - Impactos Economicos Indirectos

EC8 desenvolvimento e impacto dos investimentos em infra-estruturas
e servigos que visam essencialmente o beneficio plblico através de
envolvimento comercial, em géneros ou pro bono. (essencial)
|paginas = 96, 132-139, 142-155 e 157-159

Indicadores de Desempenho Ambiental

Aspecto - Emissoes, Efluentes e Residuos

EN16  totalidade das emissdes de gases causadores do efeito de estufa,
por peso. (essencial)
|Péginas —> 102-104

EN18 iniciativas para reduzir as emissoes de gases com efeito de estufa,
assim como redugdes alcangadas. (complementar)

|Péginas —> 59 e 102-104

EN26

iniciativas para mitigar os impactes ambientais de produtos e servigos
e o grau de reducao do impacte. (essencial)
|Péginas > 59 e 102-104

Indicadores de Desempenho de Praticas Laborais
e Trabalho Condigno

Aspecto - Emprego

LA1 discriminacao da mao-de-obra total, por tipo de emprego, por
contrato de trabalho e por regiao. (essencial)
|Péginas —> 108-111

LA2 discriminagao do niimero total de funcionarios e respectiva taxa de
rotatividade, por faixa etaria, por género e por regiao. (essencial)
|Péaginas —> 110-112

Aspecto - Diversidade e Igualdade de Oportunidades

LA13  composicao dos 6rgdos de governanca e discriminacao dos
funcionarios por categoria, de acordo com o género, a faixa etaria, as
minorias e outros indicadores de diversidade. (essencial)
|Péginas —> 108-113

Indicadores de Desempenho Social - Direitos Humanos

Aspecto - Praticas de Investimento e de Aquisicoes

HR1 percentagem e nimero total de acordos de investimento significativos
que incluam clausulas referentes a direitos humanos ou que foram
submetidos a avaliagoes referentes a direitos humanos. (essencial)
|Péginas —> 54-61 e 112

HR2 percentagem dos principais fornecedores e empresas contratadas
que foram submetidas a avaliagoes relativas a Direitos Humanos.
(essencial)

|Pégina = 57, 112

Aspecto - Trabalho Infantil

HR6 casos em que exista um risco significativo de ocorréncia de trabalho
infantil e medidas que contribuam para a sua eliminagao.
(essencial)
|Péginas —> 48, 50, 54-61 e 112

Aspecto - Trabalho Forcado e Escravo

HR7 casos em que exista um risco significativo de ocorréncia de trabalho
forcado ou escravo e medidas que contribuam para a sua eliminacao.
(essencial)
|péginas —> 48, 50, 54-61 e 112

Aspecto - Direitos dos Indigenas

HR9 nimero total de incidentes que envolvam a violagao dos direitos dos
povos indigenas e ac¢Ges tomadas. (complementar)
|pégina = 59 e 112

Indicadores de Desempenho Social - Sociedade

Aspecto - Comunidade

So1 natureza, ambito e eficacia de programas e praticas para avaliar
e gerir os impactes das operagoes nas comunidades, incluindo a
entrada, operagao e saida. (essencial)
|péginas —> 57, 124, 125, 132-139, 142-152, 154, 155 e 158-159

S02 percentagem e niimero total de unidades de negdcio alvo de analises
de risco para prevenir a corrup¢ao. (essencial)
|pégina = 57 e 92

S03 percentagem de funcionarios que tenham efectuado formagao nas
politicas e praticas de anti-corrupgdo da organizagao. (essencial)
|pégina = 92

S04 medidas tomadas em resposta a casos de corrupgao. (essencial)

|péginas = 92

Aspecto -Politicas Pablicas

S05 participagdo na elaboragao de politicas piblicas e lobbys. (essencial)
|Péginas —> 92 e 164-168
S06 valor total das contribui¢es financeiras ou em espécie a partidos

politicos, politicos ou a institui¢des relacionadas. (complementar)
|pégina = 92

Aspecto - Concorréncia Desleal

S07 niimero total de ac¢des judiciais por concorréncia desleal, antitrust e
praticas de monopalio, bem como os seus resultados. (complementar)
|péginas —> 57 e 94

Aspecto - Conformidade

S08 niimero total de multas e san¢des nao-monetarias relacionadas com o
ndo cumprimento de leis e regulamentos. (essencial)
|pégina = 96

Indicadores de Desempenho Social
- Responsabilidade do Produto

Aspecto - Comunicagoes de Marketing

PR6 programas de adesao a leis, normas e codigos voluntarios
relacionados com comunicagoes de marketing, incluindo publicidade,
promogao e patrocinio. (essencial)
|pégina = 50

PR7 nimero total de incidentes resultantes da nao-conformidade com

os regulamentos e codigos voluntarios relativos a comunicagoes
de marketing, incluindo publicidade, promocao e patrocinio,
discriminados por tipo de resultado. (complementar)

|pégina = 50

Aspecto - Conformidade

PR9 niimero total de multas e san¢oes nao monetarias relacionadas com o
cumprimento de leis e regulamentos. (essencial)
|pégina = 94
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A elaboragdo deste primeiro relatorio de sustentabilidade foi possivel devido ao esfor¢o
e empenho dos nossos colaboradores. A todos o nosso sentido obrigado.

Aos nossos parceiros estratégicos para o processo de reforgo de profissionalizacao:
SGS, KPMG, Dreamsolutions, Avina e Cies agradecemos a confianga e o incentivo
permanente para atingirmos os nossos objectivos.

Gostariamos ainda de manifestar os nossos agradecimentos as entidades
representativas dos stakeholders identificados, ja contactadas e que desde o primeiro
momento se disponibilizaram a partilhar este desafio.

A todos os outros stakeholders identificados fazemos o convite para participarem
no processo de melhoria do presente relatorio, directamente ou através da internet,
utilizando como guia a ficha de apreciacao disponibilizada nos anexos.

Para consulta adicional de informacao, disponibilizamos os seguintes contactos:

Joao Carvalho
director de desenvolvimento
jcarvalho@oikos.pt

Marisa David
sigo - inovac¢ao e melhoria
marisa.david@oikos.pt

Catia Abreu
servico de atendimento, reclamagoes e respostas
catia.abreu@oikos.pt

oikos - cooperagao e desenvolvimento
Rua de Santiago, 9

1100-493 Lishoa, Portugal

telefone +351 21 882 3630

fax +35121 882 3635
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desafios

0 desenvolvimento e a inovagao constantes ao nivel das novas tecnologias de
informacao e comunicagao, possibilitando a actividade ininterrupta dos mercados
financeiros, a livre circulagao de capitais e a reducao da capacidade de controlo
dos processos de investimento estrangeiro directo, consolidaram o fendmeno da
globaliza¢ao, conduzindo a transnacionaliza¢ao das organiza¢oes e consequente
reorganizacao das cadeias de produgdo/valor a escala planetaria.

Uma globalizagao sem limites, segundo a regra dos mais fortes, o agravamento das
desigualdades sociais e a reproducao e eclosao de velhas e novas formas de pobreza e
de exclusdo social conduzem a patamares de elevado risco de explosao e de implosao
social.

A degradacao continuada da Natureza, hipotecando a habitabilidade do nosso
Planeta-casa, e o ressurgir de intolerancias, arrogancias e agressividades culturais
e religiosas potenciam o discurso da inseguranca, do medo e da exclusao social e
cultural.

Finalmente, a incapacidade dos modelos tradicionais de governagao, para fazer face a
natureza e a dimensao dos nossos problemas, evidencia a incapacidade de estabelecer
equilibrios entre os distintos actores, tendo como consequéncia os seguintes desafios:

desafios economicos: acessibilidade ao mercado global e assimetria de conhecimento

A competitividade e agressividade comercial sao globais. A necessidade de abertura
e consolidacao de novos mercados condiciona os actores, tornando-os incapazes de
resistir ao mercado global aberto. Contudo, nao foi apenas a qualidade total que se
tornou uma exigéncia inquestionavel, o conhecimento assume um papel vital nos
processos de desenvolvimento, de inclusao ou de exclusao.

A info-exclusao, potenciada tanto a escala local como global, exige solidariedade

e justica econdmica e social entre comunidades desenvolvidas e comunidades
marginalizadas.

Apesar de entre 1990 e 2002 o nlimero de pessoas a viver com 2 $USD por dia ter
descido em 40 milhoes, ainda existem 2,6 mil milhoes de pessoas obrigadas a
sobreviver com um rendimento igual ou inferior a este referencial.

De acordo com o Banco Mundial, se os paises em desenvolvimento mantiverem a taxa
de crescimento actual, em 2015 existirao ainda 600 milhdes de pessoas a viver com
menos de 1 $USD por dia.
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desafios ambientais: gestao dos recursos naturais e alteracoes climaticas

E vital reencontrar o equilibrio com a vida e com a Natureza. A procura de rentabilidade
sem ter em conta os efeitos colaterais no desgaste nao renovavel dos recursos naturais,
a producao exponencial de lixo e a destrui¢ao da biodiversidade criaram problemas
ambientais de extrema complexidade, a escala global com consequéncias intra e
intergeracionais.

As alteragoes climaticas estao ja a afectar profundamente todo o planeta Terra, mas sao
as populacdes mais pobres que sofrem em primeiro lugar as consequéncias, devido a
sua maior vulnerabilidade quer em termos fisicos quer em termos das actividades de
subsisténcia.

0 III Relatorio do Painel Intergovernamental para as Altera¢oes Climaticas (IPCC),

de 2001, confirma cientificamente a correlagao entre o aumento da concentragao de
GEE na atmosfera, o agravamento dos impactos das alteragdes climaticas e o aumento
da pobreza. Os povos e os paises mais pobres sao os que tém maiores riscos de
desastres naturais e consequentes problemas de satde. O relatorio prevé uma subida
das temperaturas globais nestas zonas, nomeadamente no hemisfério Sul, onde se
verificara uma variagao entre +0,5°C e +1,7°C até 2050.

A vulnerabilidade as alteragoes climaticas em paises mais pobres implica:

* aumento do stress aquatico e reducao da disponibilidade de agua potavel;

* maior ameaca a agricultura e a seguranca no fornecimento de alimentos;

* modificacoes nas fronteiras de diferentes tipos de floresta, ameacas a
biodiversidade e implica¢des adversas para as comunidades suas dependentes;

* impactos generalizados nos ecossistemas, no nivel da dgua do mar e na agricultura
costeira, nas pescas e na saiide humana;

» grande aumento das necessidades energéticas e consequente impacto em
inddstrias sensiveis, com diminui¢do da seguranga na producao e distribuicao.

desafios sociais e culturais: migracoes, diversidade e coesao social

0 nascimento espontaneo de uma sociedade multicultural cria dificuldades de
integracdo, originando intolerancia e inseguranga. Os fendmenos crescentes de
migragoes, com focos de trabalho empobrecido e de trafico laboral e humano,
questionam os modelos de investimento real nos paises/comunidades de origem.

0 “choque de culturas”, consequente da valorizagao dos diferentes valores e culturas,
implica a necessidade crescente de respeito pela diversidade e multiculturalidade,
etnicidade, religido e lingua, obrigando ao desenvolvimento de politicas e praticas de
inclusao e coesao social.
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—> www.unglobalcompact.org

—> www.unmilleniumproject.org
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—> capitulo 3.2, pagina 34

—> www.bpdweb.com

+info

—> adaptacao de MORO, Giovanni
(Cittadinanzattiva, 2001). The Lab of European
Citizenship. Democratic deficit, governance

approach and non-standard citizenship.

desafios politicos e éticos: governance, cidadania participativa e hem comum

Os Estados/Nacoes tradicionais foram evoluindo para formas mais flexiveis de
“Estados-Rede”, produto da emergéncia de uma “sociedade relacional” que questiona
o processo de “producdo e acesso equitativo aos bens piblicos globais”.

Assistimos a uma alteragdo constante das variaveis espago e tempo nos processos de
analise, avaliagao e tomada de decisdo.

0 fendmeno do just in time, just in place potencia a emergéncia de novos conceitos de
economia, responsabilidade e sustentabilidade global, regional e territorial.

A necessidade de promogao transversal de um modelo de governagao participativa

e transparente esta intimamente ligada as evidéncias de falta de coordenacao nas
politicas e interven¢des, ma governagao e corrupgao.

E neste contexto de responsabilidade partilhada que surgem o programa Global
Compact e os ODM - Objectivos de Desenvolvimento do Milénio, cuja analise
abordamos no ponto 3.2, pagina 34.

Segundo a rede global Business Partners for Development, composta por mais de 120
organizagoes, os 0DM s poderao ser alcancados através da emergéncia da cidadania
participativa e de parcerias globais para o desenvolvimento entre governos, sector
privado e organizagoes da sociedade civil.

0 conceito tradicional de cidadania remete-nos para “a pertenca a uma identidade
nacional, realizada através de um conjunto de direitos e deveres que regulam a relagao
entre o estado e os individuos ou grupos sociais”, sendo a sua expressao mais elevada
a participacdo eleitoral e o exercicio do voto.

0 estado e as instituigoes piblicas assumem o papel principal na gestao e resolugao
dos problemas.

Os actuais desafios economicos, ambientais, sociais e culturais desafiam este conceito
tradicional de cidadania. As desigualdades, a injustica e a pobreza estao presentes em
todos os paises e em todos os continentes.

Hoje em dia, a dicotomia norte-sul ja ndo faz sentido. Na realidade, no norte também
existe um “quarto mundo” composto por uma imensa maioria de comunidades pobres
e excluidas.

Com o acentuar constante da participacao dos cidadaos e da sociedade civil
organizada, assistimos a emergéncia de uma cidadania activa/participativa, definida
como “o exercicio dos poderes e responsabilidades dos cidadaos na arena das politicas
publicas e no contexto da governacao, através da capacidade de auto-organizacao para
a mobilizacao de recursos e o exercicio de poderes para a proteccao dos direitos, com
o objectivo de promover e manter, de forma sustentavel, a criacao do bem comum”.
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tabela 3 - correlagdo entre cidadania tradicional e cidadania participativa

cidadania tradicional cidadania activa/participativa
poderes e responsabilidades

nas politicas piblicas e na
criacao de bem comum

no contexto da governagao

participagao civica

esfera local, regional, territorial e global

0 cidad3do exerce agora as suas responsabilidades no ambito das interaccdes com os

trés sectores:

» sector piblico - a responsabilidade de eleger o poder legislativo e executivo;

» terceiro sector - a responsabilidade de assumir a vigilancia social, a solidariedade e
o empreendedorismo social;

» sector privado - a responsabilidade de premiar, consumir e investir de forma
consciente e responsavel (comércio justo, compras ecoldgicas, financa ética e
consumo responsavel).

Em todas as esferas de interac¢ao, encontramos o desafio da transparéncia, da
accountability e da coopetitividade entre os distintos actores sociais.

A capacidade de acesso dos cidadaos a participarem na criagao de bem comum,
independentemente da sua condi¢ao economica, cultural, étnica, religiosa ou de
género, possibilitara o desenvolvimento de politicas e praticas para a erradicacao da
pobreza extrema, para o empoderamento das comunidades e pessoas mais pobres e
para a promoc¢ao da inclusao social.
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—> www.unmilleniumproject.org
—> www.pobrezazero.org

—> www.unmilleniumproject.org

The Millenium Development Goals Report 2007

Em 2000, 189 chefes de Estado e de Governo assinaram a Declaragao do Milénio que
levou a formulagdo de 8 objectivos de desenvolvimento, a alcangar entre 1990 e 2015.

BR NeX-3 4 o - i

Os ODM - Objectivos de Desenvolvimento do Milénio podem ser resumidos da seguinte
forma:

1- Reduzir para metade a pobreza extrema e a fome.

2- Alcangar o ensino primario universal.

3- Promover a igualdade entre os sexos.

4- Reduzir em dois tercos a mortalidade infantil.

5- Reduzir em trés quartos a taxa de mortalidade materna.

6- Combater o VIH/SIDA, a malaria e outras doencas graves.

7- Garantir a sustentabilidade ambiental.

8- Criar uma parceria mundial para o desenvolvimento.

A Declaragao do Milénio foi elaborada com base nos compromissos assumidos pela
comunidade internacional na década de 90, numa série de conferéncias e cimeiras
sobre direitos humanos, direitos das criangas, direitos sexuais e reprodutivos, direito a
habitacao, ambiente, desenvolvimento social, igualdade e equidade.

A Cimeira Social das Na¢oes Unidas, em 1995, reconheceu que é possivel alcangar a
erradicacao da pobreza e adoptou uma estratégia baseada num conceito abrangente de
desenvolvimento, integrando pobreza, pleno emprego e inclusao social.

A sociedade civil desempenhou um papel activo em torno destas conferéncias,
apelando aos governos que adoptassem compromissos calendarizados.

Em Julho de 2007, atingimos o meio do percurso que nos leva a 2015, porém, os
resultados do esforco mundial em torno dos ODM estao ainda longe de ser satisfatorios.
No seu discurso nas Na¢des Unidas, em 31 de Julho de 2007, o primeiro-ministro
britanico, Gordon Brown, referiu que estamos a “milhdes de quilometros de alcancar o
sucesso”.

Todos devemos honrar os compromissos assumidos!

resultados encorajadores:
* a propor¢ao de pessoas a viver na pobreza extrema baixou de quase um terco para

menos de um quinto entre 1990 e 2004. Se a tendéncia se mantiver, a meta de
reducdo da pobreza ira ser atingida a nivel mundial e na maioria das regides;
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* 0 nlimero de pessoas que vivem na extrema pobreza na Africa Subsaariana deixou de
aumentar significativamente e a taxa de pobreza baixou em seis pontos percentuais
desde 2000. Contudo, a este ritmo, a regidao nao conseguira atingir a meta de redu¢ao
da pobreza para metade;

* foram conseguidos alguns progressos na inclusao de mais criangas no sistema de
ensino nos paises em desenvolvimento. A frequéncia do ensino primario aumentou
de 80% em 1991 para 88% em 2005. Este progresso aconteceu, maioritariamente,
desde 1999;

* a participagao politica das mulheres tem vindo a crescer, ainda que lentamente.
Mesmo em paises em que anteriormente apenas os homens tinham direito a
candidatar-se a lugares politicos, ha agora mulheres com assento parlamentar;

* a mortalidade infantil baixou globalmente e comeca a tornar-se evidente o sucesso
de algumas medidas de sadde, tais como a luta contra o sarampo;

* a luta contra a malaria tem sido refor¢ada nos Gltimos anos;

* a epidemia da tuberculose regista, finalmente, uma pequena tendéncia de declinio,
embora ainda nao seja suficiente para atingir a meta fixada para 2015.

contudo, para atingir os ODM na data prevista, permanecem enormes desafios:

* por ano, mais de meio milhao de mulheres ainda morrem devido a doengas e a
complicagoes durante a gravidez e o parto, que seriam facilmente trataveis e
prevenidas. Na Africa Subsaariana, a probabilidade de uma mulher morrer devido

a estas causas é de 1 em 16, comparada com uma relagao de 1 para 3.800 nos paises
desenvolvidos;

segundo a tendéncia actual, a meta de diminuir para metade a propor¢ao de criangas
com baixo peso nao sera atingida por 30 milhdes de criangas, principalmente devido
ao fraco progresso no Sul da Asia e na Africa Subsaariana;

o nimero de pessoas que morrem de HIV/SIDA, a nivel mundial, aumentou para

2,9 milhdes em 2006 e as medidas de prevengao tém-se revelado incapazes de lutar
contra o crescimento desta epidemia. Em 2005, mais de 15 milhdes de criangas
tinham perdido um ou ambos os pais devido ao HIV/SIDA;

metade da populacao dos paises em desenvolvimento ndo tem acesso a saneamento
basico. Se a tendéncia registada desde 1990 se mantiver, a meta de garantir o
saneamento basico a mais de 1,6 mil milhoes de pessoas entre 2005-2015 falhara em
cerca de 600 milhGes de pessoas;

* em parte, estas situacoes reflectem o facto de os beneficios do crescimento economico
nos paises em desenvolvimento terem sido distribuidos de forma desigual;

a maioria das economias falharam na promocao de oportunidades de emprego para
os jovens, com estes a registarem uma probabilidade de desemprego trés vezes
superior a dos adultos;

as alteragoes climaticas sao agora um facto incontornavel. As emissoes do dioxido
de carbono (CO,), o principal factor responsével pelas alteragdes climaticas, aumen-
taram de 23 mil milhdes de toneladas métricas em 1990 para 29 mil milhdes de
toneladas métricas em 2004. As alteracdes climaticas terdo um sério impacto social e
economico, que impedira o progresso ao nivel dos ODM.
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—> www.unhchr.ch
Committee on Economic, Social and Cultural
Rights (2001)

—> www.socialwatch.org
Social Watch Report (2006)

«...a pobreza pode ser definida como uma condi¢ao humana,
caracterizada por uma persistente e cronica privagdo dos
recursos, capacidades, escolhas, sequranca e poder necessarios
para disfrutar de um adequado padrao de vida e outros direitos
civis, economicos, politicos, sociais e culturais.»

Ao identificarmos, frequentemente, pobreza como falta de qualidade de vida ou
caréncia de recursos que garantam uma qualidade de vida adequada, estamos também
a considerar dimensoes como a disponibilidade de tempo livre, seguran¢a pessoal,
protec¢do contra a violéncia piblica ou familiar, proteccao face as catastrofes naturais e
equidade de género.

Contudo, no actual mundo globalizado, para além destas novas dimensdes imateriais,
devemos valorizar a capacidade pessoal para evitar a exclusdo, ao nivel da capacidade
de pensamento, de acesso e processamento de informacao, de comunicagao e
conhecimento, que permita a plena integragao e participa¢ao nas novas modalidades
de trabalho, produgao e comercializagao.

Neste contexto, consideramos que a abordagem baseada nos direitos humanos, e
particularmente nos direitos econémicos, ambientais, sociais e culturais (DEASC),
permite iluminar estas novas variaveis, possibilitando assim maior rigor na
conceptualizagao e avaliagao da pobreza e das medidas a tomar para a sua erradicagao.
0s DEASC agrupam os elementos essenciais a uma vida livre e digna, incluindo
trabalho, salide, educacao, alimentacao, agua, habitagao, sequranga social, ambiente
saudavel e cultura.

Hoje, ja ndo basta garantir a equidade no acesso e controlo dos recursos materiais ou
gerar politicas de redistribui¢ao da riqueza, papel associado ao Estado, & necessario

e urgente potenciar parcerias entre cidadaos e os sectores piblico, privado e terceiro

sector para a criacao do bem comum.

Assim, agir com base nos direitos econdomicos, ambientais, sociais e culturais & assumir
e corresponsabilizar tanto os actores colectivos como os cidaddos para o seu papel
activo na produgao partilhada, manutencao e sustentabilidade equitativa do bem
comum.

Finalmente, a abordagem baseada nos direitos humanos, ao fornecer um
enquadramento em normas e valores universalmente reconhecidos, obrigando os
estados e os restantes actores sociais a responder perante eventuais omissoes e
violagoes, potencia uma cultura de transparéncia e accountability e mobiliza os esforcos
colectivos para que os grupos mais vulneraveis possam exercer os seus direitos
segundo principios de justica econdmica, de liberdade politica, religiosa e cultural, de
igualdade e de equidade.
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No final dos anos 80 e durante os anos 90, assistimos a um consideravel aumento nos
fluxos de Investimento Directo Estrangeiro (IDE), reflexo da progressiva integracao e
liberaliza¢ao da politica economica.

Os fluxos anuais para os paises em desenvolvimento cresceram 250% durante a década
de 1980 e mais de cinco vezes (520%) durante a década sequinte, atingindo um valor de
22,9 mil milhoes de dolares americanos (USD) em 1999.

Os fluxos liquidos da divida privada e de capital accionario (equity inflows) para

os paises em desenvolvimento atingiram um recorde de $647 mil milhdes de USD
em 2006, mais 17% do que em 2005, seguindo uma tendéncia de trés anos com um
crescimento de quase 50%.

Em contraste, assistimos, desde 1990, a uma redugdo dos fluxos financeiros pablicos,
orientados para os paises em desenvolvimento.

Na Assembleia-Geral das Nagoes Unidas de 1970 os paises doadores, actualmente
reunidos no CAD - Comité da Ajuda ao Desenvolvimento, da OCDE comprometeram-
-se a reservar 0,7% do RNB para a Ajuda Piblica ao Desenvolvimento (APD), a fim de
sustentar a concretizacao dos ODM. Actualmente, apenas a Dinamarca, o Luxemburgo,
a Noruega e a Suécia atingiram esta meta.

0 plano de acgdo para Africa, anunciado na cimeira de 2002 dos lideres do G-8 em
Kananaskis, sugeriu a necessidade de canalizar pelo menos 50% da APD adicional para
o continente africano.

Na Cimeira das Na¢oes Unidas em 2005, reafirmou-se o Consenso de Monterrei,
reconhecendo a importancia de melhorar os esforcos em matéria de ajuda,
particularmente para Africa, o {inico continente em clara divergéncia face ao horizonte
dos ODM para 2015.

Em 2005, na Cimeira do G-8 em Gleneagles, lancou-se o “compromisso renovado

para Africa” com a promessa de aumentar o montante da APD atribuida a Africa
Subsaariana em $25 mil milhdes de USD por ano até 2010, valor superior ao dobro dos
niveis até 2004.

Contudo, os progressos efectivos sao escassos. A APD dos 22 paises membros do
Comité de Ajuda ao Desenvolvimento (CAD), da OCDE, desceram em $3 mil milhdes de
USD em 2006.
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APD dos membros da UE

Em 2002, os governos europeus comprometeram-se a, colectivamente, atribuir 0,39%
do seu RNB combinado em 2006 e 0,56% em 2010, como passos intermédios para
atingir a meta de 0,7% do RNB para 2015.

Segundo as estatisticas do CAD - OCDE de 2006, a APD dos membros da UE foi
cerca de €47,5 mil milhdes, correspondendo em termos nominais a um aumento de
€2,2 mil milhGes em relagao a 2005.

Contudo, como demonstrou a CONCORD, estes dados devem ser reflectidos.

Muitos governos europeus estao a inflacionar os niimeros da APD, incluindo os valores
de cancelamento de divida, particularmente ao Iraque e a Nigéria, e as verbas gastas
dentro da Europa com refugiados e com a educacgao de estudantes estrangeiros. Assim,
em 2006, estes valores que nao deveriam ser contabilizados como ajuda, somaram 13,5
mil milhGes de Euro, cerca de um tergo do valor total da APD.

Neste sentido, a Italia, a Grécia, Portugal e a Espanha falharam os seus objectivos
minimos estabelecidos para 2006.

0 segundo ponto de reflexao é o procedimento utilizado pelos paises da Uniao
Europeia, exceptuando a Irlanda e o Reino Unido, de associar a APD a contrapartidas
de compra dos seus proprios produtos e servigos, diminuindo assim o valor real da
ajuda em cerca de 30%. Aproximadamente 20% da ajuda consiste em assisténcia
técnica, muita da qual é ineficaz na capacita¢do dos paises pobres.

0 terceiro ponto de reflexdo & a inconstancia dos fluxos de ajuda, que prejudica

seriamente a capacidade dos paises em desenvolvimento em planear os seus
orcamentos e estratégias de desenvolvimento.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



APD Portuguesa

Em relagao a Portugal, o Grupo “Aid Watch” da Plataforma Portuguesa das ONGD
manifestou também as seguintes preocupagdes:

» Portugal ndo atingiu a meta da APD de 0,33% do RNB prevista para o ano de 2006,
ficando-se por um modesto 0,21%;

» aajuda canalizada para os servigos sociais basicos fica-se por um modesto 3,6% da
ajuda bilateral (2005), contra os 20% recomendados;

» mais de 50% da ajuda bilateral & aplicada em assisténcia técnica, servindo para
pagar peritos e consultores portugueses;

» Portugal contabiliza como APD os subsidios atribuidos as universidades
portuguesas, a titulo de apoio pelo acolhimento de estudantes dos paises em
desenvolvimento. Por muito mérito que esse apoio possa significar, nao se trata de
transferéncias liquidas para as populagdes pobres dos paises em desenvolvimento.

As ONGD portuguesas colocam os seguintes desafios ao governo portugués:

» demonstrar que a ajuda portuguesa é efectivamente dirigida para a erradicagao da
pobreza extrema;

» estabelecer, durante o actual mandato governamental, um calendario preciso para
atingir até 2015 a meta dos 0,7% do RNB dedicado a APD;

» conferir uma ajuda mais previsivel, através de um processo or¢camental coerente e
plurianual;

» melhorar a relacdo com as ONGD, enquanto parceiros reais de promogao do
desenvolvimento, e aumentar a APD canalizada através destas organizagoes, a fim
de atingir a média europeia, situada em cerca de 9%.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

=

—> Grupo integrado pelas organizac¢oes

ACEP, CIC, IED, IMVF, ADRA, 0IKOS, SOLSEF.

Dados incluidos no relatorio da Concord em
2007

—> www.plataformaongd.pt

—> www.concordeurope.org
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-> SustainAbility, La ONG del Siglo XXI en
el Mercado.

—> Observatorio del Tercer Sector (2005).
Cuales seran los temas claves del Tercer
Sector en los projimos trés anos. 06

Coleccion Papers de Investigacion OTS.

0 processo de mutagao acelarada, que caracteriza o nosso mundo actual, implica um
repensar continuo das opgoes escolhidas perante os desafios constantes.

Nas Gltimas décadas do século XX, as pressoes exercidas pela opiniao piblica e pela
sociedade civil organizada, nomeadamente através da ac¢ao de ONG de interven¢ao
transnacional, levaram o sector privado a reestruturar os conceitos de gestao de risco

N

inerentes a “licenca para operar”, concedida pelas suas comunidades referenciais.

Verifica-se assim, a emergéncia de conceitos como responsabilidade social corporativa,
governagao participativa e transparente e accountability.

Neste contexto, e devido a sua crescente exposicao e complexidade de actuacdo na
esfera global, o universo das ONG, em particular das INGO (sigla inglesa para a ONG
de cooperacdo ao desenvolvimento), também esta a mudar, implicando um rapido
reposicionamento estratégico.

Assistimos, assim, & emergéncia de um novo tipo de ONGD/INGO, adaptadas as
exigéncias do século XXI, cuja caracterizagao apresentamos na tabela 4, tendo por
base os pilares do modelo de sustentabilidade oikos e o estudo desenvolvido pela
SustainAbility.

Contudo, para além do surgimento de novas tendéncias organizacionais, ha um desafio
maior, a que podemos chamar o “desafio do impacto”.

Conseguir mais impacto implica ser eficaz e cada vez mais eficiente, explicando bem

o que se faz. Implica lideranga partilhada entre pessoas e intra e inter-organizagoes.
Implica premiar o sucesso e aprender com os insucessos, denunciar quando necessario
mas, a0 mesmo tempo, construir pontes entre os diferentes sectores da sociedade.

Criar impacto significa:

» trabalhar para obter resultados: ser capaz de oferecer resultados concretos de
melhoria que cheguem a todos os sectores da nossa sociedade, de forma mensuravel,
eficiente e sustentavel;

» manter a capacidade de influéncia, para poder aprofundar um conceito-chave: a
governacao. Ser agente de transformacao, capaz de formular opinides e exercer
lideranga;

» estabelecer aliangas com os diferentes actores sociais: no interior do terceiro sector,
com a administracao plblica e com o sector privado.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



{ tabela &4 - desafios as ONGD/INGO

pilar da sustentabilidade | assunto séc. XXI consequéncia

detengao de
valores éticos

governance

«outsiders»

cadeia de valor

responsavel

problemas

1- dimensao

responsabilidade
ambiental

instituicoes

responsabilidade .
social voluntariado,

militancia e
activismo
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reposicionamento estrategico,
profissionalizacao e
gestao da mudanca

a complexidade das solugoes que as estratégias de erradicagao da pobreza e de
promogao do desenvolvimento humano sustentavel requerem, implica elevados padroes
de exigéncia, de qualidade, de inovagao e de transparéncia, so possiveis através de um
processo de cidadania activa/participativa com o envolvimento e a corresponsabiliza¢ao
dos actores sociais para a criagao do bem comum.

enquanto ONGD, com a responsabilidade de potenciar a transformagao social,
assumimos o compromisso de, através de um modelo de governagao transparente
e participativa, desenvolver a nossa actividade orientada para resultados, impactos
sustentaveis, aprendizagem e reaplicabilidade.

neste contexto, a nossa capacidade de resposta perante as expectativas e exigéncias
dos diferentes actores sociais e stakeholders identificados encontra-se directamente
ligada a criagdo de confianca, de transparéncia e accountability, vitais para reunir e
potenciar as aliancas e os recursos necessarios para a eficiéncia o para o crescimento
organizacional.

assim, a sustentabilidade do nosso sucesso encontrara eco na concretizacdo do processo
de profissionalizacao que, em parceria alargada, iniciamos com o presente relatorio.

como objectivos estratégicos, definimos a gestao partilhada do conhecimento, da
informacao e da comunicagao, atrair e reter os melhores talentos, desenvolver um
sistema integrado de gestao, que suporte as exigéncias de qualidade, de inovagao, de
melhoria continua, de reporte e de accountability e, finalmente, o crescimento em rede
com o terceiro sector e com os sectores pablico e privado.

promover solugdes sustentaveis para a erradicagao da pobreza implica acreditar no que
nos move, questionar para estabelecer pontes, envolver respeitando a diversidade e

recriar o caminho juntos.

Joao Carvalho
director de desenvolvimento
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Com o objectivo de simplificar a compreensao do processo de reposicionamento
estratégico, de profissionalizacao e de gestao da mudanca pelos stakeholders
identificados, ja implicados ou a envolver, e de disponibilizar informacao clara de
aprendizagens e benchmarking para o terceiro sector, a apresentacao esta estruturada
pelo encadeamento dos momentos de decisao e dos “produtos/informacao” produzidos.

que caminho escolher?

A primeira decisao do processo de reposicionamento estratégico, de profissionalizacao
e de gestdo da mudanca, explanada no plano estratégico oikos 2007/2010, teve por
base a necessidade de definir os principios metodologicos de abordagem, enunciados
da seguinte forma:

1 estruturar o processo de diagnostico, planificagdo, actuagao, avaliagao e melhoria
segundo os quatro pilares da sustentabilidade oikos: governance, cadeia de valor
responsavel, responsabilidade ambiental e responsabilidade social;

2 elaborar um diagnéstico “realista e frio” sobre a conjuntura interna e externa;

3 planificar, de forma “pragmatica”, o processo de profissionaliza¢ao e gestao da
mudanca;
redefinir a estrutura organizacional;
identificar os procedimentos a sistematizar;
estruturar o envolvimento gradual dos stakeholders vitais para o processo de
profissionaliza¢ao e gestao da mudanca;

7 desenhar o plano estratégico 2007/2010;
propor o plano estratégico 2007/2010 para aprovagao pelo conselho directivo e
assembleia-geral;

9 identificar e negociar as parcerias estratégicas para o processo de
profissionaliza¢ao e gestao da mudanga;

10 iniciar o processo de envolvimento dos stakeholders identificados;

11 produzir e partilhar o relatorio de responsabilidade oikos - ano zero, como marco
orientador para o processo de profissionalizagao e gestao da mudanca.

As actividades a desenvolver e os momentos-chave de avaliagao estao planificados na
tabela 5 na pagina sequinte.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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tabela 5 - cronograma de actividades oikos 2006-2010 1

Novembro
2006

Outubro 2007

Junho 2008

Novembro 2008

Junho 2009

Junho 2010
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resposicionamento estratégico | processo de profissionaliza¢ao e gestao de mudanca

estratégia estrutura

plano
estratégico
oikos
2007-2010

modelo de estrutura organizacional

identificacao de procedimentos a sistematizar

- >
balanced scorecard oikos certificacdo
aprovagao

parcerias estratégicas Dreamsolutions
para a profissionalizagio | .o,

con p
da estrutura Fundagao AVINA
Cies - Univ. Barcelona

auditorias internas
KPMG
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auditorias internas
KPMG

fundraising

parcerias estratégicas
para a profissionalizacao
da estrutura

implementagao do
sistema integrado de
gestao oikos - sigo

momento de avaliacao de desempenho e impacto

relatorio de responsabilidade oikos - ano 1

certificacao do sistema de Gestao da Qualidade - norma de referéncia: NP EN ISO 9001:2000
certificacao do sistema de Gestao de Responsabilidade Social - norma de referéncia SA 8000

relatorio de responsabilidade oikos - ano 2

diagnésticos

plano estratégico

oikos 20102015 | elaboragao

aprovagao

relatérios sectoriais de responsabilidade oikos - ano 3
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envolvimento stakeholders

desenho do processo de identificagao
e envolvimento de stakeholders

13 etapa

pensamento estratégico

+ temas centrais de impacto/
profissionalizagao

- stakeholders estratégicos
e representativos para se
iniciar o processo

-
22 etapa
analise e planificagao
""" - diagnéstico

cio do processo com os stakeholders
estratégicos e representativos

32 etapa

fortalecimento das capacidades

de envolvimento

- consolidagdo do processo ao nivel dos
stakeholders internos

- desenvolvimento de competéncias
relacionais

43 etapa

relacionamento

- implementagao do processo
4

52 etapa

actuar, rever e informar

- estabelecimento de compromissos
A
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reposicionamento estratégico +info

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
—> capitulo 3, pagina 30
Apo6s o diagnostico dos desafios, riscos e oportunidades descritos no ponto 3,
procedemos a elaboragao de uma analise SWOT, identificando, ao nivel da dimensao
interna, os pontos fortes (strenghts) e os pontos fracos (weaknesses) e, ao nivel da
dimensdo externa, as oportunidades (opportunities) e as ameacas (threats).

analise SWOT oikos

pontos fortes | strenghts 9 pontos fracos | weaknesses °

dimensao interna

oportunidades | opportunities 9 ameacas | threats 9

dimensao externa

& grafico 1
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esta & a nossa visao
um mundo sem pobreza e injustica onde o desenvolvimento humano seja
equitativo e sustentavel a escala local e global.

assumimos como missao

erradicar a pobreza e reduzir as assimetrias economicas e de conhecimento,
através do envolvimento e corresponsabiliza¢ao dos actores sociais e do
desenvolvimento de solugdes sustentaveis, para que todas as pessoas exer¢cam o
direito a uma vida digna.

temos por ambicao
sermos reconhecidos como uma organizacao internacional lider no
desenvolvimento de solugdes sustentaveis para a erradicagao da pobreza.

os valores que partilhamos

equidade
o desenvolvimento sustentavel implica um equilibrio nas oportunidades e
condi¢oes que possibilitam uma vida digna a todas as pessoas, numa mesma
geracao (equidade intra-geracional) e entre geracdes (equidade inter-geracional),
independentemente da sua nacionalidade, etnia, credo, género, filiacao politica,
condicao fisica, social, econdmica ou cultural;
promovemos a equidade social, econdmica, cultural e de género como condicoes
vitais para a afirmacao dos direitos humanos das gera¢oes presentes e futuras.

liberdade e lideranca
a promogao responsavel do desenvolvimento pressupde que os povos sejam
protagonistas, autonomos e livres, com capacidade para influenciarem os poderes
instituidos;
somos um espaco aberto aos valores, aspiracdes e iniciativas dos povos,
independentemente de quaisquer institui¢des politicas, financeiras ou religiosas,
sendo prioritario para o seu sucesso a formagao e o empreendedorismo das
organizagoes e dos lideres das comunidades locais.

solidariedade
a cooperagao para o desenvolvimento humano sustentavel nao & uma obrigacao
exclusiva dos estados, mas um direito e um dever da sociedade civil;
mobilizamos os cidadaos solidarios para a constru¢ao de um mundo melhor.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



responsabilidade
o exercicio da cidadania global passa pelo reconhecimento de que os povos estao
cada vez mais interdependentes. A escala global os governos, as empresas, a
sociedade civil organizada e os cidadaos devem assumir a responsabilidade e os
custos do impacto que os seus padrdes de producao e consumo tém no planeta;
possibilitamos aos cidadaos assumirem o seu compromisso ético de promogao do
desenvolvimento humano e sustentavel a escala local e global.

conhecimento e inovacao
a complexidade no desenho de estratégias para a erradicacao da pobreza implica
o desenvolvimento de uma “cultura de inovagao, de capacitacao e de criacao de
conhecimento”, através de um sistema integrado de parcerias com os actores
plblicos e privados, envolvendo redes de conhecimento e universidades;
somos “facilitadores de solugdes”, potenciadores da integracao de vontades,
recursos, valéncias, metodologias e ferramentas que permitam a obtencao de
impactos sustentaveis, aprendizagem e reaplicabilidade.

transparéncia e accountability
a promogao do desenvolvimento humano sustentavel requer elevados padrdes de
exigéncia, qualidade e transparéncia;
desenvolvemos a sua ac¢ao de forma rigorosa e transparente, assumindo uma
postura de verdade e isen¢ao em todas as comunicagoes internas e externas,
promovendo uma “cultura de reporte e accountability”, através da prestacao de
contas aos nossos beneficiarios directos, parceiros de cooperacao, financiadores e
sociedade civil;
cada avaliagdo é entendida como um processo de aprendizagem e melhoria
constante.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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codigo de conduta ética oikos

0 relacionamento entre a oikos e os seus stakeholders identificados encontra-se
enquadrado pelo codigo de conduta ética oikos, aprovado pelos seus 6rgaos sociais e
em vigor desde Janeiro de 2005.

Decorrente do actual processo de reposicionamento estratégico, surge um novo
mapeamento dos stakeholders identificados. Como consequéncia, o quadro de
obrigagoes e responsabilidades mituas devera ser reajustado, implicando assim a
revisao do codigo de conduta ética e sua aprovacao pelos 6rgaos sociais até Dezembro
de 2007.

Subscrevemos as seguintes cartas, principios e iniciativas:

» Declaragao Universal dos Direitos Humanos;

» Convengao sobre os Direitos da Crianga;

» Declaragao da OIT relativa aos Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho;

» Declaracao do Rio sobre Ambiente e Desenvolvimento;

» Carta da Terra;

» Principios do Global Compact;

» Objectivos de Desenvolvimento do Milénio;

» Principios de Conduta para a Cruz Vermelha Internacional, Crescente Vermelho
Internacional e ONG em programas de resposta a Desastres e Catastrofes;

» The NGDO Charter;

» Codigo de Utilizagao de Imagens e Mensagens relativas ao Terceiro Mundo;

» Codigo de Conduta do voluntariado para a Cooperagao da Plataforma das ONGD
portuguesas;

» Codigo de Conduta para Interven¢do em Situagoes de Ajuda Humanitéria de
Emergéncia da Plataforma das ONGD portuguesas.

Gostariamos de referir que, durante a actividade da oikos, em caso algum se registou
qualquer tipo de incidente resultante de ndo-conformidades com a aplicagao do Codigo
de Utilizacao de Imagens e Mensagens relativas ao Terceiro Mundo, nao se verificando,
por isso, qualquer tipo de adverténcia, processo ou multa referentes a comunicagoes de
marketing, publicidade e patrocinios.
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412
abordagem segundo os direitos economicos, ambientais, sociais e culturais

A logica de interven¢ao da oikos esta estruturada para a da promogao dos DEASC,

agrupados em torno de 5 grandes eixos estratégicos, tal como representados na tabela

seguinte.

Pretendemos, assim, correlacionar a ac¢ao com o desempenho da nossa missao e

corresponsabilizar todos os actores sociais envolvidos para assumirem o seu papel

activo na produgao partilhada, manutengao e sustentabilidade equitativa do bem { tabela 6 - correlago entre os Direitos Humanos
comum. e a actividade da oikos

eixo estratégico | intervencao da oikos Direitos Humanos

=
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As actividades que desenvolvemos estruturam-se sequndo um continuum de
intervengao oikos, cujos objectivos sdo maximizar os recursos afectos e potenciar o
impacto.

Este continuum rege-se sequndo os seguintes principios:

equidade

» todas as actividades devem promover a equidade social, econdmica, cultural e de
género como condig¢oes vitais para a afirmagdo dos direitos humanos das geragdes
presentes e futuras;

vulnerabilidade/lideranga

» todas as actividades da oikos devem promover um processo de transformagao social
que possibilite a reducdo da vulnerabilidade e o empowerment dos individuos e das
organizagoes locais, permitindo-lhes exercer a lideranga no seu proprio processo de
desenvolvimento;

impacto
» todas as actividades devem ser avaliadas em termos de agregacao de valor, escala e

reaplicabilidade;

cadeia sustentavel de actuacao
» os resultados devem ser alvo de um processo de melhoria constante.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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Uma das indicacdes centrais do plano estratégico oikos 2007/2010 é a necessidade de
disponibilizar a todos os intervenientes na cadeia de actua¢ao da oikos um documento
integrador dos principios que devem pré-existir e pelos quais devemos reger o
desenvolvimento da nossa actividade.

Como referimos nos nossos valores, a promog¢ao do desenvolvimento humano
sustentavel requer elevados padrdes de exigéncia, qualidade e transparéncia. Nesse
sentido, subscrevemos os propositos do International Non Governmental Organisations’
Accountability Charter para as vantagens de elaborar e divulgar uma carta de principios
de enquadramento operacional:

» identificar, definir e partilhar principios, politicas e praticas;

» realcar a transparéncia e accountability da organizacao e dos parceiros;

» encorajar o envolvimento dos stakeholders;

» potenciar a performance e a eficiéncia enquanto organizagdes.

A sistematizagao dos principios teve em consideracao os novos desafios e riscos, os
nossos valores, codigo de conduta ética e codigo de ac¢ao humanitaria e uma analise
das cartas de principios da Accion contra el Hambre, Action Aid, Cruz Vermelha, People
in Aid, CARE International, Oxfam, UNICEF e Médicos do Mundo.

Os principios de desenvolvimento de actividade - PDA oikos encontram-se em
implementagao desde a Gltima assembleia geral de associados, realizada em
20 de Dezembro de 2006.

PDA oikos

Tendo por base os nossos valores e o nosso codigo de conduta ética, assumimos o
compromisso de desenvolver a nossa actividade para a promog¢ao da equidade e para a
erradicagdo da pobreza e redugdo das assimetrias econémicas e de conhecimento, no
respeito pelos valores fundamentais nas areas dos direitos humanos, direitos laborais,
respeito ambiental e combate a corrupgao.

Os principios de desenvolvimento da actividade - PDA oikos estao estruturados
de acordo com os quatro pilares da sustentabilidade: governance, cadeia de valor
responsavel, responsabilidade ambiental e responsabilidade social.

0 PDA oikos encontra-se disponivel na internet e é divulgado aos stakeholders

envolvidos no desenvolvimento das actividades, sendo exigido o seu cumprimento e
igual postura a todos aqueles que tenham relagoes com a oikos.
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principios de desenvolvimento da actividade - PDA oikos

governance value chain environmental responsability social responsability
governance cadeia de valor responsavel responsabilidade ambiental responsabilidade social

governacgop
transparente

criagao
sustentavel

de valor
partilhado

/P
grafico 3

relatério de responsabilidade oikos - ano zero 55



GV

Directrizes GRI G3 = HR1, S02, SO7

promocao do desenvolvimento sustentavel a complexidade

no desenho de estratégias de erradicag¢ao da pobreza e de
reducdo das assimetrias economicas e de conhecimento implica
o envolvimento e a corresponsabilizagao dos actores sociais
para o desenvolvimento de solugoes sustentaveis a escala local,
regional e global.

promocao dos Direitos Economicos, Ambientais, Sociais e
Culturais assumimos o compromisso de empreender a nossa
actividade baseada na promocdo dos direitos economicos,
sociais e culturais:

» Direito a vida e a seguranga -> contribuimos para a promogao
da vida digna em seguranga, actuando ao nivel da redugao
dos efeitos provocados por eventuais calamidades naturais ou
provocados pela ac¢ao do Homem;

» Direito aos servicos sociais basicos -> potenciamos o acesso
a0s servigos sociais basicos, nomeadamente educagao, saide,
agua potavel e saneamento basico;

» Direito a um modo de vida sustentavel - induzimos a reabi-
litacao dos meios de subsisténcia econdomica e alimentar,
permitindo assim alcangar niveis sustentaveis de sequranga
alimentar e de rendimento, qualificacao da oferta,
acessibilidade aos mercados, a crédito e a investimentos e
desenvolvimento de capacidades de prevencao/resposta a
catastrofes naturais;

» Direito a identidade propria = promovemos o direito
a diferenca, a iguais oportunidades de emprego e de
participacao, independentemente da nacionalidade, etnia,
credo, género, filiagao politica, condicao fisica, social,
econdmica ou cultural;

» Direito a participacao: cidadania politica e social -
reforcamos a capacidade da sociedade civil organizada na
defesa dos seus direitos, no acesso a educagao, salde e
participacao democratica, promovendo assim o empowerment
de organizacoes e de lideres das comunidades locais e
regionais para, de forma pro-activa, participarem no seu
proprio desenvolvimento.

imparcialidade assumimos o compromisso de desenvolver

a nossa actividade baseada na promoc¢ao da diversidade e

da equidade social, econdmica, cultural e de género como
condigoes vitais para a afirmagao dos direitos humanos das
geragoes presentes e futuras, rejeitando qualquer discriminagao
por motivos étnicos, de género, de religido, de nacionalidade, de
opgao politica ou de classe social.

neutralidade assumimos o compromisso de promover a nossa
actividade baseada nos nossos valores, principios e codigo
de conduta ética, fomentando a neutralidade politica, étnica,
religiosa e ideoldgica e nao privilegiando ou tomando partido
por nenhuma das partes envolvidas em hostilidades.

independéncia assumimos o compromisso de promover a nossa
actividade baseada nos nossos valores, principios e codigo

de conduta ética, potenciando a nossa propria agenda com
independéncia e autonomia, a nivel politico, religioso, financeiro
ou sectorial, nao exercendo qualquer tipo de constrangimento
ou pressoes sobre os colaboradores, voluntarios, parceiros,
financiadores, doadores, entidades piblicas e privadas e
beneficiarios por motivos de op¢des ideoldgicas, politicas,
religiosas, economicas ou culturais.

integridade assumimos o compromisso de integridade pessoal e
profissional em todas as nossas actividades;

0s nossos colaboradores, voluntarios, parceiros, financiadores

e doadores deverao evitar conflitos ou o aparecimento de
fronteiras pouco claras entre os seus interesses especificos e os
interesses da oikos e dos seus beneficiarios.

bom governo assumimos um modelo de governagao transparente
e participativo, suportado por uma gestao integrada de
processos e centrado em resultados sustentaveis, facilitando uma
cultura de exceléncia, de melhoria continua e de envolvimento e
corresponsabilizacao dos stakeholders identificados, potenciando
assim a nossa capacidade de criacao de confianca e de resposta
perante as expectativas e exigéncias dos diferentes actores
sociais;

divulgamos a nossa visao, missao, valores, codigo de conduta
ética, politica, objectivos estratégicos, estrutura organizacional

e principios de desenvolvimento da actividade aos stakeholders
identificados, disponibilizando o acesso on-line, explicitando

os compromissos de integridade pessoal e profissional, de
transparéncia e de cumprimento dos direitos econdomicos, sociais
e culturais no desenvolvimento da nossa actividade.

isencao e confidencialidade na comunicacao assumimos uma
postura de verdade e isen¢ao em todas as comunicagoes e
accoes internas e externas, esforcando-nos por melhorar
continuamente os nossos procedimentos de forma a evitar

que surjam situagoes de discriminagao e/ou de informagao
privilegiada;

0 processo de comunicacao entre os diferentes niveis da
organizacdo é directo e permanente, contribuindo assim para o
seu bom governo;

respeitamos a confidencialidade e a privacidade da informagao
relacionada com os stakeholders identificados.
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transparéncia, reporte e accountability assumimos o
compromisso de abertura, transparéncia e honestidade acerca
da nossa missao, politicas, estruturas e actividades;
potenciamos uma “cultura de reporte e accountability”, através
da prestacao de contas aos nossos beneficiarios directos,
parceiros de cooperacdo, financiadores, doadores e sociedade
civil;

assumimos a responsabilidade de, através dos orgaos
institucionais de governo e periodicamente, elaborar e divulgar
relatorios que permitam aos stakeholders identificados
acompanhar e participar no processo de criagao de valor
economico, ambiental e social;

promovemos os seguintes principios na elabora¢ao dos nossos
relatorios: transparéncia, inclusao, verificabilidade, abrangéncia,
relevancia, contexto da sustentabilidade, exactidao,
neutralidade, comparabilidade, clareza e periodicidade;
aceitamos e encorajamos as sugestoes e criticas dos stakeholders
identificados como forma de aprendizagem, crescimento e
melhoria continua.

value chain

cadeia de valor responsavel

V(C

Directrizes GRI G3 = HR1, HR2, 501, S02, SO7

empowerment e lideranca potenciamos, através do trabalho
em rede, a capacitacao e o empowerment dos colaboradores,
voluntarios, parceiros e das organizacoes e dos lideres das
comunidades locais.

influéncia pablica e advocacia responsavel é a nossa capacidade
para liderar processos de mudanca de politicas e praticas que
possibilitem influenciar, promover e consolidar um sistema de
relagoes internacionais mais justas e equitativas, a erradicag¢ao
da pobreza e a redugdo das assimetrias economicas e de
conhecimento, que esta na base da sustentabilidade dos nossos
resultados;

em simultaneo com o trabalho de cooperagao junto de parceiros
locais e dos beneficiarios, promovemos os direitos e a voz dos
mais pobres face aos decisores politicos e consciencializamos
as sociedades para influenciar as politicas pablicas e mobilizar
vontades na erradica¢ao da pobreza extrema e na diminui¢ao
das desigualdades sociais;

pautamos as nossas criticas e os nossos actos piblicos, perante
individuos e entidades, pela equidade, responsabilidade, justica
e transparéncia.

continuum de intervencao oikos promovemos a criagao

de cadeias de valor sustentaveis, assentes em dinamicas

de transformacgao social, de parcerias tri-sectoriais e
coopetitividade para o desenvolvimento de comunidades locais e
regionais, competitivas e responsaveis;

as actividades que desenvolvemos estruturam-se segundo um
continuum de intervencao oikos, cujos objectivos sao maximizar
os recursos afectos e potenciar o impacto;

todas as actividades devem ser avaliadas em termos de
agregacao de valor, escala e reaplicabilidade. Os resultados
devem ser alvo de um processo de melhoria constante.

transformacao social todas as actividades que desenvolvemos

devem promover um processo de transformacao social estrutu-

rado nos seguintes momentos:

» disponibilidade -> criar os procedimentos necessarios para
que os beneficiarios obtenham nas suas comunidades os bens
e os recursos, em quantidade suficiente, para satisfazerem as
suas necessidades basicas de forma permanente e sustentavel;

» acessibilidade -> facultar os procedimentos necessarios para
que os beneficiarios obtenham, com equidade, os bens e os
recursos disponiveis nas suas comunidades;

» utilizacao -> promover os procedimentos necessarios para que
os beneficiarios utilizem, de forma segura, efectiva e eficiente
os bens e os recursos disponiveis nas suas comunidades;

» empowerment -> implementar procedimentos de qualificacao
e organizacao que permitam aos beneficiarios exercerem a
lideranga no seu proprio processo de desenvolvimento e o
exercicio dos seus direitos.
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cadeia de valor responsavel

assumimos o
compromisso de promover a cidadania participativa, através da
capacidade de influenciar, transformar e premiar as actividades
e os propositos que transcendem o ambito particular e o
imediato, criando inovacao, lideranca e partilha de valor comum
sustentavel;
promovemos o desenvolvimento de parcerias tri-sectoriais,
dinamizando os diferentes actores sociais para a produgao
equitativa do bem comum.

a complexidade no desenho de estratégias para a erradicag¢ao
da pobreza implica o desenvolvimento de uma “cultura de
inovagao, de capacitacdo e de criacao de conhecimento”, através
de um sistema integrado de parcerias com os actores pablicos e
privados, envolvendo redes de conhecimento e universidades;
assumimos o compromisso de desenvolver a nossa actividade
orientada para resultados, impactos sustentaveis, aprendizagem
e reaplicabilidade, através de uma gestao racional e
transparente de vontades, recursos, valéncias, metodologias e
ferramentas e do cumprimento das responsabilidades assumidas
perante os stakeholders identificados;

o conselho executivo da oikos assume a responsabilidade

da gestao integrada, através do modelo de desenvolvimento
sustentavel, com procedimentos claros de avalia¢ao e criagao de
impacto, sendo cada avalia¢ao entendida como um processo de
aprendizagem e melhoria continua.

s6 com resultados, com uma gestao racional e transparente
dos recursos econdmicos e com uma base financeira sélida é
possivel garantir ciclos de melhoria e inova¢ao permanentes,
vitais para a exceléncia operacional e para o cumprimento
das responsabilidades assumidas perante os stakeholders
identificados;

todas as transac¢oes econdomicas estao reflectidas na
contabilidade e sao sujeitas a auditorias periddicas;
proibimos expressamente as praticas ilegais de corrupgao, de
comissoes, de facturagao falsa, de favorecimento a entidades
piblicas ou privadas e de concorréncia desleal para a obteng¢ao
de vantagens competitivas na interac¢ao com os diversos
stakeholders identificados.

assumimos o compromisso de desenvolver a
nossa actividade directa ou partilhada de fundraising de forma
transparente e enquadrada pelo codigo de fundrasing ético -
oikos;
respeitamos os direitos dos financiadores e dos doadores
de serem informados sobre as causas, as necessidades e os
resultados atingidos;
assumimos o compromisso de, através da nossa politica e
pratica, aplicar os recursos angariados no ambito da nossa
missao, assegurando através da gestao administrativo-
financeira, a sua utilizacao e minimizagao do risco de ma
aplicagao.

assumimos
o compromisso de seleccionar, desenvolver e avaliar os nossos
parceiros, de forma transparente e enquadrada pelo codigo de
parcerias - oikos;
a nossa especificidade e a capacidade de intervencao e de
obten¢ao de impactos sustentaveis dependem da exceléncia da
rede de parcerias de valor acrescentado que potenciamos, tanto
a escala global como local, entre cidadaos, entidades piblicas e
entidades privadas.

assumimos o compromisso de seleccionar, desenvolver e avaliar
os fornecedores, de forma transparente e enquadrada pelo
codigo de fornecimento responsavel - oikos;

os critérios-base para a selec¢ao, desenvolvimento e avaliagao
dos fornecedores sao a conformidade com: normas de qualidade
exigidas, condi¢oes contratuais estabelecidas, respeito pelos
prazos definidos, cumprimento da legislacao laboral, social

e fiscal e os critérios especificos de responsabilidade social e
ambiental, tais como a proibi¢ao do trabalho infantil e trabalho
forcado, as politicas de salide e de seguranca e a adop¢ao de
padroes ambientais;

potenciamos a colaborag¢ao com os fornecedores no sentido

de um aperfeicoamento continuo de servigos e solugoes,
desenvolvendo tecnologias e procedimentos com o objectivo de
aumentar a eficiéncia da cadeia, respeitando os principios de
responsabilidade ambiental e social e minimizando/eliminando
os riscos a satde e a seguranga dos colaboradores, voluntarios,
fornecedores, parceiros e beneficiarios.
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environmental
responsability

responsabilidade ambiental

Directrizes GRI G3 —> ENI18, EN26

comprometimento com a causa ambiental assumimos o
compromisso com a criagao de valor ambiental, promovendo
a eco-eficiéncia através da gestao racional dos impactos

da actividade no ambiente, tendo em conta o beneficio das
geracoes presentes e futuras, assumindo uma postura de
controlo periddico e comunicagao/informagao pedagogica aos
stakeholders identificados.

promocao da ecoeficiéncia promovemos a ecoeficiéncia através
da gestao racional dos impactos da nossa actividade no
ambiente.

promocao de energias alternativas promovemos uma politica de
disponibilizagao, acesso e utilizagao de energias alternativas nos
projectos de desenvolvimento.

mitigacao e adaptacao as alteracoes climaticas potenciamos o
compromisso de mitigacdo e adaptacdo as alteracoes climaticas
e a sua articulagao com a redugao da pobreza extrema.

promocgao da gestao voluntaria de carbono potenciamos uma
politica de gestdo voluntaria das emissoes de gases com efeitos
de estufa e de ac¢oes de comunicagao e sensibilizagao internas
e externas.

social
responsability

responsabilidade social

Directrizes GRI G3 > HR7, HR9

comprometimento com a responsabilidade social assumimos

o compromisso de fomentar a criagao de boas condi¢oes de
trabalho, de sequranca e de higiene, promovendo a aplicacao
nao so das leis locais como das convengoes internacionais sobre
salarios e Direitos Humanos;

potenciar as pessoas mobilizamos os cidadaos solidarios para a
constru¢ao de um mundo melhor;

facilitamos, através do trabalho em equipa, a capacitagao e o
desenvolvimento de competéncias, a inovagao, a participagao, a
autonomia e a liberdade dos nossos colaboradores, voluntarios
e dos cidadaos solidarios, segundo principios de equidade
social, econdmica e de género como condigoes vitais para o
desenvolvimento humano.

desenvolvimento profissional e promogao de talentos apostamos
no desenvolvimento profissional dos nossos colaboradores e
voluntarios, implementando programas integrados de formacao
continua, promovendo a capacitagao, a formagao qualificante e a
promogao de talentos.

diversidade e igualdade de oportunidades

promovemos iguais condi¢oes dignas de emprego entre
mulheres e homens e incentivamos permanentemente a
escolaridade;

promovemos a diversidade e a igualdade de oportunidades
como valores essenciais, através de politicas explicitas de
nao discriminagao nos processos de admissao, formacao e de
progressao de carreira, tendo como base o género, a raca, a
classe social, deficiéncias, a nacionalidade, a orientagdo sexual,
as opgoes religiosas, a associa¢ao a sindicato ou a filiagao
politica.

saiide, higiene e seguranca no trabalho fomentamos uma
politica de salde, higiene e seguran¢a que permita avaliar
e eliminar/minimizar os riscos de acidentes, garantindo a
proteccao dos colaboradores, voluntarios e parceiros de
actividade.

fortalecimento e profissionalizacao dos actores sociais

todas as actividades da oikos devem facilitar um processo

de transformacgao social que possibilite a redu¢ao da
vulnerabilidade e o empowerment dos individuos e das
organizagoes locais, permitindo-lhes exercer a lideran¢a no seu
proprio processo de desenvolvimento e na promogao do “bem
comum”;

conscientes dos desafios actuais, assumimos o compromisso de,
através da nossa propria experiéncia, contribuir activamente
para a profissionalizagao dos nossos parceiros do terceiro sector.
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Considerando o desempenho da oikos ao longo do seu largo periodo de actividade,
as responsabilidades assumidas, os resultados alcan¢ados, as avalia¢oes efectuadas e
as expectativas criadas, identificamos as tematicas centrais nas quais potenciamos o
desenvolvimento de solugdes e a obtengao de impactos sustentaveis.

Os dados e as informagdes relatados no ponto 4.3.1 (envolvimento dos stakeholders
- pensamento estratégico) e no ponto 6 (sectores de interven¢do) fundamentam a
definicao das seguintes tematicas centrais de impacto:

» salide plblica, agua e saneamento;

» seguranca alimentar e meios de vida sustentaveis / livelihoods;
» alteragOes climaticas;

» financiamento do desenvolvimento;

» consumo responsavel;

» compras plblicas responsaveis;

» fortalecimento e profissionalizagao dos actores sociais.

Apos a identificacao dos principios que devem nortear o inicio e desenvolvimento da
actividade e das tematicas centrais de foco, é vital definir uma politica de actuacao,
fundamentando assim uma clarificagao operacional.

Devido a necessidade de implementacao de logicas, metodologias e procedimentos de
gestao e profissionaliza¢do, familiares para o sector privado mas pouco utilizados ou
desconhecidos no terceiro sector, nomeadamente ao nivel dos directivos, colaboradores
e voluntarios, & nossa op¢do apresentar nesta fase um articulado da “politica da
organizac¢ao” particularmente exaustivo.

Nos processos futuros de avaliagao e revisao pela gestao, o seu formato sera adequado
as exigéncias entdo identificadas.

A politica oikos encontra-se em implementacao desde a Gltima assembleia-geral de
associados, realizada em 20 de Dezembro de 2006, e esta disponivel na internet.
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politica oikos

quem somos

como actuamos

» promo¢ao do desenvolvimento sustentavel;

» abordagem baseada nos Direitos;

» valores e principios da oikos;

» conduta ética - oikos;

» 0,7%, Objectivos de Desenvolvimento do Milénio;
» continuum de intervengao oikos.

tematicas centrais de impacto da oikos

o nosso modelo de governance

cadeia de intervencao/valor responsavel

» gestao integrada dos recursos;

» principios de desenvolvimento da actividade, PDA-oikos;

» solidez financeira, exceléncia operacional e impacto social;
» concorréncia leal e anti-corrupgao;

» fundraising ético;

» desenvolvimento e avaliacao de parcerias;

» seleccao e avaliagao de fornecedores.

responsabilidade ambiental

» comprometimento com a causa ambiental;
» promocgao de energias alternativas e renovaveis;
» alteragoes climaticas e gestao voluntaria de carbono.

responsabilidade social

» comprometimento com a responsabilidade social;

» potenciar as pessoas;

» desenvolvimento profissional e promogao de talentos;
» diversidade e igualdade de oportunidades;

» salide, higiene e seguranga no trabalho;
é

» fortalecimento e profissionaliza¢ao dos actores sociais. o
grafico
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Em paralelo com a fase de desenho e aprovagao do PDA-oikos e da politica oikos,
promovemos o envolvimento crescente dos colaboradores da sede e de alguns
coordenadores de delegagdes no processo de reposicionamento estratégico.

A analise cruzada dos relatorios de acompanhamento, intermédios e finais dos
projectos e das auditorias, quer internas quer de entidades externas, possibilitou a
identificagcdo das seguintes competéncias criticas de sucesso, sistematizadas em duas
dimensoes complementares: actividade e estrutura.

actividade
“identidade” e “valor de marca oikos - facilitador de solugoes”;
definicao estratégica das tematicas e focos centrais de impacto da oikos:

| 4

| 4

| 4

consolidar a capacidade de criagao de impacto nas tematicas de “agua e
saneamento”, “seguranca alimentar” e “meios de vida sustentavel/livelihoods”;
desenvolver solu¢oes de reducao e de compensag¢ao das emissoes de

carbono, através do investimento voluntario em projectos de mitigacao e
adaptacdo as alteragdes climaticas e de erradicagdo da pobreza nos paises em
desenvolvimento;

reforcar a capacidade de criagao de impacto nas tematicas de financa ética,
consumo responsavel e compras piblicas responsaveis;

potenciar o fortalecimento e profissionalizagao dos actores sociais para a
criagdo de “bem comum” e, através da nossa propria experiéncia, induzir a
profissionalizagao dos nossos parceiros do terceiro sector;

sistema transversal de aprendizagem;

consolidagao técnica e operacional do potencial de interven¢ao de desenvolvimento
e de reaplicabilidade;

inovacao e melhoria continua;

gestao integrada da rede de parcerias nas operagoes.

estrutura

gestao de informacao;

exigéncias de qualidade de gestao e de reporte;

gestao partilhada de conhecimento;

atraccdo e retencdo de talentos (colaboradores e voluntarios) ;
profissionalizar, integrar e certificar os processos de gestao;

qualidade total, inova¢do e melhoria continua;

criar e desenvolver parcerias estratégicas para a profissionaliza¢ao;
crescer em rede com o terceiro sector e com os sectores piiblico e privado;
gestao integrada de fundraising;

gestao transversal da comunicacao;

cultura de reporte e accountability dirigida aos stakeholders identificados,
integrando as dimensoes financeira, ética, social e ambiental.

vV V. VvV vV vV VvV VvV VvV VvV VY
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actividade

>

>

>

reforcar a lideranga;

potenciar a criacao de uma “identidade oikos”;

assumir o papel de facilitador de solugoes sustentaveis para a erradicac¢ao da
pobreza em comunidades latino-americanas e de expressao oficial portuguesa;
obter a certificacao de qualidade ISO 9000 e a certificacao de Responsabilidade
Social SA8000 em 2008;

exceléncia operacional: desenvolver a capacidade de criagao de impacto nas
tematicas de agua e saneamento, seguranca alimentar e meios de vida
sustentaveis/livelihoods, alteracoes climaticas, finanga ética, consumo responsavel,
compras piblicas responsaveis, fortalecimento e profissionaliza¢ao dos actores
sociais;

sistematizar toda a dindmica operacional segundo o continuum de intervencao oikos;
implementar uma metodologia integrada de planeamento, definicao de indicadores,
monitorizagdo, avaliacdo e melhoria continua em todas as intervengoes;

gestao integrada da rede de parcerias nas operagoes;

alargar a base social de apoio: mobilizar para a Cidadania Global e dinamizar as
Redes Solidarias.

estrutura

>

>

>

vV V. vV vV VvV VvV VY vV VvV VY VY

redesenhar o modelo organizacional;

desenvolver um sistema integrado de informacao;

desenvolver estrategicamente as competéncias dos colaboradores:

» desenhar e aplicar um sistema transversal de inovacao e aprendizagem;

» implementar um sistema de avaliacao de competéncias e desempenho dos
colaboradores.

consolidar o modelo de governagao transparente e participativo;

criar o conselho de gestao de risco - multistakeholder;

promover um processo continuo de envolvimento dos stakeholders identificados;

desenvolver um sistema integrado de gestao oikos;

dinamizar um sistema certificavel de qualidade total;

estabelecer um processo transversal de gestao da comunicac¢ao;

criar e desenvolver parcerias estratégicas para a profissionalizacdo;

crescer em rede com o terceiro sector e com os sectores piblico e privado;

potenciar a gestao financeira da oikos;

optimizar os custos de estrutura, melhorar a eficiéncia e aumentar a autonomia;

fidelizar/alargar as redes de doadores/financiadores - gestao de fundraising;

promover uma cultura de reporte e accountability perante os nossos beneficiarios

directos, parceiros de cooperagao, financiadores e sociedade civil.

Estes objectivos estao representados no balanced scorecard oikos na pagina sequinte.
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perspectiva do
impacto social

resultados

perspectiva da
base social

perspectiva dos
financiadores

perspectiva
financeira

perspectiva
interna

perspectiva da
aprendizagem e
crescimento
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envolvimento, participagao,

direito a vida e a seguranca | direito aos servigos sociais basicos |

IR SN =% » accio humanitaria v ‘ vida sustentavel

—>
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empowerment e satisfacao dos beneficiarios/grupos alvo
direito a meios de vida sustentaveis | direito a identidade propria | direito a participacao

educacao & cidadania global

aumentar a

autonomia financeira
melhorar a

eficiéncia financeira

influéncia publica

melhoria de solugdes e
desenvolvimento de “novas solugoes”

parcerias
sector privado

redes
. estratégicas
parcerias
melhoria sector plblico
continua parcerias
Pl terceiro sector
> <
I&D - inovacao e melhoria ; f parcerias

captar e reter ~ preparar o

talentos crescimento

\

criar um sistema de
gestao da informacao

criar um sistema de avaliacao
de competéncias e desempenho
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e
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scorecard

oikos

intervencao directa
dos parceiros
estratégicos para a
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da estrutura

objectivos de
profissionalizagao

da estrutura

0

objectivos de

actividade

objectivo final do
impacto social
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reforco da estrutura

Apos a fase inicial de diagnostico, e como actividade paralela ao planeamento
estratégico 2007/2010, iniciou-se o redesenho da estrutura da oikos, actuando
directamente ao nivel das necessidades, responsabilidades e competéncias da
sede, tendo em perspectiva a adop¢ao de um modelo global de aplica¢ao a todas as
delegagdes num espaco temporal de trés anos.

Por que nao responder a perguntas simples?

Todos temos uma “perspectiva” sobre a nossa actividade, local de trabalho, problemas,
causas, efeitos, sucessos.... Normalmente nao é consensual. Poucas vezes é partilhada
e assumida por todos.

como devemos organizar-nos?

» integrar: conceber a organiza¢ao para uma logica de actuagao segundo o continuum
de intervenc¢do oikos, redesenhando assim as operagoes segundo as areas de
actividade identificadas e estruturar os servigos partilhados de apoio e suporte
requeridos.

assembleia-geral

comissao fiscalizadora

conselho directivo

comissao de risco
multistakeholder

direccdo executiva

servigos partilhados £% operacoes

vida sustentavel cidadania global

oy
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o que fazer e como?

» focar: identificar os sectores de actividade em que devemos estrategicamente
concentrar esforgos;

sectores de actividade

1 gestao e administracao 13 comércio justo

2 prevencao e preparacao de catastrofes 14 cadeias de valor / RSE / RSO

3 agua e saneamento 15 financiamento do desenvolvimento
4 salde e assisténcia social 16 financa ética

5 abrigo e habitacao 17 microcrédito

6 seguranca alimentar, nutricao 18 consumo responsavel

7 meios de vida sustentaveis / livelihoods 19 compras plblicas responsaveis

8 fortalecimento dos actores sociais 20 educacao para a cidadania global
9 ambiente e desenvolvimento sustentavel 21 migragoes

10 alteracdes climaticas 22 transculturalidade

1 educacio formal 23 influéncia pablica < tabela 7 - sectores de actividade oikos

12 educacao nao formal e formagao

» simplificar: sistematizar toda a actividade segundo tipos de ac¢ao transversais a toda
a organizagao;

tipo de accao a de actividade fase de intervengao

L 1 institucional
el acgao humanitaria [
g lvidasustentavet ~ E
5 5 )| meios de vida sustentaveis / livelihoods
 influencia piblica [
;
:

< tabela 8 - tipo, area e fase de intervengao oikos
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niveis de areas de

intervencao actividade oikos fases de intervencao | sub-area de intervencao

emergéncia

accao humanitaria e
reabilitacao

agua e saneamento

servigos sociais basicos B L . X
salide, habitacdo e assisténcia social

------ negdcios familiares

agricultura e seguranga alimentar
meios de criagao de rendimento

' ‘ vida sustentavel qualificagio da oferta

desenvolvimento | il A acesso a mercados

acesso a crédito e investimento

microcrédito e finanga ética

empreendedorismo de organizagGes e lideres das comunidades locais
impacto comércio justo

cadeias de valor - RSE

consumo responsavel

bem comum

oy

cidadania global

educacao

cidadania global

influéncia pablica

/I\

tabela 9 - continuum oikos
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» padronizar: atendendo a que a logica de gestao de projecto representa a quase
totalidade dos procedimentos habituais, o processo de identificacao e avaliacao
dos procedimentos utilizados foi direccionado para a optimizacao deste modelo de
gestao.

uma nova contabilidade analitica oikos

Normalmente, os procedimentos de controlo financeiro das actividades por projecto
estao condicionados pela formatacao exigida pelo doador/financiador. Numa logica

de padronizagao, desenvolvemos uma nova contabilidade analitica oikos que permitira
a integragdo total das actividades com as exigéncias dos procedimentos para a
elaboragao, analise e revisdo dos relatorios periodicos do sistema integrado de gestdo.

Esta nossa preocupacao vai de encontro ao parecer do relatorio de auditoria de
verificacao de contas possibilitando uma melhor clareza e auditabilidade da actividade
da oikos.

Neste sentido, toda a contabilidade de 2007 sera relang¢ada neste formato para permitir
total comparabilidade a partir do exercicio de 2008, inclusive.

macro-processo de criagao de valor partilhado

Tendo por base o diagndstico organizacional e o plano estratégico 2007/2010,
identificdmos um macro processo central para a estruturagao do sistema integrado de
gestao oikos - sigo Q'08, vital para consolidar a integracao organizacional e servir de
suporte para o processo de certificacao de qualidade ISO 9000 e de Responsabilidade
Social SA8000 até Dezembro de 2008.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

—> capitulo 8, pagina 178, verificacao de contas,

relatorio de auditoria
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processo - criacao de valor - oikos

lideranga e governance

principios de
desenvolvimento da
actividade politica
oikos

orientagoes
estratégicas

identificacao de
aliancas e recursos

identificacao dos stakeholders
Cowwa

identificacao da proposta de
area de intervencao intervencao

identificacao das
necessidades dos
beneficiarios

» necessidades » concept note
» oportunidades

conceitos base

politicas pablicas

tematicas de interveng¢ao - tematicas do conhecimento oikos

metodologias e ferramentas
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auditorias - sigo

A\

» objectivos gerais

» objectivo especifico
» resultados

» actividades

impacto da solucao

» sustentabilidade
» agregacao de valor
» reaplicabilidade

satisfacao das
necessidades dos
beneficiarios

inovagao e aprendizagem - criagao e desenvolvimento de conhecimento partilhado
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Directrizes GRI G3
> 4.16

—> www.unep.org

—> www.accountability2l.org

9

modelo das cinco etapas de envolvimento dos
stakeholders

in “manual para a pratica de rela¢oes com

os grupos de interesse - das palavras a

accdo, o compromisso com os stakeholders -
AccountAbility, United Nations Environment
Programme, Stakeholders Research Associates

Canada Inc.”

grafico 8 >

envolvimento dos stakeholders

A complexidade dos desafios e das responsabilidades que a promogao do
desenvolvimento humano sustentavel requer implica elevados padroes de exigéncia,
de qualidade, de inovacdo e de transparéncia so possiveis através de um processo de
aprendizagem societal.

0 envolvimento sistematico dos stakeholders identificados, através das aliancas e dos
recursos que promovem e disponibilizam, assume um papel vital na real capacidade de
eficiéncia e de performance de uma ONGD.

0 processo de identificagdo, mapeamento, envolvimento e satisfacao de stakeholders,
iniciado em Abril de 2007, segue a metodologia proposta no manual para a pratica de
relacoes com os grupos de interesse - das palavras a ac¢ao, o compromisso com os
stakeholders - AccountAbility, United Nations Environment Programme, Stakeholders
Research Associates Canada Inc..

pensamento

estratégico

y

A

actuar, rever analise e
e informar planificacao
relacao com
stakeholders
orientada aos
resultados

o >

fortalecimento
das capacidades
de envolvimento

relacionamento
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A sistematizagao dos dados e da informagao tem por base os seguintes referenciais:

One World Trust - The Global Accountability Project Framework;

One World Trust - Methodology for the 2006 Global Accountability Report;

0 compromisso com os stakeholders - UNEP e AccountAbility;

Guia Keystone para o didlogo com os stakeholders;

AccountAbility AA 1000 Standard;

Abordagem BOND para a qualidade das INGO;

Directrizes do Global Reporting Iniciative/ GRI- G3;

Sistema de Gestdo da Qualidade - norma de referéncia: NP EN ISO 9001:2000;
Sistema de Gestao de Responsabilidade Social - norma de referéncia SA 8000.

vV V.V VvV VvV VvV VvV VY

Os procedimentos deste processo, estao planificados sequndo cinco etapas com as
respectivas metas:

» etapa 1: pensamento estratégico - identificar os stakeholders e os temas-chave da
organizagao;

» etapa 2: analise e planificacao - avaliar a situa¢do actual da organizagao, conhecer
melhor os temas e os representantes dos stakeholders identificados e planificar em
conformidade;

» etapa 3: fortalecimento das capacidades de envolvimento - identificar as
capacidades individuais e os sistemas organizacionais necessarios para o
envolvimento efectivo dos stakeholders identificados;

» etapa k: relacionamento - planificar e executar as actividades de envolvimento
efectivo dos stakeholders identificados;

» etapa 5: actuar, rever e informar - traduzir os novos conhecimentos, experiéncias e
acordos em acgoes.

0 desenho, desenvolvimento e concretizagao deste processo por etapas encontram-se
estruturados sequndo o continuum de actividade oikos, possibilitando o envolvimento
gradual dos stakeholders, facilitando assim a sua compreensao e validagao partilhada
por todos.

Em conformidade com o referido no cronograma da pagina 46, o presente relatorio

aborda o processo de envolvimento dos stakeholders referente a etapa 1. pensamento
estratégico - identificar os stakeholders e os temas-chave da organizagao.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

—> www.oneworldtrust.org

—> www.unep.org

—> www.keystoneaccoutability.org
—> www.accountability2l.org

—> www.bond.org.uk

—> www.globalreporting.org

—> www.iso.org

—> www.sa-intl.org

-
L.
3
o
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—> capitulo 4, pagina 44
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pensamento

estratégico

relagao com
stakeholders
orientada aos

ltad
‘ resultados ‘

|

grafico9 P

modelo das cinco etapas de envolvimento dos
stakeholders

in “manual para a pratica de relagdes com

os grupos de interesse - das palavras a

accao, o compromisso com os stakeholders -
AccountAbility, United Nations Environment
Programme, Stakeholders Research Associates
Canada Inc.”

0 objectivo da primeira etapa é identificar e priorizar os temas centrais, definir os
eixos de valor potenciados pelo processo de envolvimento e mapear os stakeholders -
referenciais.

Mantendo a mesma op¢ao metodoldgica utilizada na apresentagao do processo de
profissionalizacao, explicamos o processo de envolvimento dos stakeholders através de
um encadeamento de perguntas e respostas.

o que & um stakeholder?

0 termo inglés “stakeholder” pode ser definido como aquela pessoa ou grupo de
pessoas que sao ou podem vir a ser afectadas pelas opera¢des de uma organizagdo ou
cuja acgdo afecta ou podera afectar a organizagao.

em que consiste o envolvimento dos stakeholders?

E um processo metodoldgico para estabelecer compromissos com os stakeholders
identificados, através de ac¢oes de dialogo e entendimento mutuo, desenvolvidas pelas
organizacoes para assegurar o “direito de voz” as pessoas ou grupos de pessoas que
interagem com as operac¢oes da organizagao.

porqué o envolvimento dos stakeholders?

Analisando segundo uma perspectiva historica, verificamos que as razoes que estao na
origem da necessidade de promover compromissos com os stakeholders identificados
sao de trés tipos:

> coacgao
estabelecer compromissos por pressao e necessidade de mitigar impactos negativos
através de respostas pontuais;

» conveniéncia
estabelecer um quadro de sistematizacao de compromissos para gestao de risco
e melhor compreensao e aceitagao dos impactos da organizacao por parte dos
stakeholders identificados;

» convicgao (mainstream da oikos)
estabelecer um processo de relacionamento integrado e estratégico com os
stakeholders identificados, com o objectivo de potenciar a lideranca e a exceléncia
através de compromissos que permitam a coopetitividade e a criagao sustentavel de
“bem comum”.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



quais as vantagens do envolvimento estratégico dos stakeholders?

» desenvolver a confianga entre a organizacao e os stakeholders;

» facilitar uma melhor gestao do risco e da reputagao;

identificar as necessidades, os temas materiais, as percep¢oes e as expectativas dos
stakeholders;

possibilitar aprendizagem partilhada para a melhoria de servigos e processos;
partilhar recursos, conhecimento e coopetitividade;

informar, capacitar e influenciar para os processos partilhados de decisao;
desenvolver a actividade e identificar novas oportunidades;

potenciar a equidade e a sustentabilidade.

v

vV vV.v v Vv

que objectivos enquadram o envolvimento dos stakeholders?

0 objectivo geral & o desenvolvimento de uma cultura de equidade, responsabilidade,
transparéncia e accountability que potencie a criacdo de “bem comum” e permita o
desenvolvimento de competéncias para o fortalecimento e a profissionalizagao do
terceiro sector.

Os objectivos estratégicos do processo de envolvimento dos stakeholders devem estar
alinhados com as competéncias criticas de sucesso, enunciadas no ponto 4.1.7 e com os
objectivos estratégicos da oikos referenciados no ponto 4.1.8.

que temas devem ser focados no processo de envolvimento dos stakeholders?

Os temas alvo do processo de envolvimento dos stakeholders devem estar alinhados
com as tematicas centrais de impacto da actividade e das competéncias estratégicas do
processo de profissionaliza¢ao e gestao da mudanca.

A “linha-base de performance oikos”, reportada neste primeiro relatorio, permitira a
estruturacao do conhecimento partilhado para o processo de aferi¢ao e validacao de
indicadores, avaliagao, revisao e melhoria agora iniciado.

Como ferramenta metodoldgica para validar a importancia dos temas, utilizamos a
prova de relevancias de cinco partes proposta pela AccountAbility.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
—> capitulo 4, pontos 4.1.7 e 4.1.8,
paginas 62 e 63

—> capitulo 4, pontos 4.1.5 e 4.1.7,
paginas 60 e 62

WwWw.

—> www.accountability2l.org
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quem sao os nossos stakeholders?
Este é o mapa geral de tipificacao dos stakeholders identificados pela oikos.

|+info
associados

Directrizes GRI G3 directivos

stakeholders internos

redes solidarias oikos

redes de pertenca

redes de conhecimento

parceiros estratégicos de reforgo da profissionalizacao
fornecedores

governos e entidades reguladoras

entidades do sector piblico, sector privado e terceiro sector

media
stakeholders externos o

instituicoes plblicas

financiadores institui¢oes do terceiro sector
entidades privadas

. internacionais

parceiros .
locais

beneficiarios

grupos alvo
tabela 10 - mapa de stakeholders oikos = .
comunidades

No processo de envolvimento, todos os stakeholders tém igual peso e importancia?

0 grande desafio que actualmente se coloca no desenho e processo de envolvimento

é criar relagoes mais equilibradas com e entre os diversos stakeholders, onde as vozes
dos que recebem o maior impacto da organiza¢ao nao fiquem na sombra dos interesses
dos que tém maior poder de pressao.

Surge entao a necessidade de identificar e priorizar as relacdes com os stakeholders-

chave/referenciais.
WWW.
L
Por op¢ao metodoldgica, respondemos a esta questdo através do modelo proposto pela
—> www.oneworldtrust.org One World Trust em “The Global Accountability Project Framework”.
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equilibrio e equidade na relacao com os stakeholders
os stakeholders-chave/referenciais devem ser identificados e o seu envolvimento &
priorizado segundo os seguintes factores:

influéncia

» 0 processo de envolvimento deve ter em conta os stakeholders que tém poder
para influenciar a organizacao e assegurar que as necessidades e interesses dos
stakeholders mais vulneraveis e “sem voz” também s3o tidas em consideragao.

responsabilidade

» o processo de envolvimento deve ter em conta que uma organizagao tem diferentes
niveis e tipos de relacionamentos e responsabilidades para com os diferentes
stakeholders identificados, nomeadamente: responsabilidades legais, éticas,
econdmicas e financeiras, ambientais e sociais.

representatividade

» o processo de envolvimento deve ter em conta o grau de legitimidade que os
stakeholders identificados tém para representar realmente as necessidades e
interesses do seu grupo e dos seus elementos e qual o nimero de elementos que
representam.

como identificar os stakeholders representativos?

tendo por base o modelo de mapeamento ja apresentado e a matriz de influéncia e
dependéncia de stakeholders proposta pela AccountAbility, identificamos e priorizamos
os sequintes stakeholders como representativos para o processo de envolvimento:

associados membros da assembleia- geral
membros do conselho fiscal
directivos membros do conselho directivo

. membros da direcgao executiva
stakeholders internos
colaboradores - sede
co dores

colaborad elegacoes

voluntarios - sede

voluntarios - delegacdes

voluntarios

Ao nivel dos stakeholders internos, priorizamos o envolvimento dos membros dos
orgaos sociais, necessario para a validagdo do inicio do processo, e dos colaboradores
da sede, visto ser sobre estes que recai o principal esfor¢o de sistematizac¢ao das
accoes.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

—> www.accountability21.org

Directrizes GRI G3
—3.5,4.15

< tabela 11 - stakeholders internos oikos
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—> www.dreamsolutions.pt
—> www.avina.net

—> www.grupcies.com

—> www.kpmg.pt

—> www.pt.sgs.com

—> www.plataformaongd.pt
—> www.whiteband.org

—> www.socialwatch.org
—> www.mcs.oikos.pt

tabela 12 - stakeholders externos oikos A
parceiros estratégicos, redes de pertenca e

redes solidarias

—> www.ec.europa.eu/echo

—> www.ec.europa.eu/europeaid
—> www.ipad.mne.gov.pt

—> www.unicef.pt

—> www.avina.net

—> www.gulbenkian.org

—> www.flad.pt

—> www.cafod.org

—> www.trocaire.org

—> www.intermonoxfam.org

—> www.icco.nl/pt

tabela 13 - stakeholders externos oikos A

financiadores

78

gestdo da informagdo - Dreamsolutions

gestdo do conhecimento - Avina e Cies
parceiros estratégicos

R gestdo do recursos humanos - KPMG
de profissionaliza¢ao

gestao do fundraising
auditoria e certificagoes - KPMG e SGS
Plataforma - ONGD Portugal
redes de pertenca GCAP
Social Watch
Movimento de Cidadaos Solidarios oikos
GED oikos
NED oikos
Doadores

stakeholders externos

redes solidarias oikos

Sendo o processo de profissionalizagao vital para assegurar a aquisi¢ao e o
desenvolvimento de competéncias, priorizamos o envolvimento dos parceiros
estratégicos de profissionaliza¢ao.

Em termos de redes de pertenca, iniciamos o processo com a Plataforma ONGD
Portugal, considerando que a oikos & membro da direc¢do e possibilita, desde o
primeiro momento, o envolvimento do terceiro sector.

A op¢ao do GCAP prende-se com a importancia directa na actividade de influéncia
pablica da oikos.

Iqual critério foi utilizado para a escolha dos GED oikos, Grupo de Educagao ao
Desenvolvimento da oikos, grupo dinamizado por professores voluntarios da oikos e os
NED oikos, Niicleos de Educacao ao Desenvolvimento, dinamizados por professores e
alunos, em diversos pontos do pais, como referencial para as redes solidarias oikos, ja
que desempenham um papel vital no esfor¢o de Educagao para a Cidadania Global.

L X DG ECHO
Comissao Europeia

instituicoes EuropeAid

plblicas Agéncias gov. para a cooperagao R
. Agéncias das Nagoes Unidas UNICEF
g AVINA
g 3 ~ ;
x 5 Fundagoes Gulbenkian
=}
5 B FLAD
3 S L
s 5 mstlt}ngoes do CAFOD
] «=  terceiro sector INGO .
s .
@ International Non-Governmental
Organizations

1C

Movimento de

entidades privadas e ea sl

Em termos de financiadores, a op¢ao de priorizacao prendeu-se com a relagao
institucional de tutela desempenhada pelo IPAD e com a importancia estratégica do
contrato quadro estabelecido com a DG ECHO, também reflectida na utilizacao do
referencial de auditoria da DG ECHO para a elaboracao do presente relatorio.

No caso da Fundagao Avina, a razao da escolha esta associada a colaboragao sempre
dispensada para a profissionaliza¢ao da oikos.
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accio humanitaria Practical action (Reino Unido),

¢ ACSUR (Espanha)
vida sustentavel Practical action (Reino Unido),
ACRA (Italia), ACSUR (Espanha)

3
f=s
o
§ Ecoprogresso, KPMG (Portugal)
3] P
E=8l educac¢ao cidadania global CUE s, 2UUDIES 2l
2 Euronatura (Portugal)
o
1] P Quercus, Amnistia Internacional (Portugal)
% A influéncia pablica -
0 £ Médicos do Mundo (Portugal)
g o
32 =3 - Funsalprodese (El Salvador)
= S AL a UNAC (Mogambique)
=
- Funsalprodese (El Salvador)
. > UNAC (Mogambique),
o
g e SUHR 0. Universidade Centroamericana (Nicaragua)

Caritas, IECA (Angola)
bem comum Camara Municipal do Cartaxo
Camara Municipal de Oeiras

0 processo de envolvimento dos parceiros devera ser acompanhado pela sistematiza¢ao
de procedimentos para o desenvolvimento e avaliagao das parcerias. Esta sistematizacao
sera efectuada até ao final de 2007. Contudo, devido ao relacionamento muito proximo
de partilha de conhecimento que possuimos com os Médicos do Mundo - Portugal,
optamos por iniciar desde ja o processo de envolvimento.

o acgao humanitaria beneficiarios identificados nos projectos descritos
beneficiarios ) - .
vida sustentavel no capitulo 6, pagina 156.

(%)
o
f=4
=
U

=
=
)

educagao cidadania global grupos-alvo identificados nos projectos descritos

2
Y]
=
o
<
&
=
2
7}

s el no capitulo 6, paginas 166 a 170.

influéncia pablica

Os compromissos estabelecidos e o processo de avaliagdo com os distintos beneficiarios
das actividades da oikos, devidamente identificados e avaliados segundo as
metodologias definidas nas ac¢oes e nos projectos, estao a ser alvo de um processo de
sistematizacao, de aprendizagem e de gestao do conhecimento.

Este processo encontrara eco nos relatorios de gestao enquadrados no sistema
integrado de gestao oikos a implementar a partir de 2008.

relatério de responsabilidade oikos - ano zero

“

—> www.itdg.org

—> www.acra.it

—> www.cichata.org

—> www.ecoprogresso.pt
—> www.kpmg.pt

—> www.funsalprodese.org.sv

—> Www.unac.org.mz

—> www.caritas.org

—> www.cm-cartaxo.pt

—> www.cm-oeiras.pt

LN
tabela 14 - stakeholders externos oikos

parceiros internacionais e locais

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

—> capitulo 6, pagina 156 e 166-170

é
tabela 15 - stakeholders externos oikos

beneficiarios e grupos alvo
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—> capitulo 6, pagina 116

—> capitulo 4, pagina 46

que principios devem reger o processo de envolvimento dos stakeholders?

inclusividade

» todos os stakeholders identificados, que sejam significativamente afectados ou
afectem a actividade, incluindo os mais vulneraveis e “sem voz”, sdo convidados a
expressar os seus pontos de vista, sem receios ou limita¢oes;

» com todos os stakeholders identificados assumimos, de forma transparente,
responsavel e em conformidade com as normas, codigos e referenciais acordados,
o compromisso de partilhar os resultados e os impactos das actividades.

materialidade e relevancia
» o envolvimento deve focar os temas que sao identificados como relevantes pela
oikos e pelos stakeholders identificados.

exaustividade

» assumimos um compromisso de transparéncia na sua relacao com os stakeholders
identificados, disponibilizando toda a informagao necessaria para a compreensao
e avaliacao dos seus desempenhos e impactos, permitindo assim a tomada de
decisdes.

capacidade de resposta

» procuramos responder de forma adequada e devidamente fundamentada aos
impactos da sua actividade, encontrando-se em implementagao os procedimentos
necessarios para corresponder aos comentarios, criticas e solicitacoes dos
stakeholders identificados.

Como podemos constatar, os objectivos para a primeira etapa do envolvimento dos

stakeholders foram atingidos no prazo de tempo definido. O processo decorrera em
conformidade com o cronograma apresentado no ponto 4, pagina 46.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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—> www.un.org/ecosoc

somos cidadaos solidarios, com uma consciéncia clara do
papel da cidadania global para a promogao da equidade na
erradicacao da pobreza extrema e na reducao das assimetrias
economicas e do conhecimento que caracterizam a realidade
mundial.

Através da nossa accao, com os diferentes actores sociais,
partilhamos esforcos e responsabilidades e facilitamos
solucoes para garantir que todas as pessoas exer¢am o direito

a uma vida digna.

Fundada em 1988, em Portugal, a oikos - cooperagdo e desenvolvimento é uma
associacao sem fins lucrativos, reconhecida internacionalmente como Organizagao
Nao-Governamental para o Desenvolvimento (ONGD / INGO).

Somos uma associa¢ao ecumeénica, no sentido universal, enquanto nos aliamos ao
esforco de quantos, pessoas e instituicoes, partilham a visao de um mundo sem
pobreza e injustica, onde o desenvolvimento humano seja equitativo e sustentavel a
escala local e global.

Independentemente de quaisquer institui¢oes politicas, financeiras ou religiosas,
estamos sempre disponiveis para concertar a nossa ac¢ao com entidades piblicas e
privadas que coincidam com os nossos valores, objectivos e propdsito de erradicar a
pobreza e desenvolver solugdes sustentaveis, para que todas as pessoas exercam o
direito a uma vida digna.

Desde 1992, detemos o Estatuto de Pessoa Colectiva de Utilidade Piblica concedido
pelo Estado Portugués.

Em 2000, foi-nos atribuido o Estatuto Consultivo junto do Conselho Econémico e Social
das Nag¢des Unidas (ECOSOC).

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



Em conformidade com os principios de desenvolvimento da actividade e com a
politica oikos, a nossa actividade encontra-se estruturada em continuum nas areas
da emergéncia/ac¢do humanitaria, desenvolvimento/ vida sustentavel e mobilizagao/
cidadania global.

Toda a interveng¢do encontra-se estruturada através de programas ou projectos. Desta
forma, o papel e a responsabilidade da oikos estao definidos no quadro das parcerias
criadas com as distintas entidades piblicas ou privadas: colaboradores, promotores,
financiadores, doadores, parceiros locais, prestadores de servi¢o, entidades auditoras,

beneficiarios e grupos alvo.

0 sistema de codificacao do tipo de ac¢do, da area de actividade e da fase de
intervengao encontra-se descrito no ponto 4.2.

A propria analise da linha de base de performance oikos, descrita no capitulo 6,
espelha este modelo.

Estas sdo as assinaturas dos universos de comunica¢ao associados as respectivas areas
de intervengao:

oikos

cooperacao e desenvolvimento

oikes

accao humanitaria

oikos

vida sustentavel

oikos

cidadania global

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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relatério de responsabilidade oikos - ano zero
-> capitulo 4, ponto 4.1.4, pagina 54

capitulo 4, ponto 4.1.6, pagina 60
Directrizes GRI G3
->2.2,38

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
=> capitulo 4, ponto 4.2, pagina 66

-> capitulo 6, pagina 116
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Contamos com uma equipa de 139 colaboradores, 101 voluntarios regulares e 549
voluntarios pontuais.

Actuamos através de delegagao propria nos sequintes paises: Portugal, Bolivia, Peru,
Guatemala, Honduras, Nicaragua, Cuba, El Salvador, Angola, Mocambique e Indonésia,
mantendo parcerias com mais de 25 organiza¢des locais que relinem, no seu conjunto,
uma for¢a de trabalho superior a 15 mil pessoas.

Atendendo ao facto de se tratar do primeiro relatorio, cujo objectivo é definir um
marco de referéncia, ndo existiram alteragdes referentes a dimensao, a estrutura
organizacional ou ao modelo de governo.

A organizagao nao recebeu prémios durante o periodo a que se refere o relatorio.

Contactos da sede e das delegagoes:

Portugal (Sede)
Rua Visconde Moreira de Rey, 37 - 2790-447 Queijas, Linda-a-Pastora, Oeiras
Telefone (+351) 21882 3630 - Fax (+351) 21882 3635 - E-mail oikos.sec@oikos.pt

Angola Rua Comandante Gika N2 311, Cave Q - Bairro Maianga, Luanda

Telefone (+244) 222 32 0941 - Fax (+244) 222 32 0941 - E-mail oikos.angola@ebonet.net
Mocambique Av. Paulo Samuel Kankhomba 487 R/C, Maputo

Telefone (+258) 21 496 168 - Fax (+258) 21496 168 - E-mail oikos.moz@tvcabo.co.mz

Indonésia ]l. Wedana, no. 146, Lam Ara - 23238 Banda Aceh
Telefone (+62) 651 742 1955 - Telefone+Fax (+62) 651 418 43
E-mail joao.monteiro@oikos.pt

Bolivia Calle Juan XXIII - N2 26 - Zona Belen; Edificio San Lorenzo - Planto Baja - La Paz
Telefone (+591) 2 212 05 57 - Fax: (+591) 2 231 02 57 - E-mail oikosbol@ceibo.entelnet.bo
Cuba Calle Calzada e/ 2 y 4 - Plaza de la Revolucion, Ciudad de La Habana

Telefone (+537) 83572 55 - Fax (+537) 83104 49 - E-mail oikoscub@enet.cu

Guatemala 72 Av. 13-39 Edificio Alameda, Apto. 411 - Zona 9, Ciudad de Guatemala
Telefone (+502) 23 32 8154 - E-mail aram.cunego@oikos.pt

Honduras Avenida Costa Rica - Predio Bella Vista - Apt 14, Las Lomas del Guijarro,
Tegucigalpa

Telefone (+504) 337 608 91 - E-mail Bruno.neto@oikos.pt

Nicaragua Bello Horizonte, Iglesia Pio X 1c Norte (Lago) y 1/2c. Oeste (abajo) Casa T-I-8,
Managua

Telefone (+ 505) 249 3954 - Fax (+ 505) 249 6176 - E-mail oikos@ibw.com.ni

Peru Calle Junin Mz. GB Lte. 39 - 22 etapa Sta. Patricia, distrito de La Molina, Lima
Telefone (+51) 1349-1648 - Fax (+51) 1349-1648 - E-mail oikos@oikos.org.pe

El Salvador Condominio Residencial Los Pinares - Apartamento 111 B

Boulevard La Sultana - Antiguo Cuscatlan, La Libertad

Telefone (+503) 22 43 74 20 - E-mail sara.ruiz@oikos.pt
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Constituicao e Génese

Em Outubro de 1986 realizou-se, na cidade da Figueira da Foz, um Seminario
Internacional para ONG do Norte e do Sul da Europa, promovido pela EECOD -
European Ecumenical Organisation for Development.

Um grupo de Portugueses, presentes a titulo pessoal, sdo animados a tragar

um projecto de constituicdo de uma ONG portuguesa, vocacionada para o
desenvolvimento e a cooperagao.

A 23 de Fevereiro de 1988 constitui-se juridicamente a associagdo, por escritura
realizada no 92 Cartorio Notarial de Lishoa. A publica¢ao dos Estatutos em Diario
da Repiblica (D.R. n® 104) acontece a 5 de Maio de 1988. A Comissao Instaladora
da Organizagao, constituida por Jardim Gongalves, Luis de Franga e Guilherme
Pereira, & eleita em 21 de Marco de 1988. A 10 de Maio de 1990 é eleita uma nova
Comissao Instaladora formada por Jardim Gongalves, Luis de Franga, Guilherme
Pereira, Jeremias Carvalho e David Valente.

A primeira Assembleia-geral, com a primeira eleicao dos orgaos sociais,
efectuou-se a 16 de Outubro de 1991, sendo constituida por 19 associados, os cinco
membros da comissao instaladora e 14 convidados.

Cooperagao com os Paises em Desenvolvimento

Africa

Angola. Abertura da Representacdo em 1989 e assinatura de um Protocolo de
Cooperagao com o Estado angolano em 1990. Os primeiros projectos no terreno
remontam a 1991:

Cuije 91: Reintegragao Social de Familias Deslocadas (Malange).

Tchitula - Vida Nova. Reintegragao Social de Soldados Desmobilizados (Huambo).
Guiné-Bissau. Cooperagao com parceiros locais entre 1994 e 1996. Representag¢ao
permanente entre 1997 e 2000, com projectos de ac¢do humanitaria, durante a
epidemia de colera de 1997/98 e confrontos armados.

Mogambique. Representacao permanente desde 1990, ano da assinatura de

um Protocolo de Cooperagdao com o Governo mogambicano. Os primeiros
projectos no terreno remontam a 1989: Centro de Dia para as Criancas de Rua
em Mavalane(Maputo); Lichinga 91 - Programa de Desenvolvimento Integrado
(Niassa).

América Latina

Argentina. De 1997 a 1998, apoio ao resgate e valorizagao das culturas indigenas
da Argentina.

Brasil. De 1991 a 1998, realizagao de varios projectos de fortalecimento dos actores
locais, meios de vida sustentaveis e de influéncia das politicas piblicas para o
desenvolvimento rural (orcamento participativo, género, educagao e preven¢ao
do trabalho infantil), com particular incidéncia no Estado da Bahia (Nordeste),
com parcerias com organizagoes locais como o MOC - Movimento de Organizacao

Comunitaria, a APAEB - Associagao de Pequenos Agricultores do Estado da Bahia.

Bolivia. De 1993 a 1995. Fortalecimento de organizagdes sociais e género,
nomeadamente nas zonas mais dependentes das indstrias extractivas. A
partir de 2001, estabeleceu-se uma representa¢ao permanente do pais para a
implementagao de dois projectos na regiao andina do pais, orientados para a
seguranga alimentar e para o exercicio dos direitos no acesso a satde.

Chile. De 1990 a 1997, projectos de reabilitacdo e integracao social de jovens
toxicodependentes e alcoolizados.

Cuba. Representacao permanente desde 1994. Os primeiros projectos no terreno
remontam a 1994: “Planos Globais de Ajuda Humanitaria a Favor da Populagao
Cubana”.

El Salvador e Guatemala. Desde 2001. Reporta a representagao na Nicaragua.

Honduras. De 1994 a 1996, projectos realizados em especial da comunidade
Gargifona, de origem africana. Estabelecimento de uma representacao
permanente, a partir de 1998, para implementacao de varios projectos de acgao
humanitaria em resposta ao Furacao Mitch.

Nicaragua. Desde 2002. Neste momento a oikos tem uma representacao regional
em Managua e presenca efectiva na Nicaragua, Honduras, El Salvador e
Guatemala.

Panama. De 1995 a 1996, com projectos ao nivel dos meios de vida sustentaveis /
agricultura familiar de sectores vulneraveis.

Peru. De 1992 a 1999. Em parceria com a ONG local COPROFAM, a oikos
implementa varios projectos na zona andina, orientados para seguranca
alimentar e geracao de rendimento, e na periferia de Lima, no apoio a satde
materno-infantil e a educacdo infantil das comunidades mais pobres. A partir de
2001, estabeleceu-se uma representa¢ao permanente, que actualmente abrange
o Peru e o Equador, para implementacao de projectos de accao humanitaria,
preparacao de catastrofes e vida sustentavel.

Uruguai. De 1993 a 1998, projectos orientados para a inser¢ao socio-profissional
de jovens em situacao de risco e integracao plena das minorias étnicas.

Asia

Timor-Leste. De 1999 a 2002, projectos de ac¢ao humanitaria, no dominio da
reactivacao da producao agricola e na organizacao dos servicos de saide dos
distritos de Aileu e Manufahi.

Indonésia. Apos o tsunami de Dezembro de 2004, estabeleceu-se uma
representacao permanente em Banda Aceh, que se mantém até a actualidade.
A intervencao esta orientada para o apoio aos sectores de agua, saneamento

e salide pblica. Os primeiros projectos tiveram como objectivo assistir os
deslocados internos nos campos de reassentamento temporario. Actualmente, o
objectivo é contribuir para a reabilitacao das infra-estruturas e servicos essenciais
(escolas, agua e saneamento, saide piblica).

Educacao para a Cidadania Global

Promogao de projectos e programas de educagao para o desenvolvimento (ED),
através de informagao, sensibilizagao, formagao e mobilizag¢ao social em torno da
construcao de cidadaos conscientes das suas responsabilidades, foi sempre uma
das prioridades da organizagao.

Durante a década de 90, a estratégia passou pela realizacao de trés tipos de
projectos, organizados em torno de piiblicos-alvo especificos:

Comunidades Educativas: ensino pré-escolar, basico, secundario e universitario.
Terceiro Mundo na Escola (1989/90); Um Mundo de Criangas (1991-1996); Um So
Mundo para Todos (1991-1994); Um Mundo de Culturas (1995-1997); Semear a
Solidariedade (1996-1998); Ano 2000: Por um Mundo mais Solidario (1998-2000).
A partir de 1999, a estratégia passou a focalizar-se menos em projectos e mais
no apoio a formagao de multiplicadores, como sejam os Nedoikos - Niicleos de
Educacao para o Desenvolvimento da oikos.

Como grandes impactos podemos apontar a introducao de temas ligados a ED nos
curricula oficiais de diversas areas, com destaque para a geografia e a economia;
aintroducdo do debate da interculturalidade em Portugal; a valorizacao da
educagao em valores (educagdo para a solidariedade, cidadania, etc.) e o
desenvolvimento e disseminacao de metodologias activas.

Movimento Associativo/Actores Sociais. Entre 1992 e 1999, foram implementados
60 projectos em parceria com associa¢oes de desenvolvimento local, cooperativas,
grupos informais de jovens, associacoes das Igrejas, Imprensa Regional e
sindicatos abordaram os temas: desenvolvimento local e desenvolvimento

global; migragoes e desenvolvimento; interculturalidade; consumo responsavel e
comeércio justo.
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Projectos Tematicos. Orientados para a sensibilizacao da Opinido Piblica, Media
e Decisores Piblicos seguiram de perto os grandes temas das conferéncias

das Nagdes Unidas e/ou grandes eventos de indole cultural. “Pela Terra e Pela
Gente” (1992-1993 )- Cimeira do Rio sobre Ambiente e Desenvolvimento; “Culturas
em Dialogo” (1994) - “Lishoa - 94/Capital Europeia da Cultura”; “Espagos em
Dialogo” - “Criar e Recriar o Habitat Humano” (1996) - Conferéncia das Na¢des
Unidas sobre o Habitat; “Oceano de Ideias” (1998) - EXPO 98; “A Europa no
Mundo, o Mundo na Europa” .

Desde 2000, tem-se privilegiado um trabalho baseado em linhas de ac¢ao,

cada uma trabalhada com uma maior variedade de metodologias e estratégias,
apropriadas aos varios piblicos-alvo: actores sociais, comunidades educativas,
media, opinido piblica e decisores politicos. Responsabilidade Social das
Empresas (desde 2001); Financiamento alternativo do Desenvolvimento/Financa
Etica(desde 2003); Migragdes e Trafico de Seres Humanos (desde 2003); Objectivos
de Desenvolvimento do Milénio (desde 2005) .

Influéncia Pablica

Desde sempre procuramos dar voz aos sectores mais vulneraveis da populacao
mundial, projectando as suas aspiracdes junto dos decisores piblicos. Influenciar
as politicas pablicas torna-se, pois, uma responsabilidade permanente que
assumimos.

Acompanhamento das Cimeiras e Debates no dominio da Cooperacao para o
Desenvolvimento
»1990-1991 Perdao da divida externa. Interpelacao do Governo Portugués
durante o processo de renegociacao da divida dos PALOP;
Preparacao e presenca na Cimeira do Rio de Janeiro sobre Ambiente
e Desenvolvimento; Acompanhamento da Presidéncia Portuguesa
da UE;
Acompanhamento do Uruguai Round - Comércio e
Desenvolvimento; Interpelacao do Governo e Assembleia da
Repiblica em torno da Conferéncia Internacional de Viena sobre
os Direitos Humanos; Revisao de meio percurso dos Acordos de
Cooperagdo entre a Unido Europeia os paises ACP - Africa, Carafbas
e Pacifico (Lomé 1V).
Preparagdo das Cimeiras de Copenhaga (Desenvolvimento Social)
e Pequim (Género). Preparagao da Conferéncia Intergovernamental
de revisao do Tratado da Unido Europeia e Reforma das Instituicoes
Europeias: propostas dirigidas ao Governo, a Assembleia da
Repiblica e aos deputados portugueses do Parlamento Europeu.
Conferéncia de Istambul (Habitat IT) e de Roma (Seguranca
Alimentar); propostas prévias e interpelacdo quanto ao seguimento;
integracao da Comissao Interministerial sobre o Habitat.
Participagdo nos debates sobre o Post-Lomé IV (Acordos de
Cotonou). Participacao no processo de consulta do Livro Verde,
interpelacdes ao Governo Portugués, aos deputados, Ministério da
Cooperagao em Mocambique e Embaixadas dos PALOP em Portugal.
» 2002-2004 Cimeira de Joaneshurgo sobre o Desenvolvimento Sustentavel
(2002). Participagao em representacao da Plataforma Portuguesa
das ONGD. Acompanhamento e propostas em torno da Estratégia
Nacional de Desenvolvimento Sustentavel (ENDS 2004).
» 2003-2004 Acompanhamento das negocia¢des em torno do Tratado
Constitucional da UE. Propostas, em articulacao com a rede de
ONGD Eurostep, relativas a responsabilidade da Europa no Mundo.
» 2005-2006 Acompanhamento da Cimeira do Milénio+5, com lancamento da
campanha “Pobreza Zero”, e monitorizacao dos compromissos de
Portugal e da UE em torno dos Objectivos de Desenvolvimento do
Milénio.

> 1992

> 1993-1994

> 1995

> 1996-1997

» 1997-2000

Campanhas de Sensibilizacao e Influéncia Pablica

As campanhas tém sido organizadas em torno dos grandes temas da Cooperagao
Internacional, seguindo de proximo a agenda das Cimeiras das Nagoes Unidas e
os grandes debates relativos a responsabilidade da Europa no Mundo.

» 1992 “Ha lugares no Mundo onde a vida nao tem cor. Queremos dar cor

a Vida e ao Mundo”. Uma campanha em torno da preparagao e
acompanhamento da Cimeira do Rio 92;

“Diferentes entre Iguais” . Campanha de resposta ao
recrudescimento do racismo e xenofobia em Portugal e na Europa
e que seria percursora da campanha mundial “Todos diferentes,
Todos Iguais” lan¢ada no ano seguinte;

“Para que haja um sorriso em cada rosto. Os novos rostos da
Europa”. Campanha no ambito da discussao do Acordo de
Shenguen e em torno da construcao de uma atitude positiva na
cidadania Europeia (interculturalidade) perante o aumento dos
fluxos migratorios, oriundos dos Paises em Desenvolvimento;
“Vamos dar mais Tectos ao Mundo”. Campanha associada a Gimeira
de Istambul (Habitat II), dedicada ao tema do Habitat Humano;
“Alimentamos o Sonho de um Mundo sem Fome” e “Semeamos

o saber para colher a abundancia”. Campanha na sequéncia das
propostas da CGimeira Mundial da Alimentacao, promovida pela FAO
em Roma, em 1996.

> 1993

> 1995

> 1996

> 1997-1998

A partir de 1998, a oikos comeca a promover campanhas nacionais, inseridas em
iniciativas de articulagao mundial:

» 1998 “Marcha Global contra o Trabalho Infantil”. Dinamiza¢ao de uma
coligacao/campanha nacional em torno da prevencao e luta contra
o trabalho infantil, inserida na iniciativa mundial “Global March
against Child Labour”.

»1999-2005 “Global Campaign for Education”. Campanha Global da Educacao

para Todos, Criada em Outubro de 1999, durante a preparacao do
Forum Mundial da Educacao, por uma coligacdo internacional de
organizacoes da sociedade civil. Actualmente representa ONGD
e sindicatos de professores em mais de 100 paises. Em Portugal,
formou-se uma Comissao Coordenadora da qual fazem parte a
oikos, o Comité Portugués para a UNICEF, a CNASTI - Confederacao
Nacional de Acgao Sobre o Trabalho Infantil e o ISU/ESE de Viana do
Castelo. A oikos dinamizou esta iniciativa no nosso pais até 2005.
» Desde 2005 Campanha “Pobreza Zero” (www.pobrezazero.org). Lan¢ada pela
oikos em Junho de 2005, a campanha tem por missao “mobilizar
a sociedade portuguesa para a accao em torno da luta contra a
pobreza e para os Objectivos de Desenvolvimento do Milénio”.
Actualmente é gerida por um consorcio de 4 ONG (oikos, Amnistia
Internacional, Quercus, Médicos do Mundo) e articula parcerias
varias com ONG, associacdes, empresas e Camaras Municipais.
Representa em Portugal o Apelo Global de Ac¢ao contra a Pobreza
“GCAP - Global Call for Action Against Poverty”, um dos maiores
movimentos de mobiliza¢ao social de toda a historia.
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Com a preocupagao de manter a coeréncia metodologica utilizada na elaboragao do
presente relatorio, a caracterizacao da oikos esta enquadrada pela politica e pelos
quatro pilares da sustentabilidade oikos: governance, cadeia de valor responsavel,
responsabilidade ambiental e responsabilidade social.

governacao e envolvimento dos stakeholders identificados

somos um espaco aberto que possibilita aos cidadaos assumirem o seu compromisso
ético de promogao do desenvolvimento humano e sustentavel a escala local, regional
e global;

assumimos um modelo de governacao transparente, suportado por uma gestao
integrada de processos e centrado nos resultados, promovendo uma cultura de
exceléncia, de melhoria continua e de envolvimento e corresponsabilizacdo dos
stakeholders identificados, potenciando assim a nossa capacidade de criagao de
confianga e de resposta perante as expectativas e exigéncias dos diferentes actores
sociais.

o0 nosso modelo de governance encontra-se estruturado através dos sequintes 6rgaos

sociais eleitos: assembleia-geral, comissao fiscalizadora, conselho directivo e direc¢ao

executiva.

» assembleia-geral

€ 0 0rgao soberano da oikos e & constituida por todos os associados no pleno gozo
dos seus direitos, sendo presidida pela mesa da assembleia-geral, constituida por

um presidente, um secretario e um vogal;

o processo de tomada de decisdo é assegurado por um sistema de vota¢ao um
associado, um voto;

é da exclusiva competéncia da assembleia-geral deliberar sobre:

as linhas fundamentais da actuag¢ao da associagao, propostas pelo conselho directivo;
eleger os titulares dos cargos dos 6rgaos sociais e destitui-los, ocorrendo justa causa;

apreciar e votar, anualmente, o relatorio & contas do conselho directivo, ouvido o
parecer da comissao fiscalizadora;

deliberar sobre a modificacao dos estatutos e extingao, fusao ou cisao da assembleia;

deliberar sobre as matérias que nao sejam da competéncia dos outros orgaos da
associagao.

» comissao fiscalizadora
€ composta por trés titulares: um presidente, um secretario e um vogal;
compete a comissao fiscalizadora: fiscalizar a escrituracao, livros e documentos,
acompanhar as sessoes do conselho directivo sempre que julgue necessario e dar
parecer sobre o relatorio & contas do exercicio.
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conselho directivo

é constituido por um nimero impar de titulares, no minimo de 5 e no maximo de 9,
compreendendo um presidente, um secretario, um tesoureiro e vogais;

no actual mandato do conselho directivo, este drgao é constituido por 9 membros;
apenas o secretario desempenha fun¢des executivas como director-geral executivo;
como membros do conselho directivo nao auferem qualquer tipo de remuneracao;
compete ao conselho directivo, sem prejuizo do demais previsto na lei ou nos
estatutos: representar a associacao em juizo ou fora dele; definir as linhas gerais da
actividade da associacdo e propd-las a deliberacao da assembleia-geral; aprovar
os regulamentos internos e modifica-los; validar a actividade de gestao da direccao
executiva; deliberar sobre o relatorio & contas do exercicio, planos estratégicos,
planos de actividades, planos orcamentais, estrutura funcional, quadro de pessoal
e organigramas dos servigos elaborados pela direc¢ao executiva.

A constituicao dos orgaos sociais eleitos é a sequinte:

| 4

mesa da assembleia-geral
presidente: Ernani Lopes
secretaria: Cristina Peixinho
vogal: Sarsfield Cabral

comissao fiscalizadora
presidente: Antonio Cunha Vaz
secretaria: Maria Teresa Fonseca
vogal: Jorge Oliveira Pinto

conselho directivo

presidente: José Alberto dos Reis Lamego
secretario: Joao José Nunes Fernandes
tesoureiro: José Melo Torres Campos
vogal: José do Canto Moniz

vogal: Antonio José Paulino

vogal: Maria Luisa de Oliveira Pegado
vogal: Matilde Sousa Franco

vogal: Vitor Manuel Carola

vogal: Miguel Anacoreta Correia

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



A gestao executiva da associacao é assumida pela direccao executiva, sendo da
sua responsabilidade a gestao integrada, através do modelo de desenvolvimento
sustentavel e de melhoria continua, nomeadamente: desenhar, planificar, rever e
garantir a execucao, apos validagao do conselho directivo, dos planos estratégicos,
planos de actividades, orcamentos, recursos humanos e servigos partilhados.
Elaboragao dos relatorios de gestdo, de actividades e contas para aprovagao do
conselho directivo.

No formato actual, a direc¢ao executiva é composta por:

>

um director-geral executivo, que coordena a direccao executiva e &€ membro de
pleno direito do conselho directivo, sendo responsavel pela articulacao da estrutura
executiva com os orgdos sociais, representacgdo oficial, gestao estratégica do
fundraising e corresponsabilidade na gestao estratégica, financeira e operacional
com os directores das respectivas areas;

um director de operagdes, responsavel pela gestao operacional, dos programas e
projectos nas areas de ac¢ao humanitaria, vida sustentavel e cidadania global e
pela gestao estratégica das delegagoes;

um director de desenvolvimento, responsavel por: planeamento estratégico, gestao
do processo de profissionalizagao e mudanca, gestao do sistema integrado de
gestao oikos e, ao nivel dos servigos partilhados, gestao dos recursos humanos,
qualidade e inovagao e comunicagao;

um director administrativo e financeiro, responsavel por: planeamento estratégico
da area administrativa e financeira, gestao financeira da organizacao, gestao

do servi¢o partilhado administrativo e financeiro, na sede e nas delegacoes,

e coordenacao com os servigos de contabilidade e de auditoria prestados por
fornecedores externos.

A constituicao da direccao executiva é a seguinte:
director-geral executivo: Joao José Nunes Fernandes
director de opera¢oes: Ricardo Domingos

director de desenvolvimento: Jodo Carvalho

director administrativo e financeiro: Elias Ribeiro (interino)

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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conselho de gestao de risco - multistakeholder

Outra consequéncia do plano estratégico 2007/2010 é a institucionalizagao, a partir
de 2008, do conselho de gestao de risco - multistakeholder, representativo dos
Directrizes GRI G3 stakeholders identificados como vitais para a gestao de risco global, inerente a

> b4 actividade da oikos e a sustentabilidade dos seus resultados.

Correspondemos, assim, a uma recomendacao de alguns financiadores e
operacionalizamos, formalmente, um espaco vital para a dinamizagao do processo de
relatorio de responsabilidade oikos - ano zero envolvimento sistematico dos stakeholders identificados iniciado em Abril de 2007
- capitulo 4.3, pagina 72 e referido no capitulo 4, ponto 4.3.

A constituicao prevista para o conselho de gestao de risco - multistakeholder integra
representantes dos membros dos corpos sociais, a direc¢ao executiva, representantes
dos colaboradores e voluntarios e representantes dos stakeholders considerados
referenciais.

fraude, corrupgao e politicas pablicas

Directrizes GRI G3

-> 502, 503, S04 Como se pode verificar no nosso codigo de conduta ética, nos nossos principios de
desenvolvimento da actividade e na nossa politica oikos, assumimos compromissos e
praticas de concorréncia leal, anti-fraude e anti-corrup¢ao, bem como procedimentos
para a investigagao de casos suspeitos. Esta informacao foi validada na dltima auditoria
organizacional efectuada pela CE/DG-ECHO, na qual foi recomendada uma ac¢ao de
formagao para os colaboradores nas delegagdes que sera operacionalizada durante
2008.
Salientamos ainda que, numa possivel ocorréncia, o procedimento possibilita a
acessibilidade directa aos orgaos maximos de governo sem influéncia da estrutura

hierarquica.
relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
= capitulo 6, ponto 6.6, pagina 160 Em termos de intervencdo em politicas piblicas, a nossa actividade encontra-se
Directrizes GRI G3 descrita no capitulo 6, na parte referente aos projectos de cidadania global.
- 505, 506 Em coeréncia com os nossos principios de imparcialidade, neutralidade, independéncia,

integridade e bom governo, a oikos nao efectua qualquer tipo de contribuicao
financeira ou em espécie a partidos politicos ou instituicoes relacionadas em qualquer
um dos paises onde desenvolve actividade.

organigrama funcional

Directrizes GRI G3

=23 Tendo por base o processo de reposicionamento estratégico e de profissionalizacao da
estrutura, apresentados no capitulo 4, procedeu-se a reestrutura¢ao da organizagao,
traduzida no organigrama funcional apresentado na pagina seguinte:
relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



organigrama oikos

conselho directivo

direccao executiva

servicos partilhados operacoes <=1 - ®

direccao de desenvolvimento direccao de operacoes

5 gestio de R H area geografica —> Cuba
gestao de Recursos HUmanos América Latina -> Peru

—> sistema integrado de gestao oikos - sigo -> Nicaragua
—> comunicacao -5 Honduras
—> secretariado e atendimento -5 El Salvador

- Guatemala

direc¢ao financeira area geografica —> Angola
Africa -> Mogambique

—> servicos administrativos e financeiros
area geografica -> Indonésia
Asia
angariacao de fundos ) -
area geografica => Portugal

-> fundraising Europa

0
grafico 10
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—> www.plataformaongd.pt

—> www.animar-dLl.pt
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Na analise das oportunidades de actuagao e nos processos de tomada de decisdo, quer
em termos individuais quer em contexto de parceria, assumimos a responsabilidade

da gestao racional e partilhada dos recursos humanos, econémicos, sociais, naturais e
culturais para o beneficio das geragoes presentes e futuras.

Promovemos a criagcao de cadeias de valor sustentaveis, assentes em dinamicas

de transformacao social, de parcerias tri-sectoriais e coopetitividade para o
desenvolvimento de comunidades locais e regionais, competitivas e responsaveis,
sendo todas as actividades avaliadas em termos de agregagao de valor, escala e
reaplicabilidade e os resultados alvo de um processo de melhoria constante.

Proibimos expressamente as praticas ilegais de corrup¢ao, de comissoes, de facturacao
falsa, de favorecimento a entidades piblicas ou privadas e de concorréncia desleal para
a obtencdo de vantagens competitivas. Durante o periodo analisado, nunca fomos alvo
de acgdes judiciais por concorréncia desleal, praticas de monopélio ou de corrupcdo,
ou de multas e san¢des ndao monetarias relacionadas com o nao cumprimento de leis e
regulamentos que regem a nossa actividade.

0S N0ssos parceiros

a nossa especificidade, a capacidade de intervencao e de obtencao de impactos
sustentaveis dependem da exceléncia da rede de parcerias de valor acrescentado que
potenciamos, tanto a escala global como regional e local, entre cidadaos, entidades
plblicas e entidades privadas.

Nao actuamos sozinhos nem nos substituimos as comunidades e organizagdes locais,
verdadeiros protagonistas do desenvolvimento.

Trabalhando em rede, a nossa acgao é realizada em parceria com governos e
autarquias, organiza¢des nao governamentais e grupos de base, empresas, igrejas,
centros de cultura e associagoes profissionais.

Em 2006/2007, a oikos continua a sua intervenc¢ao em 9 paises em desenvolvimento,
mantendo parcerias com mais de 25 organizagdes locais que relinem, no seu conjunto,
uma for¢a de trabalho superior a 15 mil pessoas.

redes e plataformas
para consolidar o trabalho efectuado com os parceiros locais e potenciar a criagao de
conhecimento partilhado, pertencemos a redes nacionais e internacionais.

Plataforma Portuguesa das ONGD
reline 49 Organiza¢oes Nao Governamentais de Cooperagao para o Desenvolvimento
portuguesas. A oikos & membro da direcgao;

ANIMAR - Associacao Portuguesa para o Desenvolvimento Local

uma rede para o desenvolvimento local em meio rural que, desde Margo de 1999,
alargou o seu ambito de intervencao a territorios urbanos e tem agora dimensao
nacional.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



EUROSTEP - European Solidarity Toward Equal Participation of People

rede europeia que luta por uma sociedade mais solidaria e participativa, vocacionada
para o debate das politicas de cooperagdo junto da Uniao Europeia, do Banco Mundial,
FMI, OMC e outras IGO; um dos projectos mais significativos da Eurostep & a publicagao
anual do Relatorio da Ajuda - Reality of Aid, um dos relatorios mais conceituados

a nivel internacional no que diz respeito a analise e avaliagao da Ajuda Piblica ao
Desenvolvimento.

CIFCA - Copenhagen Initiative for Central America and Mexico
organizacao constituida para monitorizar e influenciar as politicas da Unido Europeia
para a América Central.

European Platform for Conflict Prevention and Transformation
rede de 150 ONG europeias envolvidas na preven¢ao e/ou resolugao de conflitos
violentos a nivel internacional.

Social Watch

coligagao internacional de monitorizacao dos compromissos e avancos efectivos das
politicas de erradicagao da pobreza e equidade de género dos governos e organismos
internacionais;

anualmente é produzido um relatorio “Social Watch/Observatério da Cidadania”, sendo
a oikos a (nica institui¢ao portuguesa membro desta coligagao.

Global Call for Action Against Poverty

coligacdo de mais de 900 organiza¢oes em 70 paises, responsavel pela campanha
global de luta contra a pobreza;

em Portugal, a campanha intitula-se “PobrezaZero” e foi lancada e liderada pela oikos
até 2007, sendo actualmente dinamizada por um consoércio de que fazem parte a oikos,
a amnistia internacional, a quercus e os médicos do mundo.

CE/DG-ECHO

€ o departamento de ajuda humanitaria da Unido Europeia, que providencia assisténcia
de emergéncia as vitimas de desastres naturais ou conflitos armados, fora da Unido
Europeia, e & o maior financiador nesta area; através do seu fundo de financiamento,
todos os anos sao ajudados 18 milhdes de pessoas, em mais de 60 paises, através de
200 parceiros, entre ONG e agéncias da ONU.

ECOSOC

€ o principal 6rgao das Nag¢des Unidas de coordenagao das actividades econdomicas e
sociais, das 14 agéncias especializadas das Na¢oes Unidas, das 10 comissoes funcionais
e das 5 comissdes regionais; actua como forum central de discussao de questoes
econdmicas e sociais internacionais e de formulacao de recomendagdes politicas para
os estados membros das Na¢oes Unidas.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

—> www.eurostep.org

—> www.cifca.org

—> www.conflict-prevention.net

—> www.socialwatch.org

—> www.whiteband.org

—> e.europa.eu/echo

—> www.un.org/ecosoc
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custos e perdas

(valores em Euros)

tabela 17 =

fornecimentos e servigos externos

(valores em Euros)

Directrizes GRI G3
—> EC8
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os nossos resultados econdmicos e financeiros

temos consciéncia que s6 com resultados, com uma gestao racional e transparente
dos recursos econdmicos e com uma base financeira solida é possivel assegurar
capacidade de resposta, consolidar a profissionaliza¢do e potenciar os ciclos de
melhoria e inovacao, vitais para a exceléncia operacional e para o cumprimento das
responsabilidades assumidas perante os stakeholders identificados.

2004 2005 2006
1.656.175,69 2.189.746,78 3.569.578,14
1.561.079,19 2.107.072,50 3.450.286,65

95.096,50 82.674,28  119.291,49

Custos e perdas
Total custos operacionais

Total custos e perdas financeiros e extraordinarios

Custos Directos Projectos PED 1.141.004,33 1.705.598,19 2.758.474,84
117.382,61 56.424,33  222.675,54

302.692,25 345.049,98  469.136,27

Custos Projectos Nacionais

Custos Estrutura oikos

Custos e Perdas Financeiras 95.087,60

Custos e Perdas Extraordinarios 8,90

82.474,28
200,00

106.069,41
13.222,08

2004 2005 2006
246.607,97 196.879,56 382.850,77
112.093,24  154.951,94  245.038,69
22.053,60  28.898,59 40.910,81

fornecimentos e servigos externos

custos com o pessoal - remuneragdes

custos com o pessoal - encargos sociais

Atendendo ao foco de actividade da oikos, consideramos que todo o valor dos recursos
aplicados nos projectos PED - € 2.758.474,84 - podem ser considerados investimentos
em infraestrutura e servigos oferecidos para beneficio plblico, correspondendo assim

ao indicador EC8 do GRI G3.

Em termos de politica de fornecedores, sequimos as directrizes de eligibilidade dos
projectos, segundo: fornecedores locais, fornecedores de paises em desenvolvimento e
fornecedores da comunidade europeia. Apesar da maior parte dos fornecedores serem
de origem local e de paises em desenvolvimento, o actual sistema de informagdo nao
permite a rastreabilidade directa desta informacao, facto que sera alvo de melhoria a
partir de 2008.

Durante o periodo de analise deste relatorio, a oikos apenas foi alvo de uma multa
monetaria, no valor de € 135,80, referente a uma multa fiscal por entrega de
documentacao fora de prazo.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



Directrizes GRI G3
EC1,39N

total de custos e perdas
valores em Euros

3.569.578,14

119.291,49

< total custos

2.189.746,78
82.674,28

1.656.175,69
95.096,50

2004

2005 2006

aplicacao dos recursos por pais - 2006

custos financeiros
e extraordinarios

estrutura e 3349  Portugal
angariagao 6,24%
de fundos Angola
13,14% 9,31%
Europa
MRAC 6,24%
5,09%
Africa
Peru 33,34%
7,97%
Ameérica Latina
. 37,45% isi
Bolivia sia
5,73% 6,40%
El Salvador
0
8.17% Indonésia
il 6,40%
9,89%

total custos e perdas
financeiros e
< extraordinarios

< total custos de estrutu
e angariagao de fundo

Projectos Nacionais

< total custos Directos
Projectos PED

1. capitais permanentes
corresponde a soma dos fundos proprios mais o passivo de médio e
longo prazo

2005 —>€2.526.313,77
2006 > €857.206,52

avariagdo apresentada é justificada pela diminui¢do do passivo
bancario, conjugada com a venda do imével da rua de Santiago, 7-9,
Lisboa.

2. autonomia financeira
corresponde a razao entre o capital proprio e o activo total a

multiplicar por 100
2005 > 25,41%
2006 >  4,89%

o resultado em termos comparativos é explicado pela venda do imovel
cuja actualizagdo do valor de mercado feita em 2005 estava reflectida
em fundos proprios.

3. solvabilidade
corresponde a razao entre o capital proprio e o passivo total

2005 > 34,06%
2006 >  5,14%

avariagdo apresentada deve-se a diminuigao dos fundos proprios
devido a eliminagao da actualizagdo do valor do imével da Rua de
Santiago e a diminuigao do passivo bancario a médio e longo prazo.
0 grau de diminuigdo do passivo é superior a diminui¢ao dos fundos
proprios.

aplicacao dos recursos por area de actividade - 2006

custos financeiros
e extraordinarios
3,34%

estrutura e
angariagao
de fundos
13,14%

accao humanitaria
21,14%

cidadania
global
6,24%

Mogambique
24,13%

vida sustentavel
56,14%

relatério de responsabilidade oikos - ano zero
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fundraising ético

Assumimos o compromisso de desenvolver a nossa actividade directa ou partilhada
de fundraising de forma transparente, respeitando os direitos dos financiadores e
dos doadores de serem informados sobre as causas, as necessidades e os resultados
atingidos.

Os recursos angariados no ambito da nossa missao, através de um processo
transparente de gestao administrativo-financeira sao utilizados de forma a minimizar
o risco de ma aplicacao.

Este & o quadro comparativo 2004, 2005 e 2006 de identificacao do fundraising:

+info

Directrizes GRI G3
ECleECH

{ tabela 18- Proveitos e Ganhos (valores em Euros)

Proveitos oikos 2004 2005 2006
Proveitos e ganhos 1.668.829,58 2.243.235,65 3.622.396,01
Subsidios a exploragao 1.662.547,20 2.241.479,41 3.566.893,06
Proveitos suplementares, ganhos financeiros e extraordinarios 6.282,38 1.756,24 55.502,95

Subsidios a exploragao 1.662.547,20 2.241.479,41 3.566.893,06
IPAD 0,00 19.608,96 105.293,28
DGS 0,00 99.599,48 75.385,50
CE/DG-ECHO 76.301,46 248.500,00 323.008,55
CE/DG-DEV 628.485,26 1.348.357,02 1.731.635,91
UNHCR 87.732,42 0,00 0,00
UNICEF 0,00 0,00 142.960,52
Co-financiamento oikos 870.028,06 525.413,95 1.188.609,30
Co-financiamento oikos 870.028,06 525.413,95 1.188.609,30
IPAD 219.100,93 93.886,75 536.678,57
IEFP 0,00 0,00 7.684,92
INGO 433.158,19 136.203,42 409.777,82
Fund 12.570,79 44 744,56 1.200,00
Parceiros Locais 34.529,00 0,00 36.858,22

Fundos Proprios 170.669,15 250.579,22 196.409,77

Fundos Proprios 170.669,15 250.579,22 196.409,77
Campanhas 50.343,71 56.890,50 66.412,37

McCS 42.733,74 42.222,33 41.016,78
Fundo de Empresas 18.500,00 82.281,65 64.598,24
Donativos Gerais 59.091,70 69.184,74 24.382,38
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caracteriza¢ao do fundraising

financiamento piblico 2006

81,66%

€ 2.912.877,51

financiamento privado 2006

18,34%

€ 654.015,55

grafico 14
subsidios a exploracao
valores em Euros

3.566.893,06

2.378.283,7

2.241.479,41

1.662.547,20 < responsabilidade de

financiadores institucionais

1.716.065,46
792.519,14

1.188.609,3
< responsabilidade de
870.028,06 525.413,95 financiamento oikos
2004 2005 2006
grafico 15

relacao entre financiamento publico e privado
valores em Euros

3.566.893,06

< financiamento privado

2.241.479,41

¢ financiamento piiblico

1.662.547,20

2004 2005 2006

+info

Directrizes GRI G3

grafico 16
< ECleECA

responsabilidade e proveniéncia
dos proveitos - 2006

IPAD
15,05%

o/

IPAD DGS

outros
0,7%

2,95% 2,11%
INGO oikos CE/DG-ECHO
11,49% 9,06%

parceiros locais
1,03%

UNICEF
fundos proprios 4,01%
5,54% ‘

CE/DG-DEV
48,55%

grafico 17
responsabilidade e proveniéncia
dos proveitos - 2005

IPAD
INGO 3,89%

6,66%
fundagoes <

2,44%

IPAD \
0,87% CE/ECHO

oikos 11,09%
24,17%

fundos proprios
11,18%

CE
59,42%

grafico 18
responsabilidade e proveniéncia
dos proveitos - 2004

IPAD
13,18%

CE/ECHO
4,59%

CE
37,80%

INGO
26,05%

oikos
52,33%

UNHCR
5,28%

fundagoes
0,76%
parceiros locais
2,08% fundos proprios
10,27%
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—> capitulo 3, ponto 3.1, pagina 31

100

A procura da satisfagao dos actuais padroes de vida, sem ter em conta os efeitos
colaterais no desgaste nao renovavel dos recursos naturais, com a produgao
exponencial de residuos e a destrui¢ao da biodiversidade criaram problemas
ambientais de extrema complexidade, a escala local e global com consequéncias intra e
intergeracionais.

As alteragoes climaticas estao ja a afectar profundamente todo o planeta Terra, mas sdo
as populagdes mais pobres que sofrem em primeiro lugar as consequéncias, devido a
sua maior vulnerabilidade quer em termos fisicos quer em termos das actividades de
subsisténcia.

Como referimos no ponto 3.1, a vulnerabilidade as alteragoes climaticas em paises mais

pobres implica:

» aumento do stress aquatico e reducao da disponibilidade de agua potavel;

» maior ameaca a agricultura e a seguranga no fornecimento de alimentos;

» modifica¢des nas fronteiras de diferentes tipos de floresta, ameacas a
biodiversidade e implicagoes adversas para as comunidades suas dependentes;

» impactos generalizados nos ecossistemas, no nivel da agua do mar e na agricultura
costeira, nas pescas e na satde humana;

» grande aumento das necessidades energéticas e consequente impacto em
inddstrias sensiveis, com diminui¢do da seguranga na producao e distribuicdo.

criacao de valor ambiental, mitigacao e adaptacao as alteracoes climaticas

no desenvolvimento da nossa actividade, assumimos o compromisso com a criacao de
valor ambiental, promovendo a eco-eficiéncia, através da gestao racional dos impactos
da actividade no ambiente e a mitigagao e adaptacao as alteragdes climaticas e sua
articulagao com a reducao da pobreza extrema.

Sao exemplos disso o Projecto de Autonomia e Fortalecimento de 8 Cooperativas
Agricolas do Municipio de Floréncia, Provincia Ciego de Avila, Cuba, o Projecto
Negdcios agricolas sustentaveis para a reducao da pobreza no departamento de
Apurimac, Peru, e o Projecto de Seguranca Alimentar Sekeleka Motaze, com a aplica¢ao
de praticas de agricultura biologica e, finalmente, o Programa Binacional para a
conservagao e gestao participativa dos bosques tropicais do vale do rio Chinchipe,
inteiramente dirigido para o desenvolvimento de um modelo de gestao sustentavel de
florestas na bacia binacional do Chinchipe com plena participacao da populagao local.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



gestao voluntaria de carbono

potenciamos uma politica de gestao voluntaria das emissoes de gases com efeitos de
estufa e de ac¢oes de comunicagao e sensibilizacao internas e externas.

Devido, em grande parte, a especificidade da nossa ac¢do e ao actual sistema de
validacao da informagao, apenas reportamos a actividade da sede, circunscrita ao
territorio portugu@s. E nossa expectativa desenvolver competéncias para que, em 2008,
o reporte inclua o impacto dos colaboradores da sede em todas as suas actividades e
deslocagoes correlacionadas com a oikos, quer em Portugal quer no espaco de actividade
das delegacoes. Em 2009, desejamos que o reporte do impacto ambiental abranja a
totalidade do universo de intervengao da oikos.

A estimativa de emissdes de Gases com Efeito de Estufa (GEE) associadas a actividade
da oikos-sede, no decorrer de 2006, respeitou as directrizes do Greenhouse Gas
Protocol, que propde a classificagao das actividades que constituem fontes em trés
ambitos:

» ambito 1 - emissdes directas em equipamentos que sao geridos pela organizagao
ou propriedade da mesma, de contabilizagdo e reporte obrigatorios;

» ambito 2 - emissoes indirectas associadas a producao de electricidade adquirida,
de contabilizagao e reporte obrigatorios;

» ambito 3 - emissdes indirectas em equipamentos que nao sao geridos pela
organizacao ou propriedade da mesma, mas que resultam da sua actividade, de
contabilizacao e reporte facultativos.

Para o calculo das emissoes foi utilizada uma metodologia coerente com as propostas
do Painel Intergovernamental para as Altera¢oes Climaticas (PIAC), referéncia para

a elaboracao dos inventarios nacionais das partes da Convenc¢ao Quadro das Nagdes
Unidas para as Alterac¢des Climaticas e do Protocolo de Quioto.

Como poderemos verificar no grafico 19, as emissoes de GEE associadas a actividade
da oikos no decorrer de 2006 totalizam cerca de 145 t CO,, em grande parte devido a
contribuicao das viagens de aviao.

Por unidade de area foram emitidos 99 kg O, e, aproximadamente, 8 t CO, por
colaborador da sede.

0 calculo das emissoes de GEE foi elaborado pela entidade independente Ecoprogresso,
Consultores em Ambiente e Desenvolvimento S.A..

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

+info

Directrizes GRI G3
—>37e3.9

Www.

—> www.ecoprogresso.pt

101



Directrizes GRI G3
—> ENI16, EN18, EN 26

—> informacao sobre o projecto:
Convencao Quadro das Na¢des Unidas para as
Alteragoes Climaticas (UNFCCC):
http://cdm.unfccc.int/Projects/DB/
DNV-CUK1141812568.71/view.html

filme também disponivel em

www.myclimate.org/film/film_karnataka.php

—> cdm.unfccc.int/index.html
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compensacao das emissoes de carbono da sede da oikos

Nao sendo possivel reduzir as emissoes de GEE associadas a actividade da oikos-sede no
decorrer de 2006 num valor de 145 t CO,, a oikos propoe-se compensa-las, contribuindo
para a mitigacao das altera¢oes climaticas.

Neste sentido, a oikos, como compensacao das emissoes produzidas, adquirira CER's
(Licencas de Emissao Certificadas) num total de € 3.770, acrescidos de IVA a taxa
legal em vigor, ao projecto da Malavalli Power Plant Pvt Ltd. de recolha de residuos
agricolas para queima em central de producao de electricidade.

0 valor de compensacao é de €26/t.

Trata-se de um projecto para o desenvolvimento rural na India, de geracdo de
electricidade a partir de biomassa, prevendo-se uma reducao de emissoes na ordem
das 144.000 toneladas, em 7 anos, através da:

» substituicao de combustiveis fosseis para producao de electricidade;

» redugao das emissoes da queima de residuos nos campos.

A producdo de energia, através da queima de residuos agricolas, é feita na Estacao de
Geragao Malavalli Power Plant Pvt Ltd., situada na aldeia de Kirugaval em Malavalli
Taluka, distrito de Mandya, a 35 Km da cidade de Mysore e 125 Km da cidade de
Bangalore.

0 objectivo especifico do projecto é:

utilizar, de forma efectiva, os residuos agricolas de baixa densidade (residuos de cana-
do-agiicar e coco) e outros combustiveis de biomassa, disponiveis na regido, para a
geracao de electricidade.

A electricidade gerada na estacdo de biomassa com 4,5 MW de poténcia é vendida a
rede eléctrica piblica, diminuindo o déficit energético na regiao e contribuindo para
a sustentabilidade ambiental, através do uso de biomassa e da reducdo de gases de
efeito de estufa (GEE).

0 projecto produz, também, fertilizantes organicos, distribuindo-os aos agricultores

locais para aplicagao nos campos onde sao recolhidos os residuos.

Para além da redugdo das emissoes de CO,, e do incentivo ao uso de fertilizantes

organicos, o projecto tem ainda os seguintes impactos sociais e econdmicos na

comunidade local:

» desenvolvimento de um modelo participativo de producao e distribuicao de
electricidade em meio rural;

» criagao de 650 postos de trabalho, 200 na produgao de energia e fertilizantes
organicos e 450 na recolha e transporte dos residuos agricolas;

» criacao de valor para a economia local, avaliada em cerca de 1 milhao de dolares/ano.

0 projecto foi desenhado e esta a ser implementado e monitorizado no ambito do
Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (CDM), enquadrado no Protocolo de Quioto.
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0 CDM surge como uma oportunidade, tanto para os paises desenvolvidos (PD) como
para aqueles em desenvolvimento (PED), permitindo aos primeiros uma oportunidade
de redugdo de emissoes que sera mais custo-eficaz e posicionando os segundos como
receptores privilegiados de tecnologia e de investimento.

E, portanto, uma das formas de potenciar o desenvolvimento sustentavel.

Estamos perante um situagao “win-win-win” que ajuda a resolver os problemas de
pobreza, através do investimento e transferéncia de tecnologia, e a responder as
alteracoes climaticas, através da mitigacao das emissoes.

Os objectivos essenciais do CDM concretizam-se em 2 aspectos:
» ajudar os paises em desenvolvimento a atingir um desenvolvimento sustentavel;
» possibilitar que os paises desenvolvidos cumpram os seus objectivos de Quioto.

Os beneficios claros resultantes do investimento em projectos de CDM sao:

» capacidades de desenvolver e implementar projectos proprios: learning by doing;

» desenvolvimento social, proteccao do ambiente, desenvolvimento e transferéncia de
tecnologia, passos inevitaveis na prossecucao do desenvolvimento sustentavel com
erradicacao da pobreza e melhor qualidade de vida das populagoes;

» investimento estrangeiro adicional;

» objectivos ambientalmente mais limpos e, logo, mais sustentaveis, para um rapido
desenvolvimento econdémico.

Apesar da permissao de participacao de instituicdes do sector plblico, o CDM é
essencialmente direccionado a participag¢ao do sector privado.

Todos os projectos deverao ser validados por uma Entidade Operacional Designada e
aprovados por uma Autoridade Nacional Designada (AND).

selo gold standard

0 projecto no qual a oikos ira investir para compensar as suas emissdes de carbono
tem, ainda, como garantia adicional a certificacao gold standard.

Trata-se de um “selo” independente, que certifica que as redugdes obtidas através do
projecto respeitam critérios de sustentabilidade.

0 gold standard é uma metodologia best practice, que acredita créditos de carbono com
alta qualidade, sendo alvo de auditoria independente e de aplicacao global.
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Alteracoes Climaticas, Pobreza e Objectivos de
Desenvolvimento do Milénio

As alteragoes climaticas (ACs) relacionam-se directamente com o
ciclo do carbono.

Desde a industrializacao que a concentrag¢ao de Gases com
Efeito de Estufa (GEE), nomeadamente o Dioxido de Carbono
(COZ) na atmosfera, esta a aumentar e, essencialmente, devido a
actividades humanas tais como a produgao de energia através da
queima de combustiveis fosseis (petroleo e carvao), a inddstria,
os transportes, a constru¢ao, a agricultura, a utilizacao dos solos
e a desflorestacao, potenciados pelo rapido crescimento da
populagao.

As alteragoes climaticas irao afectar profundamente todo o
planeta Terra. Contudo, sao as populagoes mais pobres e

mais vulneraveis, tanto em termos fisicos como em termos

de actividades de subsisténcia, os primeiros a sofrerem as
consequéncias.

0 Painel Intergovernamental para as Altera¢oes Climaticas
confirma cientificamente esta afirmacao através do III Relatorio
do IPCC (2001). Os povos e paises mais pobres sdo os que tém
maiores riscos de desastres naturais e consequentes maiores
problemas de salde, prevendo uma subida das temperaturas
globais nestas zonas que varia entre +0.5°C e +1.7°C até 2050.

Impacto das Alteracoes Climaticas nos ODM

1 0DM1: erradicar a pobreza extrema e a fome
modificacao da trajectoria e da taxa do crescimento econdmico,

& implicando grandes alteracoes na disponibilidade dos recursos e

S na produtividade do trabalho, reduzindo ainda mais os activos das
populagoes: a saiide, subsisténcia alimentar através de recursos
proprios, 0 acesso a agua potavel, habitacao e infra-estruturas e
oportunidade de criagao de rendimento.

0DM3: promover a igualdade do género e capacitar as mulheres
diminuicao da disponibilidade de recursos e da produtividade agricola,
aumentando a pressao sobre a actividade e sadde das mulheres

que tendem, em situacdes de dificuldade, a concentrar o tempo na
angariacao de alimentos.

3
L Saide
@ ODM &: reduzir a mortalidade infantil
0DM 5: melhorar a saiide materna
i ﬁ l 0DM6: combater o HIV/SIDA, a malaria e outras doencas
aumento da taxa de mortalidade relacionada com altas temperaturas e
5 de doengas causadas por ondas de calor;
D aumento de algumas doencas como a malaria e a febre amarela,
@ assim como a vulnerabilidade a doencas contagiosas através da agua,
alimentos ou contacto directo (colera, desinteria, etc.). As criangas
e mulheres gravidas sao particularmente susceptiveis a doencas
contagiosas, sendo a anemia resultante da malaria responsavel por
14 da mortalidade maternal;
decrescente qualidade e quantidade de agua potavel e aumento da ma
nutri¢do e a sub-nutri¢do, importante causa de doengas infantis.

ODM7: assegurar a sustentabilidade ambiental

diminuicao da biodiversidade e maior degradagao ambiental, piorando
a qualidade e a produtividade de recursos naturais e de ecossistemas,
muitos deles de uma forma irreversivel.

8 0DMS8: desenvolver uma parceria global para o desenvolvimento
o fenomeno das ACs & um tema que requer uma cooperagao global,
[m especialmente na ajuda aos paises em desenvolvimento na sua

adaptagao aos variados impactos anteriormente referidos.

carbono contra a pobreza:
uma parceria para a mitigacao e adaptacao as alteracoes
climaticas

No dia 8 de Novembro de 2007, no ambito da edicagcao de 2007
dos Development Days, promovidos pela Comissao Europeia e
pela Presidéncia Portuguesa da UE, a oikos e a Ecoprogresso -
Consultores em Ambiente e Desenvolvimento SA vao apresentar
publicamente um programa em parceria chamado “Carbono
contra a Pobreza”, cujo objectivo é o de “promover estratégias
locais e globais de mitigacao e adaptacao as alteracoes
climaticas, como instrumento de reducao da pobreza.”

0 programa contara com trés componentes principais:

» Campanha de sensibilizacao “Carbono Contra a Pobreza”;

» Poder Local e Alteragoes Climaticas. Sensibilizar os agentes
locais piblicos e privados, em Portugal, para a necessidade de
promover uma estratégia adequada de mitigacao e adaptacao
as alteragoes climaticas.

» Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (CDM). Identificacao,
desenho, investimento e implementagao de projectos de
reducao das emissoes de carbono, com alto beneficio social -
Gold Standard.
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Da analise dos objectivos estratégicos para 2007/2010 poderemos induzir a importancia
vital que o factor humano e a capacidade de atrac¢ao e retengao de talentos
(colaboradores e voluntarios) assumem no sucesso e sustentabilidade da nossa actividade.

Ja ndo basta mobilizar e potenciar as pessoas através do voluntariado, da militancia

e do activismo. Temos de desenvolver estrategicamente as competéncias dos
colaboradores. Para tal, & necessario desenhar e aplicar um sistema transversal de
inovagdo e aprendizagem, implementando programas integrados de formagao continua,
promovendo a capacitagdo, a formagao qualificante e a promogao de talentos.

Promovemos a diversidade e a igualdade de oportunidades como valores essenciais,
através de politicas explicitas de nao discriminagao nos processos de admissao,
formacdo e de progressao de carreira, tendo como base o género, a raca, a classe
social, deficiéncias, a nacionalidade, a orientagdo sexual, as opgoes religiosas, a
associagao a sindicato ou a filiagdo politica.

gestao de recursos humanos oikos

Um dos objectivos cruciais no processo de reforco da profissionalizacao da estrutura é
captar e reter talentos vitais para criar uma cultura oikos de “facilitador de solugoes”
e preparar o crescimento organizacional. Para tal, & necessario envolver, capacitar e
qualificar colaboradores e voluntarios.

Neste sentido, estamos a elaborar, com o apoio estratégico da KPMG, a politica de
gestao de recursos humanos oikos, enquadrando as actividades de recrutamento,
seleccao, contratagao, acolhimento, formacao, carreiras, avaliacao de competéncias,
avaliacdo de desempenho, remuneracdes e beneficios, mobilidade internacional e
gestao da mudanga.

Prevemos que este processo agora iniciado esteja completo no final do corrente ano,
sendo implementado em pleno a partir de 1 de Janeiro de 2008.

organizacao formal e funcional

a definicdo do organigrama, apresentado no ponto 5.1, e dos niveis de fun¢des e de
responsabilidade ja foi efectuada, assim como a identificagao e descri¢ao das funcoes
base.

recrutamento, seleccao, contratacao e acolhimento

ja se encontra em implementacao o procedimento funcional de gestao de recursos
humanos que enquadra o recrutamento, selec¢ao, contratacao e acolhimento de
colaboradores e voluntarios.

Os restantes pontos serdo trabalhados até Dezembro de 2007.
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a nossa equipa executiva

A equipa executiva da sede e coordenadores gerais das delegacoes apresenta a
seguinte composicao:

direccao executiva
Joao José Nunes Fernandes — director-geral executivo
Ricardo Domingos — director de operagoes
Joao Carvalho — director de desenvolvimento
Elias Ribeiro — director administrativo e financeiro (interino)

operagoes
Cristina Peixinho - coordenadora geral educagao para a cidadania global
Armindo Gregorio - coordenador de projectos — educagao para a cidadania global
Maria do Céu Ferro - técnica de projectos — educagao para a cidadania global
Joana Pires — coordenadora geral da area de influéncia pablica
Francesco Filippi — coordenador da area geografica — América Latina
Vanda Santos — coordenadora da area geografica — Africa e Asia

servicos partilhados

administrativo-financeiro

Pedro Morais — controler da area geografica — América Latina

Hugo Fontinha — controler da &rea geografica — Portugal, Africa e Asia
Zélia Gomes — assistente financeira

fundraising
Ana Terenas — técnica de fundraising

comunicacao e marketing
Marisa David — técnica de comunicagao

secretariado, atendimento e servigos gerais
Joana Dias — secretaria de direc¢ao executiva
Catia Abreu — técnica de secretariado
Tetyana Yusypchuk — servigos de limpeza

coordenadores gerais das delegacoes
Joao Anselmo — coordenador regional — América Central
Bruno Neto — coordenador geral da delegagao — Honduras
Sara Ruiz — coordenadora geral da delegagao — El Salvador
Aram Cunego — coordenador geral da delega¢ao — Guatemala
Sandra Lopes — coordenadora geral da delega¢ao — Cuba
José Correia — coordenador geral da delega¢ao — Peru
Adolfo Cagiza — coordenador geral da delegagao — Angola
Claire Fallender — coordenadora geral da delegagao — Mogambique
Jodao Monteiro — coordenador geral da delegagao — Indonésia
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indicadores de gestao de recursos humanos

Em conformidade com o critério de metodologia de avalia¢ao, referidos no ponto 2.5,
e sequndo as directrizes do GRI G3, enunciamos os indicadores de recursos humanos,
seleccionados para a definicao da linha-base de performance oikos, conjuntamente
com a descrigao do seu calculo. O universo de analise corresponde a totalidade dos
colaboradores da oikos em Agosto de 2007.

Os dados apresentados estdo estruturados segundo os seguintes niveis:

» critérios do indicador de recursos humanos analisado;

» segmentacao por sede e delegagoes.

1. ndmero de colaboradores

em 31 de Agosto de 2007, a oikos contava com 139 colaboradores.

descrigao: corresponde ao nimero de colaboradores com vinculo laboral num determinado momento.
0 critério & o universo total de colaboradores e a unidade de medida é expressa em niimero.

A sua distribui¢ao por unidades funcionais era a que consta do grafico 20 -
localizacao, sede e delegagoes.

2. género

em 31 de Agosto de 2007, a oikos contava com a colaboracao de 47 mulheres,
correspondendo a 33,81%, e 92 homens, correspondendo a 66,19% do total de
colaboradores.

descricao: corresponde ao universo total de colaboradores com vinculo laboral num determinado momento,
segmentado pelo critério género e a unidade de medida é expressa em percentagem.

A sua caracterizacao por unidades funcionais era a que consta do grafico 21 - género.

3. niveis etarios

em 31 de Agosto de 2007, a distribui¢ao dos colaboradores pelos intervalos etarios:
18/26 anos, 27/35 anos, 36/44 anos, 45/60 anos e mais de 60 anos consta do grafico 22
- niveis etarios.

descricao: corresponde ao universo total de colaboradores com vinculo laboral num determinado momento,

segmentado pelo critério nivel etario definido e a unidade de medida & expressa em percentagem.

L. idade média dos colaboradores
em 31 de Agosto de 2007 a idade média dos colaboradores era de 38,29 anos.
descricao: corresponde ao total de idades de todos os colaboradores sobre o niimero total de colaboradores

num determinado momento e a unidade de medida é expressa em niimero de anos.

5. habilitagoes literarias

em 31 de Agosto de 2007 a distribuicao dos colaboradores pelos diferentes niveis de
ensino: basico, secundario e superior era a que consta do grafico 23 - habilita¢des
literarias.

descricao: corresponde ao universo total de colaboradores com vinculo laboral num determinado
momento, segmentado pelo critério habilitacdes literarias definido e a unidade de medida é expressa em

percentagem.
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6. antiguidade

em 31 de Agosto de 2007, a distribui¢ao dos colaboradores pelos diferentes periodos de
antiguidade: 0-1 ano, 2-5 anos, 6-10 anos e +10 anos era a que consta do grafico 24

- antiguidade.

descrigao: corresponde ao universo total de colaboradores com vinculo laboral num determinado momento,

segmentado pelo critério antiguidade definido e a unidade de medida é expressa em percentagem.

7. antiguidade média dos colaboradores

em 31 de Agosto de 2007 a antiguidade média dos colaboradores era de 4,11 anos.
descrigao: considerando a antiguidade como o periodo de tempo que medeia entre a contratacao e um
determinado momento, a antiguidade média corresponde ao somatorio de todas as antiguidades sobre o
nimero de colaboradores com vinculo laboral num determinado momento e a unidade de medida é expressa

em ndmero de anos.

8. taxa de rotacao

entre 1 de Janeiro de 2006 e 31 de Agosto de 2007 a taxa de rotagao dos colaboradores
foi de 0,26%.

descrigao: corresponde ao nimero médio de colaboradores que entraram e sairam da organizagao, durante
um determinado periodo, sobre o nimero médio de colaboradores durante esse mesmo periodo e a
unidade de medida é expressa em percentagem.

Para a determinac¢do do n2 de colaboradores da sede e das delegacdes que sairam da
organizagao consideram-se os dados do relatorio de actividades de 2005. Contudo, em
relacao aos colaboradores das delegagoes nao é possivel a sua classificagao em termos
de faixa etaria e género por nao ter sido solicitado atempadamente a monitorizagao
destes indicadores, facto que sera colmatado a partir de 2007.

9. tipo de contrato

em 31 de Margo de 2007 a distribui¢ao dos colaboradores por tipo de contrato:
prestacao de servigo, estagio, a termo e sem termo era a que consta do grafico 25 -
tipo de contrato.

descricao: corresponde ao universo total de colaboradores com vinculo laboral num determinado momento,
segmentado pelo critério tipo de contrato definido e a unidade de medida é expressa em percentagem.

Em termos de distribuicao entre tempo total e tempo parcial, apenas o director de
desenvolvimento tem vinculo com a organizagao a tempo parcial.

10. area funcional

em 31 de Mar¢o de 2007 a distribui¢ao dos colaboradores por area funcional: direcgao,
operagoes e servigos partilhados era a que consta do grafico 26 - area funcional.
descrigao: corresponde ao universo total de colaboradores com vinculo laboral num determinado momento,

segmentado pelo critério tipo de area funcional e a unidade de medida é expressa em percentagem.

11. indice de lideranca

em 31 de Margo de 2007 o niimero de colaboradores que exerciam cargos de chefia era
22, correspondendo a um indice de lideranca de 13,02% tal como nos mostra o grafico 27
- indice de lideranca.

descricao: corresponde ao universo total de colaboradores com cargos de chefia, sobre o niimero total de
colaboradores num determinado momento e a unidade de medida é expressa em percentagem.
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caracterizacao dos Recursos Humanos oikos

grafico 24
antiguidade - sede/delegacdes

+10 anos delegagdes 0/1anos sede
0
+10 anos sede G Bt
2,88% -
+10 anos
6/10 anos delegagdes 9,35%

18,71%

6/10 anos
19,42%

0/1anos
36,69%

6/10 anos sede W

0,72%
2/5 anos
34,53%
2,88%
2/5 anos
delegagoes
31,65%
grafico 25
tipo de contrato - sede/delegacoes
sem termo ~ .
delegagdes prestagao servico
sem tempo 9,85% sede 3,60%

sede .
2,88% prestacao servico

sem termo

1223%  prestagao servigo
20,86%

=

estagio 2,16%

a termo
64,75%

a termo delegagoes
58,99%

2/5 anos sede

delegagdes 17,27%

estagio delegagdes 1,44%

Directrizes GRI G3
JLAL LA2 e LAI3

antiguidade média dos colaboradores

4,11 anos

taxa de rotacao

0,26

grafico 26
areas funcionais - sede/delegacoes

q direccdo sede ~
serv. partilhados 216% operagoes sede
delegagdes i 5,04%
12,23%

serv. partilhados .

sede
5,76% direcgao
2,16%
serv. partilhados

17,99%

operagoes
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operagoes
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74,82%
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No universo dos colaboradores que exercem cargos de chefia, a distribuicao em

+info termos de género é a sequinte: 7 mulheres, correspondendo a 35% e 13 homens,
= correspondendo a 65% (grafico 28).
Directrizes GRI G3 No grafico 29 apresentamos a distribuicdo em termos de niveis etarios.
- LAI3 Em 31 de Agosto de 2007, a idade média dos colaboradores que exerciam cargos de

chefia era de 34,9 anos.

Todos os colaboradores que exerciam cargos de chefia apresentavam habilitacoes
literarias de ensino superior. A antiguidade média destes colaboradores era de 3,65
anos. A taxa de rotagdo para este universo é de apenas 0,08%. Nao se verificaram
saidas e foram contratados 3 novos colaboradores.

Em termos de composicao dos orgaos sociais da oikos, a percentagem de mulheres
corresponde a 39,68%.

Direitos Humanos, trabalho infantil e trabalho forcado

Directrizes GRI G3

—> HR1, HR6 e HR7 As actividades que implementamos nos Paises em Desenvolvimento (PED), de ac¢ao
humanitaria e vida sustentavel estao sujeitas a conjunturas onde existe o risco de
ocorréncia de trabalho infantil e trabalho for¢ado.
Em conformidade com os principios, valores, codigo de conduta ética e politica de
desenvolvimento da actividade, estruturamos toda a nossa interven¢ao segundo uma
abordagem para a promocao dos direitos economicos, ambientais, sociais e culturais,
corresponsabilizando todos os actores sociais envolvidos para que também assumam
tal compromisso.
Todos os programas e projectos que desenvolvemos tém como condi¢ao prévia de
elegibilidade a coeréncia com os principios e normas de promogao dos direitos
humanos e combate ao trabalho infantil e trabalho for¢ado, contidos nos processos de
candidatura, aprovagao, monitorizacao e reporte dos financiadores institucionais.
Para comprova-lo, referimos o Framework Partnership Agreemment entre a
CE/DG-ECHO e a oikos, com o n2 3-193 e as guidelines for grant applicants responding to
the call for proposals for 2004, 2005 e 2006, da Comissao Europeia, referentes ao
co-financiamento com as ONGD europeias para ac¢oes de desenvolvimento nos paises

Directrizes GRI G3 em vias de desenvolvimento.

- HR2 Apesar desta pratica, o actual sistema de informagdo nao disponibiliza evidéncias
sobre o processo de avaliacao e auditoria aos parceiros, no cumprimento dos Direitos
Humanos e condenacao do trabalho infantil e trabalho for¢ado. Este ponto sera alvo de
melhora a partir de 2008.

Directrizes GRI G3 Durante todo o periodo de actividade da oikos nunca foram registados ou apontados

- HR9 quaisquer incidentes que envolvam a violacdo dos direitos humanos e praticas de
trabalho infantil ou de trabalho for¢ado por parte da organizagao. Na década de 90,
a oikos desenvolveu um trabalho pioneiro com o MOC-Movimento de Organizacao
Comunitaria do Estado da Baia, no Nordeste do Brasil, na prevencao do trabalho
infantil. Em Portugal, coordenamos a marcha global contra o trabalho infantil, tendo
realizado ac¢oes de ED nas escolas do ensino basico e secundario.
Gostariamos ainda de referir que estas tematicas sao transversais a todas as
intervencdes da oikos.
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caracterizagao dos Recursos Humanos oikos

grafico 27
fungoes de chefia colaboradores
sede/delegacdes
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grafico 29
niveis etarios dos colaboradores com posicao de chefia
sede/delegacoes
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grafico 28
género dos colaboradores com posicao de chefia
sede/delegacoes
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o que fazemos

As exigéncias de transparéncia e profissionaliza¢ao para com as organiza¢oes do
Terceiro Sector tém assumido uma tendéncia crescente.

A oikos tem entendido, desde o inicio, que a profissionalizacao dos nossos recursos e do
nosso funcionamento interno & o {inico modo de demonstrar o verdadeiro compromisso
de responsabilidade no exercicio da nossa missdo, assim como o compromisso de eficacia
na gestao dos recursos e o compromisso de eficiéncia na obtengao de resultados.

As organizagoes do Terceiro Sector, tal como em qualquer outro, deverao progressivamente
orientar-se por critérios de qualidade e rigor que permitam respeitar esses compromissos,
de acordo com os valores e principios defendidos, perante associados, parceiros,
financiadores e, principalmente, perante os beneficiarios das nossas acgoes.

Este & o desafio assumido pela oikos. Durante quase vinte anos de existéncia, a oikos
desenvolveu-se enquanto organizagao, assumindo uma posi¢ao lider no contexto nacional
dentro do Terceiro Sector, progredindo metodologicamente na sua abordagem a problematica
do desenvolvimento, integrando as estruturas locais (governamentais e da sociedade civil)
nas suas accoes e promovendo o seu fortalecimento institucional e a tomada de decisoes,
através de uma presenga orientadora e consultiva das equipas da oikos no terreno.

0 presente relatorio constitui um novo momento num processo continuo e permanente de
crescimento institucional, no qual assumimos a nossa entidade de facilitadores de processos
de desenvolvimento, assentes em modelos internos de gestao integrada e orientada por
processos de qualidade, adoptando de forma prioritaria e mais sistematica, a estratégia

de continuum enquanto estratégia de criacao de impacto, através do refor¢o do papel da
oikos em ac¢des de emergéncia, permitindo seguir, numa acgao coerente e continuada,

o processo de desenvolvimento das comunidades mais vulneraveis. Enquadrados nesta
perspectiva, as ac¢oes de educacdo para uma cidadania global assumem um papel central
no refor¢o da sociedade civil e do seu papel enquanto agente de desenvolvimento global.

A oikos assume igualmente a necessidade do investimento em praticas de sistematiza¢ao
e monitorizacao e avaliagao assentes em indicadores de performance da organizacao,
que permitam desenvolver uma cultura de reporting nao exclusivamente limitada ao
marco de um projecto.

A oikos continuara a decidir as suas interven¢oes de acordo com critérios de necessidades
e acesso as populagdes mais vulneraveis, disponibilidade de recursos adequados as
necessidades da ac¢ao e existéncia de espago para interven¢ao de acordo com as nossas
competéncias, priorizando a complementaridade técnica e sectorial com parceiros que
permitam a integralidade das ac¢oes e o refor¢o do seu impacto.

Consideramos que temos algo a contribuir para a erradicagao da pobreza e para um
desenvolvimento equitativo e sustentavel. E esse objectivo so podera ser alcancado de

forma séria, profissional, transparente, eficiente e eficaz.

Ricardo Domingos
director de operagoes
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0 objectivo do presente capitulo & descrever a linha-base de performance oikos
referente as actividades enquadradas no ambito do presente relatorio.

indicadores socioecondomicos dos paises onde trabalhamos

Todos os paises onde a oikos desenvolve projectos de cooperagdo para o
desenvolvimento sdo paises de baixo indice de desenvolvimento humano, segundo a
classificagao do PNUD.

tabela 19 - indicadores socioecondmicos dos paises onde trabalhamos, ordenados por IDH

pop pib/pc . ev| a.M| aH
Pais (milhGes) D ppp) o nos)| (%)| (%)
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pop: populagao total
pib/p.c: pib per capita
p.a.n.p: populagdo abaixo do nivel de pobreza internacional (<2 USD/dia)
e.v: esperanca de vida
a.M: analfabetismo das mulheres
a.H: analfabetismo dos homens
m.i: mortalidade infantil
a.a.p: acesso a agua potavel
IDH rank: posi¢do no ranking do IDH
IDH valor: indice de desenvolvimento humano (PNUD)
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area total: 110.860 Km2

linha de costa: 3.735 Km

populagao: 11,2 milhdes

IDH rank: 50; IDH valor: 0,826
populagao abaixo da linha de pobreza: n.a.
PIB per capita: 5.700 USD ppp
esperanca de vida: 77,6 anos

taxa de analfabetismo M: 3%

taxa de analfabetismo H: 3%

taxa mortalidade infantil: 6%o

taxa de fertilidade: 1,6 criancas/mulher

acesso a agua potavel: 91%

Cuba passou, durante as Gltimas décadas, por varias altera¢oes

de ambito politico, econdmico e social. Episodios ocorridos na
década de 50, como o crescimento da contestacao dos movimentos
estudantis, a Revolugao Cubana que viria a aproxima-la da ex-URSS
e confronta-la com os EUA e o consequente bloqueio econémico
decretado em 1962 pelo governo norte-americano ao governo de
Fidel Castro.

Nos anos 90, o modelo economico cubano enfrentou alguns dos
seus maiores desafios, entre os quais os escassos investimentos
estrangeiros no pais e a desaceleragao economica, resultante do
embargo norte-americano e da retirada dos subsidios por parte

da ex-URSS, com a queda do bloco soviético. O turismo e o sector
agricola (sobretudo o cultivo de cana-de-agiicar nas regioes orientais
dailha) sao uma das fontes de riqueza, existindo a pretensdo de
diversificar mais a produgao agraria do pais.

Tendo um PIB com uma média anual de crescimento de 3,8% em
2003, foi notoria em 2005 a pretensao de impulsionar o crescimento
economico, apesar das contrariedades existentes. Criaram-se
medidas de politica monetaria com o intuito de fortalecer a moeda
nacional, através da crescente substituicao e desencorajamento

a utilizagao do délar no comércio interno. Foram, de igual

forma, tomadas medidas sociais orientadas para os grupos mais
carenciados e vulneraveis.

A par das questdes economicas, também as de ordem social e o
sector da saiide s3o cada vez mais uma area de intervengao do
governo cubano, possivel de confirmar pela melhoria do sistema
educativo - uma taxa de matricula no ensino primario de 96%
(2001/02), o consequente aumento do nimero de alunos a atingir o
5%ano e o aumento percentual da literacia que passou de 93,3 em
1990, para 99,8 em 2005.

Tém, também, sido tomadas medidas para garantir a equidade do
género, permitindo o aumento de mulheres em sectores que ndo o

agricola e garantindo a igualdade de direitos em relagao aos homens
(ODM 1,2,3).

No que diz respeito ao sistema de salide, o acompanhamento
durante a gravidez e os partos é cada vez mais efectuado por

pessoal competente e o combate as doencas graves tem apresentado
resultados satisfatorios. Os casos de Tuberculose diminuiram entre
1994/2001 de 15 em 1994, para 7 por cada 100 mil habitantes em
2001. A mortalidade infantil, por cada mil nados-vivos, diminuiu de 11
em 1990, para 6 em 2003. As entidades cubanas deverao, no entanto,
continuar a dar mais atencao ao combate ao VIH/SIDA (ODM 4,5 e 6)
e as questodes de sustentabilidade ambiental (ODM 7).

Ao nivel da afirmagdo internacional - necessaria para contrabalancar
o efeito do bloqueio americano - Cuba tem procurado reforcar

os acordos regionais. Destacam-se os acordos celebrados com a
Venezuela, inseridos no Plano Estratégico para a Aplicacao da
Alternativa Bolivariana para a América (ALBA), bem como outros
celebrados com paises latino-americanos e com a China.

area total: 1.285.220 Km2

linha de costa: 2.414 Km

populagdo: 27,2 milhdes

IDH rank: 82; IDH valor: 0,767
populagdo abaixo da linha de pobreza: 31,8%
PIB per capita: 5.678 USD ppp
esperanca de vida: 70,2 anos

taxa de analfabetismo M: 13%

taxa de analfabetismo H: 5%

taxa mortalidade infantil: 24%o

taxa de fertilidade: 2,9 criangas/mulher

acesso a agua potavel: 83%

0 combate a pobreza, o fortalecimento das institui¢des piblicas

e a criagao de uma economia cada vez mais forte e competitiva
passaram a ser os grandes desafios do governo peruano.

As questoes sociais tém vindo a merecer particular atengao.
Calcula-se que cerca de 38% dos peruanos sejam pobres,

dos quais 18,1% vivendo em situacao de pobreza extrema. A
erradicagdo total da pobreza extrema (ODM 1) estara directamente
dependente de estratégias sélidas, bem delineadas e que tenham
em atengao as especificidades da realidade peruana.

Outra das prioridades do governo peruano assenta na educa¢ao
e na salide. Em relacdo a primeira, e apesar das melhorias em
relacdo a literacia, que passou de 94,5% em 1990, para 97,6% em
2005, estima-se que apenas 86% das criancas atinjam o 52 ano,
valor aquém do ODM 2.
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As melhorias no sector da salide sao igualmente evidentes:

a mortalidade infantil (por cada mil nados-vivos) sofreu uma
reducao de 58 em 1990, para 26 em 2003. Verificou-se um
aumento do niimero de partos assistidos, de 49,6% em 1996, para
59% em 2000. A redugdo dos casos de doengas como a malaria,
de 754 casos em 1997, para 305 em 2001, por cada 100 mil pessoas
e da tuberculose com 210 casos em 1994, para 115 em 2001.
Contudo, a incidéncia de casos de pessoas infectadas com VIH/
SIDA teve um aumento de 0,4% em 2001, para 0,5% em 2003.

A populagao peruana tem, actualmente, um melhor acesso aos
servicos sanitarios e a agua potavel. Apresenta também uma
maior sensibilidade para a importancia do desenvolvimento
sustentado (ODM 7), sendo que este sera tanto mais possivel
quanto mais eficazes forem as estratégias a longo prazo e as
parcerias delineadas pelo governo peruano (ODM 8).

area total: 283.560 Km?

linha de costa: 2.237 Km

populagao: 13 milhoes

IDH rank: 83; IDH valor: 0,765
populagao abaixo da linha de pobreza: 37,2%
PIB per capita: 3.963 USD ppp
esperanca de vida: 74,5 anos

taxa de analfabetismo M: 9%

taxa de analfabetismo H: 6%

taxa mortalidade infantil: 23%o

taxa de fertilidade: 2,8 criangas/mulher

acesso a agua potavel: 94%

Cerca de 41% dos equatorianos vivem com menos de 2 €/dia e 17,7%
subsistem diariamente com menos de 1 €/dia (ODM 1), verificando-se
graves fendmenos sociais como a exclusao, o aumento do desemprego,
as migragoes para os grandes centros urbanos, onde ja vive cerca de
50% da populagao.

Apesar de a educagao ser uma preocupacao, os resultados
apresentados indicam escassos avancos. A percentagem de criangas
que atingem o 52 ano apenas subiu 1% entre 1990 e 2001. Continua a
nao ser possivel garantir que todos os equatorianos acedam ao ensino
primario (ODM 2).

Relativamente a satide (ODM 4,5 e 6), verificam-se resultados
positivos. No que concerne a reducao da taxa de mortalidade infantil,
verifica-se uma evolugao de 57 casos por cada mil nados-vivos, em
1990, para 24 por cada mil nados-vivos em 2003. Constata-se a
diminuicao da incidéncia da tuberculose e a estagnagao dos casos de
individuos infectados com HIV/SIDA entre 2001 e 2003 (0,3%).

Verificam-se, contudo, resultados menos positivos, tais como o
combate eficaz da Malaria, que entre 1997 e 2001 piorou de 137 para
846 casos em cada 100 mil habitantes, e 0 acompanhamento durante
a gravidez e a assisténcia no parto, que apresentam, ainda, dados
pouco satisfatorios.

Ajigualdade de género esta longe de ser uma realidade na sociedade
equatoriana, sendo que as taxas de iliteracia se revelam superiores
entre as mulheres, com 9%, comparativamente aos homens com

6%. O desemprego, por sua vez, atinge 24,4% das mulheres
comparativamente a 12,9% dos homens.

A forte dependéncia em relagao ao sector primario leva a que, por
um lado, seja importante sensibilizar a populagao para a importancia
da preservacao dos recursos naturais e facilitar, de forma eficaz, o
acesso aos mesmos (ODM 7); por outro, sera igualmente necessario
apostar em outros sectores de actividade, criando-se programas que
permitam e estimulem os investimentos estrangeiros no pais (ODM 8).

area total: 21.040 Km2

linha de costa: 307 Km

populagao: 6,8 milhoes

IDH rank: 101; IDH valor: 0,729
populagao abaixo da linha de pobreza: 40,6%
PIB per capita: 5.041 USD ppp
esperanca de vida: 71,1 anos

taxa de analfabetismo M: 22%

taxa de analfabetismo H: 17%

taxa mortalidade infantil: 24%o

taxa de fertilidade: 2,9 criangas/mulher
acesso a agua potavel: 84%

Tém sido muitos os esfor¢os levados a cabo por El Salvador para
atingir os ODM, no entanto, os desafios que se colocam pela frente
s3o ainda bastantes. A pobreza (sobretudo a extrema) tem vindo a
apresentar valores mais baixos, estando apesar de tudo distantes
do objectivo de reduzi-la para metade (ODM]I).

0 sector da educagdo (ODM 2) tem sido encarado como
preponderante, explicando-se assim os resultados positivos
obtidos na sequéncia do Projecto de Reforma Educativa e do
programa EDUCO, cujos principais objectivos sao: melhorar a
qualidade do ensino (as taxas de ingresso subiram de 8.400 em
1991, para 237.000 em 1999; o indice de insucesso baixou de 7,6
para 5,2 entre 1993-2000; a taxa de abandono baixou tanto nas
areas urbanas como rurais, permitindo que o aumento do nimero
de alunos que concluem o 62 ano) e conferir uma maior interac¢do
entre pais e professores.
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Aigualdade de género (ODM 3) continua a nao se verificar, tendo-
se avangado pouco neste sentido. As insuficiéncias ainda presentes
no sector da salide explicam, em parte, as escassas alteracoes

em relagao a pretensao de reduzir para dois tercos a mortalidade
infantil e em trés quartos a mortalidade materna (ODM 5 e 6).

A analise das metas do ODM6 permite concluir que apesar de

se verificar uma diminui¢do na taxa de incidéncia em relagdo a
doengas graves como a tuberculose, o combate ao VIH/SIDA e a
malaria continua a ser uma tarefa ardua. Sao cada vez mais as
accoes que visam informar, prevenir e estimular para que se crie
nos salvadorenhos uma maior consciencializa¢ao para as questoes
ambientais e para a importancia das mesmas (0DM7).

Para o reforgo e eficiéncia da economia, serao fundamentais os
incentivos e parcerias criados pelo governo salvadorenho, visando
aumentar a capacidade do sector piiblico e desenvolver outros
sectores de actividade, deixando de estar economicamente tao
dependente do sector agricola. Por sua vez, o sector terciario
devera ser dotado quantitativa e qualitativamente de recursos
humanos a altura, para passar a ser um sector-chave no
desenvolvimento do pais.

area total: 1.919.440 Km?

linha de costa: 54.716 Km

populagdo: 220,1 milhdes

IDH rank: 108; IDH valor: 0,711
populagao abaixo da linha de pobreza: 52,4%
PIB per capita: 3.609 USD ppp
esperanga de vida: 67,2 anos

taxa de analfabetismo M: 16%

taxa de analfabetismo H: 7%

taxa mortalidade infantil: 31%o

taxa de fertilidade: 2,4 criancas/mulher

acesso a agua potavel: 83%

A Indonésia tem vindo a ser constantemente abalada por
catastrofres naturais. Passados dois anos, o tsunami continua a
afectar a vida social, econdmica e politica de muitos dos paises do
Sudoeste Asiatico por ele afectados.

De acordo com a ONU, cerca de 225 mil pessoas foram dadas
como mortas e/ou desaparecidas e aproximadamente 425 mil
terao ficado sem casa e centenas de criangas orfas. Para além da
destruicdo, ha que contar com a degradacao de solos e lengdis de
agua oriundos da agua salgada do mar. Segundo os mais recentes
dados, a pobreza atinge 52% da populagao.

No esfor¢o de o ensino primario se generalizar (ODM 2),

continuam a ser dados passos importantes, como a sensibilizagao
para a importancia do ensino, visivel nos resultados mais recentes
que espelham um aumento do niimero de criangas matriculadas
no ensino primario.

Contudo, a equidade de género continua a estar longe de ser
uma realidade, pois continuam a registar-se entre as mulheres as
maiores taxas de analfabetismo e de ocupagao de cargos de topo,
quer a nivel empresarial, quer a nivel da representatividade.

Por outro lado, a redugao da taxa de mortalidade infantil de

60 por cada 1000 nados-vivos em 1990, para 31 por cada 1000
nados-vivos em 2004 e o aumento da assisténcia materna, ainda
assim insuficientes para se atingirem os ODM 4 e 5, foram passos
positivos que revelam um esforgo por parte do governo indonésio
para assegurar um sistema de sadde eficaz.

As questoes relacionadas com a sustentabilidade ambiental estao
intimamente ligadas as consequéncias do devastador tsunami de
2004. A reconstrugao, apesar de fortemente apoiada pela ajuda
internacional, tarda alguns anos e as ONG juntam esforcos ao
governo para assegurar o saneamento basico e a agua potavel dos
campos de deslocados.

A Indonésia recebeu promessas no valor de 6,5 mil milhdes

de délares em ajuda humanitaria de governos, ONG (2,5 mil
milhdes), empresas e particulares, dinheiro esse que esta a ser
aplicado pelas ONG presentes no terreno em coordenagao com o
governo indonésio. Dos valores prometidos, 4,5 mil milhdes foram
realmente recebidos, 2,5 mil milhoes de ONG e o resto de ajudas
multilaterais e bilaterais. O servi¢o da divida foi temporariamente
suspenso, com o objectivo de ajudar a reconstrugao econdmica.

area total: 129.494 Km2

linha de costa: 910 Km

populacao: 5,4 milhoes

IDH rank: 112; IDH valor: 0,698
populagao abaixo da linha de pobreza: 79,9%
PIB per capita: 3.262 USD ppp
esperanga de vida: 70 anos

taxa de analfabetismo M: 32%

taxa de analfabetismo H: 32%

taxa mortalidade infantil: 30%o

taxa de fertilidade: 3,3 criangas/mulher

acesso a agua potavel: 79%

A Nicaragua é um dos paises mais pobres da América Latina,
fazendo parte dos Paises Pobres Altamente Endividados (HIPC). Em
2002, o Banco Mundial e o FMI aprovaram o Reforgo da Estratégia
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para o Crescimento Econdmico e Redug¢do da Pobreza (RSEGRP),
tendo o governo apresentado nesse mesmo ano a Estratégia
Nacional para o Desenvolvimento, como complemento da RSEGRP.
Este plano tenta fazer face a alguns indicadores preocupantes,

tais como a taxa de desemprego, que atingia em 2002 os 20%, as
notorias desigualdades de género, sendo que as mulheres trabalham
mais horas, sendo remuneradas com valores inferiores aos dos
homens, e a distribuicao da populagao, com cerca de 55% a residir
em zonas urbanas.

0 ano de 2005 funcionou como um periodo de avaliacao dos esforgos
feitos em relacao aos diferentes ODM, tendo sido delineadas novas
medidas a seguir durante os proximos dez anos.

A analise dos objectivos de reducao da mortalidade infantil e
materna, bem como a criagao de condicoes que permitam um melhor
funcionamento e maior confianga nos servicos de salide, permitem
verificar que: a mortalidade infantil foi reduzida entre 1990 e 2003,
de 52 para 30 casos em cada 1000 nados-vivos; aproximadamente
85% das mulheres gravidas tiveram acompanhamento especializado
durante este periodo; a malaria teve uma regressao entre 1997 e
2001, de 915 para 201 casos por cada 100 mil pessoas.

Positiva tem sido também a evolug¢ao dos dados relativos ao aumento
das matriculas no ensino primario (82%) e a taxa de alunos que
concluem o 52 ano (54%), o que resulta num aumento dos indices de
literacia no grupo etario entre os 15 e 24 anos (73,2%).

Menos positivo tem sido o combate a pobreza, que atinge 80%

da populagao da Nicaragua e 46% de modo extremo, e o fomento

da equidade de género, que continua a estar longe de ser uma
realidade, apesar de um aumento para 20% no que diz respeito as
mulheres com assento parlamentar (ODM 1 e 2, respectivamente).

area total: 1.098.580 Km2

linha de costa: 0 Km

populagao: 9 milhdes

IDH rank: 115; IDH valor: 0,692
populagdo abaixo da linha de pobreza: 42,2%
PIB per capita: 2.720 USD ppp
esperanga de vida: 64,4 anos

taxa de analfabetismo M: 18%

taxa de analfabetismo H: 7%

taxa mortalidade infantil: 54%o

taxa de fertilidade: 4 criancas/mulher

acesso a agua potavel: 85%

Evidenciando um enorme crescimento demografico nas Gltimas
décadas, ja que possui, actualmente, uma populagdo de cerca

de 8,8 milhdes de habitantes, existem mais de 30 grupos étnicos
indigenas, que representam 74% da populagao e cujas principais
linguas (quechua, aymara e tupi guarani) possuem hoje, a par do
espanhol, o estatuto de lingua oficial.

De salientar que a Bolivia apresenta o Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) mais baixo dos paises sul-americanos ocupando o
1132 lugar.

Em 2000, definiu-se “A Estratégia Boliviana de Redugao da
Pobreza”, que integra 4 elementos basilares:

oportunidade - criar infra-estruturas e condigoes tais que permitam
o aumento do PIB/PNB;

equidade - garantir a igualdade entre os cidadaos, fomentando
servigos para apoio aos pobres, excluidos e grupos mais vulneraveis
(idosos e criangas), reforcando os métodos de integragao dos
cidadaos para uma maior e mais eficaz participagao civica;
institucionalidade - promover uma maior participagao e
responsabilizacao do sector piiblico em areas estratégicas,
acompanhada por uma transferéncia gradual de competéncias para
o poder local;

dignidade - mudar a imagem pouco abonatoria do pais no exterior,
devido ao passado relacionado com uma enorme contestagao
social, a corrupg¢ao, a producao e o trafico de droga.

A educacao é outro importante vector. Em 1994, o sistema educativo
boliviano foi objecto de uma reforma que o tornou mais solido e
coeso em termos estruturais e de funcionamento, visando garantir
e generalizar o livre-acesso ao ensino primario que, atendendo a
diversidade socio-cultural da populagdo, devera ser intercultural e
bilingue.

Promoveu-se a cria¢ao de politicas e programas que estimulem
uma maior participacao das comunidades locais e indigenas

nas questoes referentes a educagao, a reorganizacao curricular,
definindo & niveis (pré-escolar, primario, secundario e superior)

e uma maior atencdo e preocupagao com o chamado ensino
alternativo (alfabetizagao, ensino especial), integrando-o no ensino
formal.

0 investimento piblico aumentou em cerca de 17,5% (no final de
2004), tendo a inflagdo atingido valores proximos dos 4,4% (acima
dos 3,5% fixados pelo FMI).

Em 2003, o total da divida externa boliviana ascendia a 5 mil
milhdes de USD. Por isso, o pais beneficia actualmente do
enquadramento no ambito do programa para os “Paises Pobres
Altamente Endividados” (HIPC). Gracas a este mecanismo, a Bolivia
beneficiara de uma redugao dos custos da divida na ordem dos 854
milhoes.
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area total: 108.890 Km2

linha de costa: 400 Km

populacao:12,2 milhoes

IDH rank: 118; IDH valor: 0,673
populacao abaixo da linha de pobreza: 56,2%
PIB per capita: 4,313 USD ppp
esperanca de vida: 67,1 anos

taxa de analfabetismo M: 18%

taxa de analfabetismo H: 14%

taxa mortalidade infantil: 45%o

taxa de fertilidade: 4,6 criancas/mulher

acesso a agua potavel: 95%

No ano 2000, 16% da populagao da Guatemala encontrava-se

em situacao de pobreza extrema e 56% em situacao de pobreza.
Destes, 8 em cada 10 pessoas residem em zonas rurais e distantes
dos grandes centros urbanos.

A taxa de alfabetizacdo, para pessoas entre os 15 e os 24 anos,
aumentou de 75% para 82% entre 1989 e 2000. No entanto, a taxa
de sucesso escolar é relativamente baixa, com apenas 30% dos
alunos a concluirem o 52 ano.

Existe uma pequena disparidade entre os géneros no acesso

a educagao, que se acentuou entre 1991 e 2000, em desfavor

das mulheres. Este desequilibrio de género continua a persistir
também no mercado laboral, nos rendimentos salariais auferidos.
Em 2000, 58% do trabalho agricola correspondia a trabalho nao
remunerado desenvolvido por mulheres, como extensao das

suas actividades de casa. No caso das mulheres indigenas, esta
propor¢ao sobe para 64%. No mesmo ano, o rendimento mensal
das mulheres equivalia a aproximadamente 60% do salario de um
homem.

Nos dados relativos as taxas de desnutricao em criangas até 5
anos, verificam-se progressos, com um decréscimo de 34% para
24% nos valores globais entre 1987 e 1998. Ligeiros progressos
registaram-se igualmente na mortalidade materna, com 219 dbitos
por cada 100,000 partos (1989) e 186 dhitos em 1998. 41% dos
nascimentos ocorridos no pais durante o periodo de 1994 a 1999
foram atendidos por pessoal médico qualificado. No caso das maes
indigenas, esta percentagem é significativamente mais baixa (17%).
No entanto, igualmente no dominio da salide, as taxas de
prevaléncia de VIH em adultos (15-49 anos) aumentou de 0,05%
(1990) para 0,85 (2001), tal como a incidéncia de casos confirmados
de malaria: de 0,4 para 3,1 por mil habitantes entre 1990 e 2001, o
que demonstra a necessidade de rever as prioridades e politicas do
sector.

A Guatemala possui o desafio de impulsionar politicas e programas
que garantam a sustentabilidade ambiental, uma vez que entre

1992 e 2000 se tem registado uma tendéncia de redugdo da
superficie das terras cobertas por bosques, de 29% para 26%. Por
outro lado, 0 aumento do acesso a fontes de agua e servigos de
saneamento tem sido garantido: entre 1989 e 2000 esta propor¢ao
passou de 75% para 85% no abastecimento de agua e de 57%
para 79% no caso de servigos de saneamento.

area total: 1.246.700 Km2

linha de costa: 1.600 Km

populagdo: 15,5 milhdes

IDH rank: 161; IDH valor: 0,439
populagdo abaixo da linha de pobreza: 69,4%
PIB per capita: 2.180 USD ppp
esperanca de vida: 41 anos

taxa de analfabetismo M: 72%

taxa de analfabetismo H: 44%

taxa mortalidade infantil: 154%o

taxa de fertilidade: 6,8 criangas/mulher

acesso a agua potavel: 53%

Angola &, com frequéncia, apontada como um pafs de futuro, tendo
em conta sobretudo a riqueza do seu subsolo, com destaque para

o carvao, diamantes e petroleo, ao que se vem juntar a relativa
facilidade na atracgao do investimento externo, desde o fim das
hostilidades em 2002.

Contudo, a desigualdade social e a pobreza sao uma realidade
demasiado evidente para milhoes de angolanos.

68% da populacdo angolana vive com pouco mais de $USD 51 por
més e 26% sobrevive em situacdo de pobreza extrema.

Nas areas rurais a pobreza é ainda mais avassaladora atingindo
94%, comparativamente com as zonas urbanas, onde se atinge 57%
da populacao.

Mais de 1 milhao de criangas, em idade escolar, nao frequenta a
escola. Somente 30% dos alunos matriculados na 12 classe concluem
a 42 classe e apenas 15% completam o 62 ano de escolaridade.

Estes dados, para além de preocupantes, traduzem o fraco
investimento que tem sido efectuado pelo sector angolano e que
podera impedir a concretizagao dos ODM 1e 2.

A evidente falta de equidade entre homens e mulheres e as
dificuldades destas em usufruir de uma cidadania efectiva e idéntica
a dos homens, levou o governo a aprovar o Programa de Ac¢ao

e 0 Quadro Estratégico para a Promogao do Género 2001/2005,
constituindo um importante passo na promogao da igualdade de
oportunidades entre homens e mulheres nos mais variados dominios
sociais, economicos e politicos e na eliminagao de atitudes e praticas
culturais que inibam a participa¢ao das mulheres na sociedade.
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De acordo com a OMS, a taxa de mortalidade infantil & de 154 por
cada 1000 nados-vivos, sendo as principais causas as infecoes
respiratorias, o sarampo e a insuficiente informagao e apoio
materno-infantil.

Mais de 55% dos partos nao sao assistidos, o que aumenta para
30% a probabilidade da crian¢a poder vir a falecer antes dos 5 anos.
0 combate a tuberculose tem vindo a revelar-se eficaz. Entre 2001 e
2003, verifica-se uma redugao de 301 para 256 individuos afectados,
por cada 100 mil habitantes.

Em termos de VIH/SIDA a situagao & inversa. Na populagao entre os
15-49 anos, durante o mesmo periodo, passou de 3,7 (180 mil mortos)
para 3,9 (210 mil mortos). A isto n3o sera alheia a pouca informagao
na utilizacao de meios que evitem a propagacao desta doenca.

A concretizacao dos ODM 4,5 e 6, relacionados com a sadde,
dependera da ac¢ao conjunta do Ministério da Salide Angolano,

da sociedade civil e da Organizacao Mundial de Saiide, no sentido
de melhorar os servicos de salide e estimular os cidadaos a sua
utilizacao.

Apesar de Angola ser rica a nivel da sua flora e fauna, com uma area
florestal equivalente a 56% do territorio, a ma gestao e utilizagao
desta riqueza podera significar o empobrecimento dos solos e a
perda da biodiversidade.

Contudo, 0 ODM 7 é atingivel a médio prazo, sendo para tal
necessario elaborar uma politica florestal que inclua principios de
desenvolvimento sustentavel, para minimizar a perda de recursos
ambientais.

area total: 801.590 Km2

linha de costa: 1.600 Km

populagdo: 19,4 milhoes

IDH rank: 168; IDH valor: 0,390
populacao abaixo da linha de pobreza: 78,4%
PIB per capita: 1.237 USD ppp
esperanca de vida: 41,6 anos

taxa de analfabetismo M: 67%

taxa de analfabetismo H: 36%

taxa mortalidade infantil: 104%o

taxa de fertilidade: 5,5 criangas/mulher

acesso a agua potavel: 43%

Atingir os ODM tracados em Setembro de 2000 é uma tarefa
complexa que implicara um esfor¢o conjunto entre a sociedade civil
e 0 governo mogambicano.

E necessario alterar e desenvolver areas-chave como a educagio, a
saiide e a economia.

No que se refere ao sistema educativo, tem sido notoria a
preocupacao em adapta-lo as exigéncias, evidenciando-se ja
indicadores positivos como o0 aumento de 22% (1997) para 38,7%
(2003) do niimero de alunos a atingir o 52 ano, bem como o valor
de 60% no que diz respeito ao niimero de inscri¢des no ensino
primario. O acesso ao ensino comporta algumas particularidades da
realidade mogambicana, tais como a desigualdade entre os géneros.
A maioria dos alunos sao do sexo masculino e a maior cobertura
dos servigos de educacao localiza-se nas zonas urbanas.

Devera fazer-se um grande esfor¢o para a criacao e afirmagao de
um sistema de salide, cada vez mais dotado em termos de recursos
humanos e de infra-estruturas. Urge acelerar o combate as doengas
graves e melhorar a assisténcia durante a gravidez e o parto, a fim
de alcancar os ODM 4 e 6.

A mortalidade infantil tem vindo a diminuir de 143 casos (1990) para
109 (2003), por cada mil nados-vivos. Em termos de mortalidade de
criangas com menos de 5 anos, verifica-se igual tendéncia com a
reducdo de 219 (1997) para 178 (2003), por cada mil nados-vivos.
Mogambique possui uma enorme biodiversidade, mas continuam

a ser cometidos danos ambientais que demonstram as dificuldades
de convivéncia do Homem com o meio ambiente, que poderao
colocar em risco a sustentabilidade do desenvolvimento. Torna-

se imprescindivel a cria¢ao de regulamentagao sobre questoes
florestais e dotar as entidades competentes de meios que permitam
o respeito pela lei e a gestao sustentavel dos recursos naturais
existentes.

0 cancelamento da divida dos 18 paises mais pobres, entre os quais
se inclui Mogambique, anunciado em Julho de 2005 pelo G8, podera
permitir um maior investimento (nacional e estrangeiro) em areas
primordiais e, deste modo, contribuir para o fortalecimento da
economia Mog¢ambicana.
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relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
—> capitulo 4, ponto 4.1.8, pagina 63

Em conformidade com o ponto 2.4, os critérios de selec¢do das actividades para a

constitui¢ao da linha-base de performance oikos sao os seguintes:

» para a definicao da linha-base de performance oikos consideramos todas as ac¢oes
(projectos, campanhas e eventos) alvo de analise contabilistica no exercicio referente
ao ano de 2006;

» foram incluidos todos os projectos, campanhas e eventos, independentemente do
papel desempenhado e da responsabilidade assumida pela oikos;

» nos projectos, campanhas e eventos em que a oikos assume a
responsabilidade de cabeca de consorcio, a analise considera a totalidade da
accao. Nos casos em que desempenha um papel de parceiro, a analise foca
os desempenhos correspondentes a responsabilidade assumida e imputada a
oikos;

» os dados dos projectos, campanhas e eventos que ndo tenham terminado no decorrer
de 2006, e considerando a necessidade de disponibilizar informagao passivel de
analise de tendéncias e de comparabilidade com iguais periodos de reporte em
relatorios futuros, tém como data de avaliagao Abril de 2007,

» para estes projectos, os resultados foram ponderados pelo intervalo de tempo

entre o inicio das actividades e Abril de 2007.

Todos os projectos constituintes da linha-base de performance oikos foram desenhados,
desenvolvidos e avaliados segundo o método da matriz do enquadramento logico.

De forma geral e simplificada, e tendo por base o macro processo de criacao de valor
partilhado que é apresentado no ponto 4.1.8, todas as intervengoes da oikos percorrem
os seguintes momentos, de acordo com uma metodologia de gestao de ciclo do projecto:

diagnostico
momento de analise e caracterizacdo do enquadramento da intervengao, possibilitando
o desenho da proposta;

contexto enquadramento econdmico, ambiental, social, cultural e
politico;
necessidades identificacao das causas associadas a condigao de

vulnerabilidade da populagao;

potencialidades identificacao dos recursos e alian¢as com potencial para
contribuir para a redug¢ao da vulnerabilidade;

grupos beneficiarios definicao dos grupos beneficiarios e dos respectivos critérios

de selecgao.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



desenho, formulagao da proposta de intervencao:

» segundo o método da matriz do enquadramento logico, definem-se os objectivos
globais, o objectivo especifico, os resultados e as respectivas actividades, todos
devidamente enquadrados por indicadores e fontes de verificagao;

» nesta fase, procede-se a definicdo da metodologia de intervencao e a identificacao
e planificagdo dos recursos e aliangas necessarios para atingir as metas, os
resultados e os objectivos propostos;

» descrevem-se, ainda, as pré-condigoes e os factores de risco que poderao
condicionar a implementacao das actividades e a concretizagao dos objectivos;

» como Gltimo ponto, formula-se a estratégia de sustentabilidade da intervencao.

implementacao, monitorizacao e avaliagao:

» 0 processo de implementacao e o sistema de monitorizacao e de avaliagao da
intervencdo tém por base a matriz do enquadramento logico, para o seguimento
dos indicadores definidos na proposta e no contrato de financiamento, e o plano
operativo geral, que permite o sequimento da execu¢ao das actividades previstas,
segundo a sua calendarizagao, os recursos afectos e as metas definidas;

» durante o processo de implementagao, efectuam-se relatorios intermédios,
sendo a sua periodicidade definida tendo em conta as exigéncias do projecto e a
metodologia de avaliagao previamente acordada com os stakeholders envolvidos;

» em determinados projectos, efectuam-se avaliagoes externas, a pedido dos
stakeholders ou a pedido da oikos.

avaliacao final e impacto da solucao:

» para a avaliacao final, sequndo a matriz de enquandramento logico definida,
elabora-se o relatorio final e procede-se a avalia¢oes externas quando solicitadas;

> a estratégia de sustentabilidade da intervencdo é actualizada, identificando-se a
agregacao de valor obtida e a reaplicabilidade da solucao desenvolvida;

» em todos os momentos, o processo é participativo e inclusivo, permitindo assim a
participacao e a corresponsabiliza¢ao dos stakeholders envolvidos, nomeadamente
os beneficiarios, os parceiros e as entidades locais, os financiadores e os técnicos
da oikos.

Como se podera verificar na caracteriza¢do dos projectos, no capitulo 6, estes foram alvo
de procedimentos de monitorizagao e avaliacdo. Contudo, no ambito de implementagao
do sistema integrado de gestao oikos - sigo, previsto a partir de 2008, a oikos
desenvolvera uma politica sistematizada de auditoria e avaliagao, interna e externa, a
toda a sua actividade.

A linha-base de performance oikos & constituida pelos projectos descritos na tabela da
pagina seguinte, agrupados segundo os niveis de intervencdo de accao humanitaria,
vida sustentavel e cidadania global.

0 valor global de financiamento contratado é de € 12.489.514,51.

De forma a possibilitar uma melhor compreensao dos dados, apresentamos ainda a
seguinte informagao complementar:

» distribuicdo do valor contratado por area geografica e pais no grafico 30;

» distribui¢do do valor contratado por sector de intervengao no grafico 31;

» distribui¢ao do valor contratado por responsabilidade de financiamento no grafico 32.
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tabela 20 - projectos constituintes da linha-base performance oikos

4BOL
4D06
5AI7
5003 A
6B02
6B03
3A36
387
3A88
3811
3813
3814
4803
4DO4
4D08
5A04
8B01
1A13
1AL
1A20
1821
1A24

—

26

Restituir a seguranca alimentar e abastecimento de agua no Municipio de

Papel Pampa, Bolivia.

Projecto de Emergéncia para Apurimac e Ayacucho, zonas afectadas
por uma onda de frio e tempestades de neve: atenuar as necessidades e
capacitagdo para gestao em situacdes de catastrofe.

Programa de reabilitacdo de habitages no Municipio de Trinidad, Sancti

Spiritus, Cuba.

Ajuda de emergéncia as populacdes afectadas pelo furacao STAN, nos
departamentos de Ahuachapan (El Salvador) e Santa Rosa (Guatemala).

Projecto de cuidados de saide primarios para Ulee Karenge -
Saneamento Basico.

Agua e saneamento para os deslocados internos de Aceh Besar.

Jango - Formagao para transformagdo em Angola.

Projecto de Melhoria da Seguranga Alimentar das Popula¢oes Residentes

no Municipio de Quilengues.

Projecto de Apoio ao Reassentamento da Populagao de Saca.

Melhoria da seguranca alimentar da populacao rural dos distritos de
Bilene - Macia, na Provincia de Gaza.

Projecto de Seguranca Alimentar Sekeleka Motaze.
Projecto de Seguranga Alimentar no Distrito de Mandimba.

Triar - Educagao comunitaria participativa para o exercicio dos direitos
relacionados com a salide em municipios pobres dos departamentos de
Oruro, Sucre e Potosi - Bolivia.

Negdcios agricolas sustentaveis para a reducao da pobreza no
departamento de Apurimac - Peru.

Programa Binacional para a conservagdo e gestao participativa dos
bosques tropicais do vale do rio Chinchipe.

Projecto de Autonomia e Fortalecimento de 8 Cooperativas Agricolas do
Municipio de Florencia, Provincia Ciego de Avila, Cuba.

Reducao da vulnerabilidade das familias pobres em Golfo de Fonseca
(Nicaragua, Honduras, El Salvador).

Financa Etica para o Desenvolvimento.

As Maos Esfor¢adas: direito ao trabalho e novas formas de escravatura
em tempos de globaliza¢ao.

Campanha Pobreza Zero.

RSE Media Ibero-americanos.

Terra de Todos.

Bolivia Margo

2006
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2005
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caracterizacao da linha-base de performance oikos
em termos de valor financeiro contratado

total do valor financeiro contratado
da linha-base de performance oikos

€ 12.489.514,51

grafico 31
distribuicao do valor contratado por sector de intervencao

Influéncia Piblica 1,20%  Prevengdo e preparagdo de catastrofes 0,66%
Transculturalidade 0,72% Agua e Saneamento 3,86%
Migragoes 1,07% Saiide e Assisténcia Social 2,01%

Finanga Etica 2,16% Abrigo e Habitagao 0,65%

. “ . Seguranga Alimentar e
Fortalecimento . Nutrigio 2,57%

dos actores sociais -~

31,55%

cidadania  acgao
global humanitaria
2,94%  5,40%

vida
sustentavel
84,85%

Meios de vida sustentaveis/livelihoods
53,29%

Directrizes GRI G3
4 ECle EC4

grafico 30
distribuicao do valor contratado por pais

MRAC Portugal
5,40%

14,59%

Europa
5,40%

Angola
América Latina 32,13%
40,68%
Bolivia
7,50% Africa
50,97%
El Salvador‘
2,79%

Indonésia
2,94%

Mogambique
18,84%

grafico 32
distribuicao da responsabilidade de financiamento

IPAD
4,99%

INGO

Ag Cooperagao 0,60% .

Fundagoes 0,35% 1PAD

Parceiros Locais 2,32% 3,40%
oikos

21,54%

CE/DG-ECHO
13,78%

Fundos Proprios 4,65%

DGS 1,43%
UNICEF 1,51%

CE/DG-DEV
58,42%
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Directrizes GRI G3
—>3.9

0 desafio que encaramos na descri¢ao da linha-base de performance oikos, referente
aos projectos analisados, prende-se com a necessidade de disponibilizar informac¢ao
que tenha em consideragdo as exigéncias dos stakeholders, que reflicta com
naturalidade tanto os pontos fortes como os pontos fracos, que seja clara e acessivel,
que seja exacta e que permita auditabilidade e comparabilidade.

Neste sentido, a analise dos projectos foi elaborada a partir dos indicadores definidos
nos projectos e seu cumprimento ponderado a partir da matriz do quadro logico, do
controlo financeiro e do cronograma de actividades acordado.

Como fonte de validag¢ao dos dados considerados, recorremos, no caso dos projectos ja
finalizados, aos relatorios finais aprovados pelos financiadores e relatorios elaborados
por auditores externos. No caso de projectos em curso, consideramos os relatorios

de progresso aprovados pelos financiadores e relatorios e documentos de avaliagao
produzidos por auditores externos.

Por razdes de ordem metodologica, os projectos serdo analizados em dois grupos:

» projectos de emergéncia/accao humanitaria e de desenvolvimento/vida sustentavel,
correspondendo as actividades nos Paises em Desenvolvimento - PED;

» projectos de mobiliza¢ao/cidadania global, correspondendo as actividades em Portugal.

indicadores para projectos de emergéncia/ac¢ao humanitaria e de
desenvolvimento/vida sustentavel

1. execugao financeira
corresponde ao valor financeiro executado sobre o valor financeiro total previsto do
projecto e a unidade de medida é expressa em percentagem.

2. peso financeiro dos recursos humanos locais e expatriados

corresponde ao valor financeiro executado imputado a ribrica de custos com os
recursos humanos locais e expatriados e a unidade de medida é expressa em
percentagem.

3. resultado atingido ponderado pelo peso financeiro executado

corresponde ao valor percentual do resultado atingido, ponderado pelo peso financeiro
da sua execucao no valor total de execucao financeira da amostra e a unidade de
medida & expressa em percentagem.
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4. resultado atingido ponderado pelo n2 de beneficiarios/dia abrangidos
corresponde ao valor percentual do resultado atingido, ponderado pelo peso do n2
de beneficiarios/dia abrangidos na sua execugao face ao n2 total de beneficiarios/dia
abrangidos na amostra. A unidade de medida é expressa em percentagem.

5. nimero de beneficiarios/dia

corresponde ao n? total de beneficiarios atingidos, ponderado pelo n2 total de dias da
intervencao.

indicadores para projectos de mobilizacao/cidadania global

1. impacto
descri¢ao do impacto obtido com as actividades desenvolvidas.

2. execucao financeira
corresponde ao valor financeiro executado sobre o valor financeiro total previsto do
projecto e a unidade de medida é expressa em percentagem.

sequéncia de caracterizacao da linha-base
a sequéncia de caracterizacao da linha-base de performance oikos seque o continuum
de intervenc¢do e € a seguinte:

» accao humanitaria:
- caracterizagao dos projectos
- representacao grafica dos indicadores de performance

» vida sustentavel:
- caracterizacao dos projectos
- representacao grafica dos indicadores de performance

» intervencdo oikos nos PED - projectos de emergéncia e de desenvolvimento:
- representacao grafica dos indicadores de performance

» cidadania global:

- caracterizacao dos projectos
- representacao grafica dos indicadores de performance

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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Os dois pilares fundamentais da ac¢do humanitaria sdo a assisténcia e a protecgao.
De uma forma geral, toda a ac¢do humanitaria contribui para assistir e proteger as
pessoas mais vulneraveis perante uma situa¢ao de emergéncia, verificada ou potencial.

De acordo com o referencial do Sphere Project: Humanitarian Charter and Minimum
Standards in Disaster Response, emergéncia pode ser definida como “uma situacao em
que os meios normais de suporte a vida com dignidade falharam, em resultado de uma
catastrofe natural ou provocada pelo Homem”.

Uma emergéncia & sempre uma situagao extraordinaria, presente ou iminente, na qual
existem ameacas sérias e imediatas a vida humana e/ou aos meios de vida sustentaveis
que fornecem o suporte a uma existéncia digna.

Contudo, nem sempre é evidente o que constitui uma situacao de emergéncia, nem
todos os terramotos ou furacoes resultam numa destrui¢ao dos meios de subsisténcia
ou da propria vida humana. 0 mesmo fendmeno pode causar impactos muito
diferenciados sobre as vidas humanas e os meios de subsisténcia, devido aos distintos
graus de vulnerabilidade ambiental, social e econdmica das populagdes atingidas.

Deste modo, a questao que se coloca a oikos é a de determinar em que situagdes

desencadear uma ac¢ao humanitaria.

Os critérios que habitualmente seguimos no processo de decisdo sdo:

» nivel de necessidades, avaliadas segundo referenciais técnicos;

» espaco humanitario, cobertura das necessidades por parte de outras entidades;

» aexisténcia ou nao de um apelo internacional ou de um pedido das autoridades
locais competentes a assisténcia internacional;

» anossa capacidade de intervencao, tendo em consideragao:
conhecimento do terreno e dos sectores de intervencao prioritarios, a existéncia
de recursos financeiros acessiveis, a capacidade operacional propria e/ou através
de parceiros locais e internacionais, o acesso as populagoes mais necessitadas e,
finalmente, critérios de sequranca para equipas e meios da oikos.

Actualmente, a oikos é a ONGD portuguesa que, actuando ao longo do continuum da
accdo humanitaria, o faz numa perspectiva de desenvolvimento sustentavel, em trés
continentes: Africa, Asia e América Latina.

A nossa opgao de resposta em termos de ac¢do humanitaria encontra-se, prioritariamente,
orientada para as comunidades das regides e paises com as quais ja trabalhamos,
permitindo assim, através do conhecimento adquirido e ja partilhado, uma maior rapidez
no diagnostico, eficiéncia na resposta e consisténcia no impacto da intervencao.
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Como exemplo, referimos as seguintes intervengoes:

» Angola, onde a oikos se inseriu no esfor¢o da comunidade internacional, no sentido
de apoiar a reinstalacao dos deslocados internos e minimizar as suas caréncias
basicas agudizadas pela guerra civil, durante quase 13 anos (1988-2005);
Honduras, por ocasiao do Furacao Mitch em 1998/2001;

» ElSalvador, como resposta ao apelo em consequéncia do terramoto em 2001 e do
furacao Stan em 2005 e, actualmente, um projecto de preparacao de catastrofes
(DIPECHO) relacionado com o desenvolvimento de um Sistema Micro-Regional de
informacao, coordenagao e resposta rapida a cheias e deslizamentos de terra na
Micro-Regido do Sul de Ahuachapan;

» Guatemala, em 2005, também no contexto do furacao Stan;

» Peru, em 2000 devido ao terramoto, em 2004 devido a onda de frio e, actualmente,
como resposta ao terramoto verificado em Agosto de 2007;

» Mogambique, inicio de 2000 e de 2007 devido as piores cheias dos @ltimos anos.

P
Contudo, tendo em considera¢ao a dimensao da catastrofe vivenciada no tsunami de +info
2004, a oikos interveio na Indonésia, onde se verificaram mais de 90.000 mortos. =
Directrizes GRI G3
A resposta humanitaria da oikos estende-se por trés fases, dependendo das 22

circunstancias e do momento:

» fase de emergéncia - no momento em que se declara uma situacao de emergéncia,
é decisiva a rapidez na resposta e a coordenacao entre os actores humanitarios,
sendo avaliadas as necessidades, de forma rapida, nos sequintes sectores:
fornecimento de agua potavel, abrigo, alimentacao, artigos de higiene e cuidados
de salde.

» fase de reabilitacao - uma vez superada a fase mais aguda da emergéncia, o
objectivo é ajudar as vitimas da catastrofe a recuperar os seus meios basicos de
subsisténcia (reactiva¢ao da producdo), a reconstruir as infra-estruturas basicas
(postos de salde, escolas, etc.) e a retomar a normalidade do seu quotidiano.

» fase de prevencao e preparacao de catastrofes - fruto da nossa missao,
trabalhamos frequentemente em zonas vulneraveis aos desastres naturais ou
aos conflitos armados. Por isso, cooperamos com 0s nossos parceiros auxiliando
as comunidades locais a desenvolver estratégias de prevencao e preparagao de
catastrofes, minorando assim os impactos futuros.

Desde 2005, temos refor¢ado a capacidade de resposta de emergéncia, numa
perspectiva de qualificacao e melhoria continua.

Esta op¢ao encontra fundamento no crescente fenémeno das alteragdes climaticas e no
niimero e na devastacao que as catastrofes naturais tém vindo a causar, prevendo-se o
agravamento desta tendéncia nos proximos anos.

E fundamental, numa ldgica de desenvolvimento sustentavel, entender a ac¢do
humanitaria como um inicio de continuum ou como um processo de preservagao ou

de reparagao, no mais curto espaco de tempo possivel, das condi¢oes e dos meios de
subsisténcia dos mais vulneraveis.

A linha-base de performance oikos, em termos de ac¢do humanitaria, &€ composta por
6 projectos cuja descricao apresentamos nas paginas seguintes.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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+info

Directrizes GRI G3
—> EC1, EC8 e SO1

“0 meu poco estava em mds condicoes: em meia hora bombeava dgua normal, mas
depois dessa meia hora, a Ggua saia turva. Os técnicos que aqui chegaram limparam o
pogo e a minha dgua estd melhor!” Canuto Mamani (beneficiario de Colqueamaya Baja)

“A valorizagdo é bastante positiva, pois as pessoas tém dgua limpa para beber e os seus
animais estdo vacinados. Nas comunidades, os comités de emergéncia estdo formados
e as pessoas conseguiram superar o problema, estando eventualmente mais preparadas
para outras calamidades”. Damian Berrendorf (Técnico da CE/DG-ECHO)

LBOL - Restituir a seguranca alimentar e abastecimento de agua no Municipio de Papel Pampa, Bolivia.

local de intervencao  Municipio de Papel Pampa, Provincia de Villaroel, Bolivia.

datas

inicio Margo 2006 conclusao Setembro 2006

4176 pessoas correspondendo a 1044 familias

area do continuum

sectores de
intervencao

financiadores

orcamento

contexto

objectivos gerais

objectivos
especificos

resultados
esperados
no fim do

projecto

avaliacao e
auditoria

performance

ponderada
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accao humanitaria - emergéncia
agua e saneamento, seguranca alimentar e nutricao, prevencao e preparacao de catastrofes

CE/DG-ECHO

previsto € 200.000,00 executado  €199.915,00

Devido as fortes chuvas que se verificaram nos meses de Janeiro e Fevereiro de 2006, o rio Desaguadero galgou as margens e
inundou parcialmente o municipio de Papel Pampa. A area afectada nao se resumiu apenas as comunidades e areas ao longo do
rio, mas também a outras zonas do municipio, que sao planas ou nao possuem uma drenagem adequada. O sistema de seguranca
alimentar na area tem por base a cria¢do de gado e a migragdo (acesso a produtos alimentares) como as principais fontes de
rendimento, a agricultura como fonte de produtos para consumo proprio e os pocos manuais ou mecanicos como fontes de agua.

A destruicao de colheitas nas zonas inundadas e o seu impacto no nivel de alimentacao da populacao, assim como o aumento da
mortalidade e morbidez de gado, a destruicao, os danos parciais e contaminac¢ao de pogos agravaram ainda mais os indicadores de
inseguranca alimentar e satde piblica, ja bastante favoraveis.

Consequentemente, verificou-se um aumento dos niveis de pobreza que chegaram aos 99,3% na provincia de Villarroel, resultando
num aumento da migragao temporaria e definitiva desta zona.

As cheias destruiram colheitas, fontes de agua e colocaram em risco o gado, o que, a curto ou médio prazo, tem um impacto negativo
na seguranga alimentar.

0G1. Melhoria das condigoes de vida da populagao local afectada pela inundagao no municipio de Papel
Pampa, Bolivia.

OE1. Atenuar o impacto negativo que a inundacao teve na seguranca alimentar e fornecimento de agua em
Papel Pampa.

R1 » Restabelecer e melhorar o fornecimento de agua a 100 familias - 400 pessoas.

R2 » Atenuar o impacto da inundagao nas condi¢oes de vida da populagao e reactivar o cultivo de
colheitas.

R3 » Fortalecer a capacidade local de atenuar o efeito de futuras inundagoes.

tecnica auditorias financeira e técnica regulares a oikos, efectuadas pelo financiador - CE/DG-ECHO,

e enquadradas com o contrato quadro estabelecido.
resultados alcancados a partir das actividades realizadas

prevencado e preparagao de catastrofes 100%
execucao financeira atingida 99,95%

financeira

base de ponderagao em Abril de 2007
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Emergéncia para Apurimac e Ayacucho, Ayacucho

4D06 - Projecto de Emergéncia para Apurimac e Ayacucho, zonas afectadas por uma onda de frio e
tempestades de neve: atenuar as necessidades e capacitar para gestao em situagoes de catastrofe.

local de intervengao  Apurimac e Ayacucho, Peru

datas inicio Outubro 2004 conclusao Abril 2005

5594 pessoas, correspondendo a 1243 familias

area do continuum  acg¢do humanitaria - reabilitagao

sectores de seguranga alimentar, nutricao

interven¢ao prevencao e preparagao de catastrofes

parceiros ITDG, CEDES

financiadores CE/DG-ECHO

orcamento previsto 295.000,00 € executado  220.398,07 €

Durante o més de Junho de 2004, uma excepcional onda de frio afectou as comunidades rurais dos departamentos de Apurimac

e Ayacucho. Este fendmeno agravou a situacao de pobreza na qual se encontra esta area, dificultando o acesso as comunidades,
contexto impedindo o desenvolvimento das tradicionais actividades agricolas e comerciais e determinando a morte de uma grande quantidade

de gado. Esta situagao limitou fortemente a produgdo agricola local (principal actividade econdmica da zona) e ameagou a seguranga

alimentar da popula¢ao afectada.

0GL. Contribuir para atenuar os danos causados pela onda de frio e tempestades de neve em 3 distritos na

objectivos gerais .. P . o
] g provincia de Grau e Cotabambas em Apurimac e 3 distritos na provincia de Sucre em Ayacucho no Peru.

OEL. Reconstru¢ao da capacidade de produgao e criagao animal das familias afectadas pela onda fria e

objectivos P - . s . . -

es] ecificos tempestade de neve, através da ac¢ao de ajuda humanitaria e da organizacao e/ou fortalecimento da gestao
P de risco das organizagoes locais, recorrendo aos Comités de Protec¢ao Civil.

resultados

esperados R1 » Gado melhor alimentado para maior eficacia no combate as doencas.

no fim do R2 » Populagao local mais preparada para encarar os desastres naturais.

projecto

avaliacdo e tecnica auditorias financeira e técnica regulares a oikos, efectuadas pelo financiador - CE/DG-ECHO,

auditoria (G o e enquadradas com o contrato quadro estabelecido.

base de ponderagao em Abril de 2007

resultados alcangados a partir das actividades realizadas

EACIENIS: seguranca alimentar, nutricao 112,5%

ponderada

prevencao e preparacao de catastrofes 150,0%

execucao financeira atingida 74,7%
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“Nem feijao para semear nos deixou o furacao. Tudo estragado, coberto de lama, de terra
e de agua. Endividei-me para comprar sementes. Ndo sabia o que fazer: como pagar as
dividas depois de o furacdo ter arrasado o meu campo?

Depois vieram os do projecto e mesmo no inicio da época da sementeira, deram-nos
milho, feijdo e ateé fertilizantes. Pude semear e, se Deus quiser, terei para dar de comer

oikes

accao humanitaria

pr— aos meus filhos e para pagar a divida.” Jesiis Antonio, Municipio de Jujutla, Comunidade de
+info Guayapa, El Salvador
Directrizes GRI G3

— ECl, EC8 e S01

5C03 - Ajuda de emergéncia as populacgoes afectadas pelo furacao STAN, nos departamentos de Ahuachapan (El
Salvador) e Santa Rosa (Guatemala)

12 aldeias localizadas na parte sul do Departamento de Ahuachapan em El Salvador e 4 aldeias do
Departamento de Santa Rosa na Guatemala.

datas inicio Novembro 2005 conclusao Novembro 2006

14.655 pessoas correspondendo a 3.186 familias

local de intervencao

area do continuum  ac¢do humanitaria - emergéncia

sectores de

agua e saneamento, seguranca alimentar, nutri¢ao, saide e assisténcia social

intervencao

parceiros FUNSALPRODESE

financiadores CE/DG-ECHO, IPAD

orcamento previsto 349.527,00 € executado  348.788,00 €
0 projecto “Ajuda de emergéncia a populagdes afectadas pelo furacao “Stan” nos departamentos de Ahuachapan (El Salvador) e
Santa Rosa (Guatemala)” visou atenuar os efeitos do furacao “Stan” em Outubro de 2005, na América Central.

contexto Asinundagoes e as fortes chuvas geradas pelo furacao causaram graves danos as populagoes locais, ja por si em condigdes de

objectivos gerais

vulnerabilidade (alta incidéncia dos indices de pobreza e extrema pobreza, baixa ou nula presenca de servigos plblicos, inexisténcia
de planos e politicas piblicas de gestao de risco).

0Gl.Contribuir para a redugado dos efeitos causados pelo furacao “Stan” no Departamento de Ahuachapan,
El Salvador, e no Departamento de Santa Rosa, Guatemala.

objectivos OEl.Controlar a propagacao de doengas e mitigar os prejuizos agricolas causados pelo Furacao “Stan” nos
especificos departamentos de Ahuachapan (El Salvador) e Santa Rosa (Guatemala).

R1 » Agua potavel acessivel a todas as familias beneficiarias.
resultados R2 » Vectores transmissores de doengas controlados nos trés municipios beneficiados.
esperados R3 » Cuidados médicos e medicamentos disponibilizados aos grupos mais vulneraveis nos 3 municipios
no fim do beneficiados.
projecto R4 » 269 familias beneficiadas com assisténcia técnica e um pacote de inputs agricolas em &4 comunidades

de Ahuachapan.
técnica auditorias financeira e técnica regulares a oikos, efectuadas pelo financiador - CE/DG-ECHO,

avaliacdo e
auditoria

performance
ponderada

134

e enquadradas com o contrato quadro estabelecido.

financeira auditoria financeira documental efectuada pelo IPAD.

base de ponderagao em Abril de 2007

100%
resultados alcancados a partir das actividades realizadas

seguranga alimentar, nutricao 100%

execucao financeira atingida 99,78%

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



gon &

Pgstn iy Liwivannibibil

Yy AN

Ajuda de emergéncia as populagoes afectadas pelo furacao STAN, Ahuachapén

5A17 - Programa de reabilitacao de habitacoes no Municipio de Trinidad, Sancti Spiritus, Cuba

local de intervengao  Municipio de Trinidad, Provincia de Sancti Espiritus, Cuba.

datas inicio Outubro 2004 conclusio Novembro 2006

1882 pessoas correspondendo a 448 familias

area do continuum  acg¢do humanitaria - reabilitagao

sectores de abrigo e habitagdo

interven¢ao
parceiros Poder Popular de Sancti Spiritus
financiadores IPAD
orcamento previsto 81.822,37 € executado  81.626,97€
Sancti Espiritus foi uma das 11 provincias que sofreram os maiores danos pela passagem do furacao Dennis.
text Para além de todos os danos estruturais provocados por este fendomeno natural, importa salientar os incalculaveis danos psicologicos
contexto e sociais que as populacdes afectadas sofreram, com a perda dos seus lares, bens e trabalho e pela sua deslocagao para albergues
colectivos, onde apenas lhes foram garantidas as condi¢oes minimas de habitabilidade e privacidade.
objectivos gerais 0GL. Reduzir o impacto negativo sobre a populagao, ocasionado pela passagem do furacao Dennis.
objectivos OEL. Reabilitar telhados de habita¢des do municipio de Trinidad (provincia de Sancti Spiritus) que foram
especificos totalmente destruidos pela passagem do furacao Dennis.
resultados - pe - .
esperados R1 » Reconstrucao dos telhados totalmente danificados pela passagem do furacao Dennis de 304
nopﬁm do habitag¢oes do municipio de Trinidad.
aieecie R2 » Reincorporacao da populacao abrangida nas 304 habitacoes reabilitadas.
P técnica
avaliacao e S . . .
laga auditoria financeira documental efectuada pelo financiador - IPAD.
auditoria T

base de ponderagao em Abril de 2007 100%

performance resultados alcangados a partir das actividades realizadas

ponderada abrigo e habitacao 100%
execucao financeira atingida
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oikes

accao humanitaria
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Directrizes GRI G3
— ECl, EC8 e SO1

“Agora temos dgua boa para lavar a roupa, tomar banho, para as ablugoes, para beber e
cozinhar. Antes da reabilitacdo dos pogos ndo podiamos usar a dgua para beber, porque
sabia e cheirava mal. Tinhamos que ir buscar agua a outros pogos muito longe deste
acampamento.” Ibu Fatimah, vitima do tsunami

6B02 - Projecto de cuidados de saiide primarios para Ulee Kareng

local de intervengao Cidade de Banda Aceh, Provincia de Nanggroe Aceh Darussalam, ilha de Sumatra, Indonésia

datas

inicio Maio 2005 conclusao Mar¢o 2006

17142 pessoas correspondendo a 5714 familias

area do continuum

sectores de
intervengao

parceiros
financiadores

or¢amento

contexto

objectivos gerais

objectivos
especificos

resultados
esperados
no fim do
projecto

avaliacao e
auditoria

performance
ponderada
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saiide e assisténcia social

ac¢ao humanitaria - emergéncia
salide e assisténcia social

Departamento de Sadde
Direccao-Geral de Saide

174.512,42 € executado 178.322,35 €

A regiao de Banda de Aceh, na costa sudoeste da ilha de Sumatra, foi a regido mais afectada pelo tsumani a 26 de Dezembro de

2004, onde morreram mais de 90.000 pessoas e 2 milhdes ficaram afectadas tanto pela quebra dos servigos sociais basicos (agua e
saneamento, salide, educagao), como pela destrui¢do dos meios de subsisténcia (agricultura, pesca e indistria), criando uma situagao
de inseguranga alimentar e aumentando a dependéncia destas populacdes face a ajuda externa. As populagdes deslocadas das suas
povoagdes e casas, devido ao tsunami, refugiaram-se em campos de deslocados espalhados por toda a costa das ilhas afectadas e cuja
gestao foi entregue as ONG presentes na Indonésia.

A oikos ficou responsavel por fornecer agua potavel e saneamento basico em 11 destes campos, pela prestagao de cuidados de saide
primarios e apoio na gestdo de varios centros de salide e por uma clinica mével.

previsto

0Gl. Melhorar os servigos basicos de saide prestados a populagao de Ulee Kareng.

OEL. Melhorar o servigo médico prestado a populacao de Ulee Kareng, capacitando enfermeiros e
promotores de salide comunitarios, através de ac¢oes de formacao especificas e on-job, assim como na
gestao integrada de 2 postos de satde.

R1 » Melhorada a qualidade de servico nos cuidados primarios de saiide prestados em Pango Raya e Lambhuk.

R2 » Aumentado o espectro de pacientes atendidos pelos 2 postos de sadde.

R3 » Aumentado o indice de rastreio de tuberculose em 50% em Banda Aceh, através do servico de
diagnostico de doengas pulmonares movel.

técnica .
auditoria financeira documental efectuada pelo financiador - DGS.

100%
100%

financeira

base de ponderacao em Abril de 2007

resultados alcangados a partir das actividades realizadas

execugao financeira atingida 102,2%

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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Cuidados de sadde primarios para Ulee Kareng, Banda Aceh

6B03 - Projecto de Agua e Saneamento para Banda Aceh e Aceh Besar

local de intervencdo Cidade de Banda Aceh, Provincia de Nanggroe Aceh Darussalam, ilha de Sumatra, Indonésia

datas inicio Maio 2006 conclusao Margo 2007

3.385 pessoas correspondendo a 1.128 familias

area do continuum  acg¢do humanitaria - emergéncia

sectores de .
agua e saneamento

intervengao

parceiros Departamento de Saiide

financiadores UNICEF

orcamento previsto 141.654,94 € executado  147.718,23€

0 projecto enquadra-se no ambito da resposta humanitaria a catastrofe natural que devastou o Sudoeste Asiatico no dia 26 de

Dezembro de 2004. A regido de Banda Aceh, onde se localiza a acgao, foi a mais afectada. Para além das centenas de milhares

de mortos, 0 maremoto teve como consequéncia a deslocacao de inimeras comunidades costeiras para areas menos afectadas.
contexto 0 governo indonésio promoveu a criacao de campos de transicao para o acolhimento de deslocados internos, prevendo o seu

funcionamento por um periodo nao superior a 2 anos.

0 projecto prevé o abastecimento de agua potavel, bem como a melhoria das condi¢des de saneamento basico e meio ambiente, em 7

campos de deslocados.

objectivos gerais 0Gl. Promover a satde piblica e melhorar as condi¢oes dos campos de refugiados.
objectivos OEL. Garantir que os refugiados internos que vivem nos 7 campos de refugiados tenham acesso a agua
especificos potavel e infra-estruturas sanitarias apropriadas, bem como melhorar os seus habitos de higiene.
resultados R1 » 3385 Deslocados dispoem de condigoes sanitarias adequadas dentro de 2 meses.
esperados R2 » 3385 Deslocados dispoem de pelo menos 25 litros de agua por pessoa/dia.
no fim R3 » 3385 Deslocados aplicam métodos de higiene que lhes permitem assegurar a sua higiene e contribuir
do projecto para a redugao do foco de doengas.

técnica

avaliacao e

auditoria auditoria financeira documental e auditoria técnica efectuada pelo financiador - UNICEF.

financeira

base de ponderagao em Abril de 2007 100%

performance resultados alcangados a partir das actividades realizadas

execucao financeira atingida 104,3%

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero 137



oikes

accao humanitaria

+info

= indicadores de performance

Directrizes GRI G3
— ECl, EC8 e SO1

execucao financeira valor total contratado nos projectos de ac¢ao humanitaria

94 71% € 1.242.516,44

valor total executado nos projectos de ac¢ao humanitaria
€ 1.176.769,06

execucao financeira ponderada por sectores de intervengao

€321532
seguranca alimentar, €442 049
nutricdo (5]

€ 81627
abrigo e €8182
habita¢ao EERL | (100%)
aidec | ¢ 5 5

assisténcia social 101,69%

€246 982
(100%)

souee | ¢ - 2*
saneamento 105,43%

€417 630
(100%)

prevencdo e preparacio [N N € 82151
de catastrofes  INEEG_—_—_— NN 152,04%

€54 032
(100%)

peso financeiro
recursos humanos locais

14,5%

custo com os recursos humanos locais nos projectos de ac¢ao humanitaria

€170.977,20

peso financeiro custo com os recursos humanos expatriados nos projectos de ac¢ao humanitaria

recursos humanos expatriados :€1l|.1073 ,08

11,99%
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resultados atingidos, ponderados
pelo valor financeiro executado

104,76%

nimero médio anual

beneficiarios/dia

42.158

TOTAL
accao humanitaria

seguranca alimentar,
nutricao

abrigo e
habitagao

salide e
assisténcia social

aguae
saneamento

prevengao e preparagao
de catastrofes

resultados atingidos, ponderados pelo
namero de beneficiarios/dia abrangidos

103,00%

custo médio
beneficiario/dia

€0,08

TOTAL
accao humanitaria

seguranga alimentar
nutricao

abrigo e
habitacao

salide e
assisténcia social

agua e
saneamento

prevengao e preparagao
de catéstrofes

performance total e por sectores de interven¢ao

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%
performance total e por sectores de intervencao
0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

custo médio beneficiario/més

€ 2,29

custo médio beneficiario/ano

€2/91

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

104,76%

101,54%

100,00%

100,00%

100,00%

103,22%

80,00%

100,00%

103,00%

100,75%

100,00%

100,00%

100,00%

102,25%

80,00% 100,00%
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—> Committee on Economic, Social and Cultural

Rights (2001). “Substantive issues arising

in the implementation of the International
Convenant on Economic, Social and Cultural
Rights: Poverty and the International
Convenant on Economic, Social and Cultural
Rights”, Document E/C.12/2001/10.

Disponivel em www.unhchr.ch.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

—> capitulo 3, ponto 3.3, pagina 36

—> Economic Commission for Latin America and

the Caribbean (ECLAC) - 2003. Documento
sobre la pobreza para la III Conferencia
Regional de Seguimiento de la Cumbre de

Desarrollo Social.

—> Social Watch Report, 2006.
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“..a pobreza pode ser definida como uma condi¢ao humana, caracterizada por uma
persistente e cronica privagdo dos recursos, capacidades, escolhas, sequranga e poder
necessdrios para desfrutar de um adequado padrdo de vida e de outros direitos civis,
culturais, economicos, politicos e sociais.”

Desde a sua fundacao, a oikos entende a pobreza como uma realidade complexa.
Trata-se de um fendmeno multidimensional que necessita de ser abordado de forma
integrada e holistica.

A pobreza deve ser entendida como um sindroma situacional que envolve um consumo
insuficiente, ma nutri¢do, habitagao precaria, baixos niveis de educacao, falta de acesso
a agua potavel e condigdes sanitarias abaixo dos padroes minimos, instabilidade ou
falta de insercdao nas estruturas produtivas, incapacidade de participacao e auséncia

de mecanismos de integracao social e, por vezes, exclusao derivada da intolerancia da
sociedade perante a adesao a um conjunto de valores que sao diferentes da maioria.

Como ja referimos no ponto 3.3, direitos econdmicos, ambientais, sociais e culturais,
se a pobreza é definida como falta de qualidade de vida ou caréncia de recursos que
garantam uma qualidade de vida adequada, “temos de considerar dimensoes como a
disponibilidade de tempo livre, sequranca pessoal, proteccdo contra a violéncia pablica
ou familiar, proteccdo face as catdstrofes naturais e equidade de género.” Ou seja,
implicando “outras dimensdes imateriais e a existéncia de capacidades pessoais para
evitar a exclusdo, tais como a capacidade de pensamento analitico, a habilidade para
processar informagdo e as competéncias de comunicagdo e de gestdo, que possibilitam
a plena participagdo num mundo globalizado, em especial a adaptacdo ds novas
modalidades de trabalho e producdo.”

Assim, a pobreza &, simultaneamente, causa e efeito da vulnerabilidade.
Assistir as comunidades locais na gestao e reducao dos factores de risco social,
ambiental e econdmico é condigdo indispensavel para a promogao de uma vida
sustentavel e digna.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



Os factores de vulnerabilidade mais frequentes nas comunidades em que trabalhamos

podem tipificar-se em trés grupos principais:

» fisicos e ambientais - recursos naturais degradados, falta de direitos no acesso a
recursos como agua e terra, eventos climaticos como secas, furacoes e inundacoes;

» econdmicos e de mercado - caréncia de fontes de rendimento e degradacao dos
activos, injustica no comércio e falta de um quadro regulatorio que proteja as
populagoes mais pobres, falta de infra-estruturas, vias de comunicagao e meios de
transporte;

» saiide, politicos e sociais - falta de acesso a agua potavel e saneamento bésico;
incidéncia de doengas como a malaria, tuberculose, VIH/Sida, ma nutri¢ao;
reduzidas habilidades profissionais, falta de acesso a educagao; discriminagao e
desigualdade por motivos de género, étnicos, religiosos, politicos, de debilidades
ou de deficiéncias.

Enquadrada pelos principios do desenvolvimento da actividade, referidos no ponto
4.1.4, aintervencao da oikos tem como objectivo auxiliar as comunidades locais na

gestao e reducdo destes factores de risco, em quatro momentos essenciais a um |EI

processo de desenvolvimento sustentavel:

» disponibilidade - criar os procedimentos necessarios para que os beneficiarios relatério de responsabilidade oikos - ano zero
obtenham nas suas comunidades os bens e os recursos, em quantidade suficiente, = capitulo &, ponto &.1.4, pagina 54
para satisfazerem as suas necessidades basicas de forma permanente e sustentavel; Directrizes GRI G3

» acessibilidade - facultar os procedimentos necessarios para que os beneficiarios 2.2

obtenham, com equidade, os bens e os recursos disponiveis nas suas comunidades;
» utilizacao - promover os procedimentos necessarios para que os beneficiarios
utilizem, de forma segura, efectiva e eficiente os bens e os recursos disponiveis nas
suas comunidades;
» empowerment - implementar procedimentos de qualificagao e organizacao que
permitam aos beneficiarios exercerem a lideranga no seu proprio processo de
desenvolvimento e o exercicio dos seus direitos.

Através de uma abordagem baseada nos direitos econdomicos, ambientais, sociais

e culturais (DEASC), promovemos a vida sustentavel, ou seja, a equidade social,
econdmica, cultural e de género, como condigdes vitais para a afirmagao dos direitos
humanos das pessoas e comunidades que vivem em situacao de pobreza e de
vulnerabilidade.

Em grande medida, o papel da oikos nos projectos de vida sustentavel é o de facilitar
processos de transformacdo social, em corresponsabilizacdo com os varios actores
envolvidos (organizacdes de base, ONG parceiras, sector piblico e sector privado),
que possibilitem empoderar (empowerment) individuos e organizagoes locais,
permitindo-lhes exercer a lideranga no seu proprio processo de desenvolvimento.

A linha-base de performance oikos, em termos de vida sustentavel, € composta por
11 projectos cuja descri¢ao apresentamos nas paginas seguintes.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero 141



“A participacdo de técnicos da Instituicdo no Programa de Formagdo de Formadores tem contribuido
para o seu crescimento pessoal e profissional, dando origem ao fortalecimento de alguns programas de
Desenvolvimento Comunitdrio na Instituicdo como por exemplo: a Plataforma na Direccdo-Geral, PIDR-KS na

Caritas do Sumbe e o CDR-Q na Caritas Luanda.”
Caritas de Angola - Relatorio de avaliagao do Projecto Jango a nivel das Organizagdes membros do Consércio.

vida sustentavel

Directrizes GRI G3
—> EC1, EC8 e SO1

local de intervencdo  Angola, ambito nacional (Benguela, Bié, Kwanza-Sul, Huambo, Huila, Luanda, Malange, Moxico e Namibe).

datas

area do continuum

sectores de
intervengao

parceiros
financiadores

orcamento

contexto

objectivos gerais

objectivos
especificos

resultados
esperados
no fim do

projecto

avaliacao e
auditoria

142

inicio Abril 2001 conclusao Setembro 2008

vida sustentavel - meios de vida sustentaveis
fortalecimento dos actores sociais.

Caritas de Angola, IECA, ICCO.
CE/DEV, IPAD, ICCO, CAFQD e oikos.
2.373.207,00 € 1.381.084,06 €

Aideia do projecto “Jango - Formagao para a Transformagao em Angola” & concebida num contexto de guerra civil em Angola.

Ao longo de 40 anos de conflito armado, as organizag¢oes humanitarias desempenharam um papel assistencialista que procurou
responder ao desafio de satisfazer as necessidades imediatas e basicas das populagoes. O reinicio das actividades bélicas em
Novembro de 1998 significou um adiamento da paz e do regresso a normalidade.

E neste quadro que, em finais de 1999, a oikos propde a criacdo de um projecto de formagdo para a transformagdo, de ambito
nacional, enderecando um convite a IECA, a Caritas, a ICCO e a CAFQD, para a constituicdo de um consorcio angolano e europeu.
A situacao de guerra que se viveu até 2002 foi a causa mais evidente da degradagdo da economia e da pobreza generalizada,
potenciando um aumento da violéncia, da corrupgao, da degradagao moral e da marginalizagdo de uma cada vez maior franja da
sociedade angolana.

Um programa de formagao em exercicio e de criacao de uma rede de formadores, como o previsto neste projecto, sé faz sentido se
for articulado entre ONG, Igrejas e Institui¢oes oficiais que tém projectos e trabalho de terreno com as comunidades.

De ambito nacional, o projecto pretende contribuir para que ONG, Igrejas e entidades oficiais que trabalham em Angola promovam
uma maior participagao das pessoas no seu proprio desenvolvimento, potenciando um desenvolvimento comunitario de qualidade
e sustentavel, baseado na participagao das pessoas e dos grupos na decisdo, na realizagdo e avaliagao dos projectos de que sao
beneficiarios e na valorizacao dos saberes e dos recursos locais em harmonia com o meio ambiente.

previsto executado

0GL. Contribuir para que ONG, Igrejas e Entidades a trabalhar em Angola promovam uma maior participagao
das pessoas no seu proprio desenvolvimento e no desenvolvimento das suas comunidades.

OEl. Criacao de um sistema sustentavel e eficiente para a formagao de formadores de Agentes
de Desenvolvimento Comunitario (ADC’s) e em técnicas de gestdo e planificacao participativa do
desenvolvimento em Angola.

R1 » Criado um sistema sustentavel e eficiente para a formagao de formadores de Agentes de
Desenvolvimento Comunitario (ADC’s) e em técnicas de gestao e planificagao participativa do
desenvolvimento em Angola.

R2 » A Rede social de formagao estabelecida pelo projecto oferece servigos de formagao, assessoria e
consultoria na area social e humanitaria, a nivel nacional.

R3 » Capacidades técnicas dos formadores e das instituicoes membros da Rede reforgadas.

téchica relatorios intermédios aprovados pelos financiadores.
avaliacao técnica intermédia executada por auditor externo.
e auditoria financeira anual efectuada por ROC.

no final do projecto serao efectuadas auditorias técnica e financeira por entidades externas.

resultados alcancados a partir das actividades realizadas

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



Apoio ao Reassentamento da Popula¢ao de Saca, Kilenda

3A88 - Projecto de Apoio ao Reassentamento da Populacao de Saca

local de intervengdo  Municipio da Kilenda, Provincia do Kuanza Sul, Angola
datas inicio Novembro 2004 conclusao Outubro 2005
area do continuum  vida sustentavel - meios de vida sustentaveis

sectores de . . P,
meios de vida sustentaveis/livelihoods

intervengao

parceiros SMADRA, INCA, ERA, BTCA, EDA, MINARS

financiadores IPAD, oikos

or¢amento previsto 152.000,00 € executado 80.049,85 €

Devido ao conflito armado em Angola, na provincia de Kuanza Sul cerca de 1/4 da populacao ter-se-a deslocado para fora das suas
areas de residéncia (predominantemente para o interior da provincia), concentrando-se essencialmente no meio rural (69,7% da
populagao total).

contexto S6 em 2003 é que se assistiu ao regresso massivo das populagdes aos seus locais de origem, como acontece no caso do
reassentamento de Saca.
0 projecto visa melhorar de forma significativa o bem-estar social e os niveis de seguranca alimentar de pessoas que se encontrem
nesta situagao.

objectivos gerais 0GI. Nivel de seguranga alimentar melhorado no reassentamento de Saca.
ob]ec'Elyos OEL. Recuperada a capacidade produtiva de 4.000 familias do reassentamento de Saca.
especificos
EEE R1 » Melhoradas as técnicas de produgao agricola.
esperados . :
. R2 » Recuperada a capacidade produtiva das culturas de base.
no fim do L - .
. R3 » Diversificada a produgao agro-alimentar.
projecto
avaliacao e técnica relatorio final em aprovagao pelo financiador.
auditoria financeira auditoria financeira documental efectuada pelo financiador - IPAD.

base de ponderagao em Abril de 2007 100%

performance resultados alcangados a partir das actividades realizadas

ponderada meios de vida sustentaveis/livelihoods
execucao financeira atingida 52,7%
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oikos

“E muito bom estar numa Associacdo de Mulheres. Com as galinhas que nos deram
ja vendemos os ovos e compramos mais galinhas. Agora mais mulheres ja querem

entrar na associagdo” Augusta Chilunga - Projecto de seguranga Alimentar no Distrito de Mandimba,
Mogambique

vida sustentavel

F

Directrizes GRI G3
— ECl, EC8 e SO1

3A87 - Melhoria da Seguranca Alimentar das populagoes no Municipio de Quilengues

local de intervencao  Municipio de Quilengues, localizado a Norte da provincia da Huila, na regido sul da Repiblica de Angola.

datas

inicio Janeiro 2005 conclusao Dezembro 2007

45.500 pessoas correspondendo a 7.000 familias

area do continuum

sectores de
intervengao

parceiros
financiadores

or¢amento

contexto

objectivos gerais

objectivos
especificos

resultados
esperados
no fim do
projecto

avaliacao e
auditoria

performance

ponderada
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vida sustentavel - meios de vida sustentaveis

meios de vida sustentaveis/livelihoods
fortalecimento dos actores sociais

ACM - YMCA; IDA; Direccao Provincial de Veterinaria
CE/DEV

previsto 1.488.166,70 € executado  781.994,57 €

A producao agricola decaiu consideravelmente nos Gltimos 25 anos e a provincia de Huila tem dependido da importacao de
alimentos e da ajuda alimentar encaminhada pelo PAM. No sector tradicional, calcula-se que o nimero de familias camponesas da
provincia seja cerca de 134.000, cultivando uma area total de 300.000 ha. A produgao total, neste sector, a nivel da subsisténcia é
aproximadamente de 100.000 toneladas de cereais (milho, massambala, massango). Calcula-se que a necessidade minima de cereais
(ou seus substitutos) para a provincia seja de cerca de 200.000 toneladas, indicando uma grave caréncia na produgdo agricola, que
é feita na sua totalidade em regime de sequeiro.

0 sector privado (sistema empresarial) na agricultura é constituido, em parte, por novos fazendeiros surgidos ap6s a liberalizagao da
iniciativa privada e muito particularmente apos 1992 (publicagdo da Lei de Terras). Na sua grande maioria, 0s "novos” empresarios
agricolas demarcaram as fazendas, mas sao os chamados agricultores de “fim-de-semana” que residem na cidade e que cultivam,
no maximo, uma pequena horta. O Ante-Projecto de Lei de Terras vem penalizar os produtores locais, prevendo-se, desde ja,

um agudizar da actual situagdo dificil que o sistema tradicional enfrenta, existindo conflitos de vizinhanga entre agro-pastores
tradicionais e empresarios agricolas. A Sociedade Civil, ainda débil, tem vindo a mobilizar os produtores e criadores, no sentido

de se organizarem e tomarem conhecimento das implica¢des do quadro legal em debate. O Projecto ira criar uma base local de
advocacia e gestao dos inimeros problemas que as comunidades rurais enfrentam.

0G1. Melhoria sustentavel na segurang¢a dos meios de vida das familias do Municipio de Quilengues;
Aumento sustentavel do capital humano e social das comunidades do municipio de Quilengues.

OEl. Aumento da seguranca alimentar de 7.000 familias camponesas do municipio de Quilengues,
através da melhoria sustentavel do sistema produtivo agro-pecuario, do apoio/refor¢o das organizacdes
de camponeses, de uma capacidade acrescida no acesso aos mercados e da capacitagao dos servigos
municipais que tutelam o desenvolvimento rural.

R1
R2
R3
R4

técnica

Melhoria sustentavel do sistema produtivo agro-pecuario.

Organizacoes de camponeses constituidas/reforcadas e capacitadas.
Capacidade acrescida, por parte dos camponeses, no acesso aos mercados.
Servigos municipais de tutela do desenvolvimento rural capacitados.

vV vy vy

relatorios intermédios aprovados pelo financiador.
auditoria financeira anual efectuada por ROC.
no final do projecto serao efectuadas auditorias técnica e financeira por entidades externas.

78,0%

financeira

base de ponderagao em Abril de 2007 (controlo financeiro e cronograma de actividades).

resultados alcancados a partir das actividades realizadas.

meios de vida sustentavel 65%
fortalecimento dos actores sociais. 90%

execucao financeira atingida. 68%

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



3B14 - Projecto de Segurancga Alimentar no Distrito de Mandimba

local de intervencao Distrito de Mandimba, Mo¢ambique

datas

inicio Outubro 2005 conclusao Setembro 2009

20.000 pessoas correspondendo a 4.700 familias

area do continuum

sectores de
intervencao

parceiros
financiadores

orcamento

contexto

objectivos gerais

objectivos
especificos

resultados
esperados
no fim do

projecto

avaliacao e
auditoria

performance
ponderada

vida sustentavel - meios de vida sustentaveis

meios de vida sustentaveis/livelihoods
fortalecimento dos actores sociais

MODER
CE/DG-DEV
previsto 651.415,28 € executado  166.281,00 €

Este projecto de seguranga alimentar da continuidade ao trabalho realizado no mesmo distrito, pela oikos, nos dltimos trés anos, nos
dois Postos Administrativos de Mandimba e Mitande e nas 4 Localidades de Mississi, Lissiete, Luelele e Meluluca.

0Gl. Redugdo da pobreza e melhoria da situacao economica da populagao rural do distrito de Mandimba.

OEL Melhoria sustentavel do sistema de producao de 4.700 familias camponesas organizadas, do distrito de
Mandimba, garantindo a seguranca alimentar, o aumento da produtividade e a diversificacao das fontes de
rendimento.

R1
R2
R3
R4

Producdo aumentada e diversificada.

Produtores organizados em associagoes.
Produtores com acesso e ligagao ao mercado.
Técnicos e beneficiarios formados e capacitados.

vV v.vyy

técnica relatorios intermédios aprovados pelo financiador.
auditoria financeira documental anual efectuada pelo financiador - CE/DG-DEV.

financeira no final do projecto serdo efectuadas auditorias técnica e financeira pelo financiador.

base de ponderagao em Abril de 2007 (controlo financeiro e cronograma de actividades) | 40%

resultados alcangados a partir das actividades realizadas

meios de vida sustentaveis/livelihoods 54,3%
iais. 45

fortalecimento dos actores sociais 1%

execugao financeira atingida 63,8%
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vida sustentavel “A volta da minha aldeia as terras sdo quase sé areia. A mandioca e o milho quase que
ndo crescem. Quando ndo chove, ficamos dependentes da ajuda alimentar ou somos
F obrigados a procurar comida longe da nossa aldeia, para as nossas criangas.
Queremos acabar com esta forma de viver. Na terra baixa podemos semear quase tudo.
Directrizes GRI G3 Ja aprendemos a aproveitar a agua da nascente e a semear produtos horticolas e
—> EC1, EC8 e SO1 arroz. Se tivéssemos mais enxadas, pds, catanas e sementes para cultivar a baixa,

toda a minha aldeia podia ter comida sem depender da chuva.” Maria Makamo da aldeia de
Riguanena, na provincia de Gaza, Mogambique

3B11 - Seguranga Alimentar em Bilene-Macia, na Provincia de Gaza.

local de intervencao  Macia, Distrito de Bilene, Mogambique
datas inicio Maio 2004 conclusao Abril 2008

9.000 pessoas correspondendo a 2.000 familias

area do continuum  vida sustentavel - meios de vida sustentaveis

sectores de meios de vida sustentaveis/livelihoods

intervencao fortalecimento dos actores sociais

parceiros MLAL; UNAC; DDAR's

financiadores CE/DEV, IPAD, oikos

orcamento previsto 1.307.365,59 € executado 738.773,43 €

A populagdo mocambicana é predominantemente rural e, na sua grande maioria, pobre. Embora o Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) tenha aumentado de 0,302 em 1980, para 0,322 em 2000, o pais figura como 1702 entre os 173 paises do IDH, de acordo
com o dltimo relatorio do PNUD.
0 projecto abrange o distrito de Bilene-Macia, localizado a Sul da Provincia de Gaza.

contexto Com uma superficie de 3.200 Km2, 4,2 % do total da Provincia, e uma populagao de 133.173 habitantes (12,5 % do total de habitantes
da Provincia de Gaza), o distrito de Bilene-Macia possui uma densidade populacional aproximada de 42 habitantes por km2.
0 potencial agrario do distrito é estimado em 267.808 ha, dos quais 175.557 com potencialidades para a agricultura, 42.251 para a
pecuaria e 50.000 para florestas.
Apenas 27.830 ha se encontram cultivados pelo sector familiar.

objectivos . . - . . . .
ge]rais 0GL. Melhoria da seguranca alimentar da populagao rural dos distritos de Bilene -Macia, na Provincia de Gaza.
objectivos . s n .
i OEl. Produtores organizados garantem a auto-suficiéncia alimentar e aumentam as fontes de rendimento.
Rl » Produgao aumentada e diversificada.
resultados R2 » Melhorada a organizagao comunitaria, através da institucionaliza¢ao de associagoes de produtores e
esperados comerciantes.
no fim do R3 » Melhorado o acesso aos mercados.
projecto R4 » Reforgados os servigos estatais descentralizados (DDADR), que tutelam o desenvolvimento rural, e do
parceiro local (UNAC).
técnica relatorios intermédios aprovados pelo financiador.

avaliacao e

. . ) ) auditoria financeira anual efectuada por auditor externo.
auditoria financeira

no final do projecto serao efectuadas auditorias técnica e financeira por entidades externas.

base de ponderagao em Abril de 2007 (controlo financeiro e cronograma de actividades)

resultados alcangados a partir das actividades realizadas

erformance : : SO
Eonderada meios de vida sustentaveis/livelihoods
7

fortalecimento dos actores sociais.
execucao financeira atingida 80,7%
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Sekeleka Motaze, Magude

3B13 - Sekeleka Motaze

local de intervengdo  Provincia de Maputo, Distrito de Magude, Mogcambique.

datas

inicio Abril 2004 conclusao Junho 2007

10.000 pessoas correspondendo a 2.500 familias

area do continuum

sectores de
interven¢ao

parceiros
financiadores

or¢amento

contexto

objectivos gerais

objectivos
especificos

resultados
esperados
no fim do

projecto

avaliacao e
auditoria

performance
ponderada

vida sustentavel - meios de vida sustentaveis

meios de vida sustentaveis/livelihoods
fortalecimento dos actores sociais

Departamento Provincial de Agricultura
CAFOD
previsto 394.284,88 € executado  266.854,35 €

0 Distrito de Magude enfrenta os seguintes problemas graves: inseguranca alimentar, fluxo migratorio de homens que se deslocam
para a Africa do Sul, com o objectivo de trabalhar nas minas ou nas fazendas, baixos rendimentos familiares, falta de agua potavel,
mais de 50% das criangas em idade escolar nao frequentam a escola, questdes de saneamento que originam elevados indices de
doencas como a diarreia, malaria e ainda uma elevada taxa de sub-nutri¢ao.

Esta situacao é agravada pela existéncia de um nivel elevado de prevaléncia do HIV/SIDA que se estima em cerca de 22% da
populacao residente.

0Gl. Reduzir a pobreza e a vulnerabilidade em Motaze.

OEL. Reduzir a vulnerabilidade de 2.500 familias em Motaze, assim como a seca.
OE2. Aumentar a capacidade produtiva das 2.500 familias em Motaze e a sua renda familiar.
OE3. Reduzir a vulnerabilidade das 2.500 familias ao HIV/SIDA e mitigar o impacto do mesmo.

R1 » Reduzida a vulnerabilidade das familias a seca.

R2 » Aumentada a capacidade produtiva das familias e a renda familiar.

R3 » Reduzida a vulnerabilidade das familias ao HIV/SIDA, através da sensibilizacao das comunidades
sobre formas de prevenir o HIV/SIDA.

técnica relatorios e auditorias intermédios aprovados e elaborados pelo financiador.
auditoria financeira final documental em avaliacdo pelo financiador.

financeira  ro|atgrio final em avaliaao pelo financiador.

base de ponderagao em Abril de 2007 (controlo financeiro e cronograma de actividades) | 90%
resultados alcangados a partir das actividades realizadas

91,0%
104,0%

75,2%

meios de vida sustentaveis/livelihoods

fortalecimento dos actores sociais

execugao financeira atingida
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“Tivemos acesso a utilizacdo da balanga nova, porque antes pesavamos os produtos com
a balan¢a romana. Fomos muitas vezes enganados em mais de meio quilo por arroba.
Agora conseguimos obter melhores pregos na venda do feijao, o que permite melhorar

o rendimento da nossa familia.” Virginia Vargas, produtora e lider da organizagao de Mulheres do
distrito de Huanipaca nos Andes peruanos

vida sustentavel

x
2
c

Directrizes GRI G3
—> EC1, EC8 e SO1

local de intervengao

datas

area do continuum

sectores de
intervengao

parceiros
financiadores

orcamento

contexto

objectivos gerais

objectivos
especificos

resultados
esperados
no fim do

projecto

avaliacao e
auditoria
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Vale de Pachachaca e distrito de Huanipaca, no departamento de Apurimac, Peru.

inicio Abril 2003 conclusao Setembro 2007

vida sustentavel - meios de vida sustentaveis

meios de vida sustentaveis/livelihoods
fortalecimento dos actores sociais

ITDG, CEDES
CE/DG-ECHO

previsto 1.468.089,43 € executado  1.083.055,24 €

A pobreza é o principal problema social do Peru. A pobreza esta concentrada nas areas rurais, em particular na “sierra rural”. Nesta
zona, dois tercos das unidades familiares sao pobres, sendo que 30% do total sao extremamente pobres.

0 problema central que o projecto pretende resolver corresponde aos baixos niveis de rendimentos que impedem que as familias
camponesas de Apurimac acedam a uma cesta basica de bens e servicos essenciais para alcancar uma vida digna.

Os reduzidos niveis de producao e produtividade agraria, a falta de condi¢des e oportunidades para entrar nos mercados nacionais
e internacionais e os baixos niveis de procura de mao-de-obra nao qualificada para trabalhos agricolas tém sido as principais
barreiras a superar.

0G1.Contribuir para a reducado da pobreza no departamento de Apurimac - Peru.

OEL.Contribuir para a geracao sustentavel de maiores rendimentos agricolas e salariais para mulheres e
homens pobres nas comunidades rurais do departamento de Apurimac - Peru.

R1 » Mulheres e homens camponeses desenvolveram as suas capacidades tecnologicas para manipular de
forma integrada, mais eficaz, eficiente e sustentavel a actividade agricola.

Mulheres e homens camponeses melhoraram o acesso a uma nova estrutura de rega.

Mulheres e homens camponeses conseguiram um maior acesso a novas ofertas de servigos
agricolas privados de mao-de-obra, assisténcia técnica, trabalhos pos-colheita e comercializagao de
leguminosas e outros produtos com potencial de mercado.

Prestacao de servigos de camponés a camponés, em termos de espécies de sementes melhoradas e
desenvolvimento de assisténcia técnica apropriada.

Grupos de camponeses melhoraram a confianga e a habilidade para trabalhar como organiza¢oes
locais, trabalhar em equipa e expandir a acessibilidade a institui¢oes externas.

Decisores politicos e agentes de institui¢oes piblicas e privadas foram informados e sensibilizados
para as experiéncias adquiridas e resultados do projecto.

R2 »
R3 »

RG »

R5 »

R6 »
técnica relatorios e auditorias intermédios aprovados e elaborados pelo financiador e por auditor
externo.

auditoria financeira anual efectuada por auditor externo.

relatorio final em avaliacao pelo financiador.

financeira

resultados alcangados a partir das actividades realizadas
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Negdcios agricolas sustentaveis para a redugao da pobreza no departamento de Apurima

4D08 - Programa Binacional para a conservacao e gestao participativa dos bosques tropicais do vale do rio
Chinchipe

local de intervencao Distritos de San Ignacio e Jaen no Peru e Cantdo de Palanda e Chinchipe no Equador.
datas inicio Junho 2005 conclusdo Abril 2009
area do continuum  vida sustentavel - meios de vida sustentaveis

sectores de . . PR
meios de vida sustentaveis/livelihoods

intervencao

parceiros ITDG (cabega de consorcio), FACES e CARITAS

financiadores CE/DG-DEV, oikos

orcamento previsto responsabilidade ITDG: € 1.954.251 executado € 43.130,39

responsabilidade oikos: € 134.103,05

As crises politicas que ambos os paises tém vivido nos Gltimos tempos tém exacerbado a pobreza de grandes sectores rurais,
contribuindo para um aumento do processo de emigra¢do da popula¢do camponesa da zona andina que, por falta de outras
oportunidades econdmicas, tem ocupado e desflorestado as zonas marginais da floresta com o objectivo de extrair madeira e instalar
culturas temporarias.
Frequentemente, estas areas correspondem a reservas indigenas, pelo que a sua ocupagao tem gerado confrontos violentos.
contexto A exploragao florestal encontra-se a cargo de iniimeros pequenos madeireiros que, com a tentativa de manter o sustento familiar,
desenvolvem uma actividade ilegal e depredatdria, arriscando a sustentabilidade da sua actividade econdmica.
As institui¢oes locais contam com uma preparagao e recursos insuficientes para fazer frente a estes problemas. Todas estas restri¢oes
tém gerado uma espiral que desmotiva os habitantes que dependem da gestdo adequada e da conservagao da floresta, motivo pelo qual
os paises andinos perdem centenas de milhares de hectares de floresta tropical a cada ano, assistindo assim a uma diminui¢ao do seu
capital natural.

objectivos gerais 0G1. Promover a conservacao das florestas tropicais da bacia binacional do Chinchipe (Peru e Equador).
objectivos OEL Desenvolver um modelo de gestao sustentavel de florestas na bacia binacional do Chinchipe, com plena
especificos participacao da populagao local.
R1 » Instituicoes locais e regionais melhoram o conhecimento do potencial florestal da bacia a que
pertencem.
resultados R2 » Camponeses e produtores florestais da bacia aumentam as suas capacidades para gerir de forma
esperados sustentavel os recursos florestais.
no fim do R3 » Governos locais e sociedade civil da bacia binacional estabelecem mecanismos participativos e
projecto espacos de concertacao para fortalecer o manuseamento e conservagao dos recursos florestais.
R4 » Produz-se e difunde-se informagao relevante a boa gestao das florestas tropicais nos paises andinos
amazonicos.
técnica relatorios e auditorias intermédios aprovados e elaborados pelo financiador e por auditor
avaliacao e externo.
auditoria financeira auditoria financeira anual efectuada por auditor externo.
no final do projecto serdo efectuadas auditorias técnica e financeira por entidades externas.

base de ponderagao em Abril de 2007 (controlo financeiro e cronograma de actividades) | 48%

performance resultados alcangados a partir das actividades realizadas

ponderada meios de vida sustentaveis/livelihoods 49,11%
execucao financeira atingida
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“As minhas esperancas e ideais ndo eram suficientes para dar sustento a minha mulher e filho recém-nascido.
Quando ja pensava em ir trabalhar num restaurante desses onde vdo os turistas, chegou a equipa da oikos e
do Ministério da Agricultura. Em pouco tempo jd tinha uma estufa, um motor novo e pneus para o tractor.

A minha mulher também entrou na cooperativa e comegou a trabalhar na estufa.

Na familia comecaram a entrar dois saldrios e a produgdo da minha parcela aumentou de um ano para o outro.”
Delfin Luis Pas, licenciado em agronomia, beneficiario do projecto

vida sustentavel

Directrizes GRI G3
— ECl, EC8 e SO1

8B01 - Reducao da vulnerabilidade das familias pobres em Golfo de Fonseca (Nicaragua, Honduras, El Salvador)

local de intervencao

datas

beneficiarios

area do continuum

sectores de
intervencao

parceiros
financiadores

orcamento

contexto

objectivos gerais

objectivos
especificos
resultados
esperados
no fim do
projecto

avaliacao e
auditoria

performance

ponderada
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Golfo de Fonseca, constituido pelas Repiblicas de Nicaragua (Dept. Chinandega, Municipalidad el Realejo),
Honduras (Dept. Valle, alcadias de Alianza e Nacaomi) e
El Salvador (Dept. La Unidn, Caserio El Retiro).

Janeiro 2005

15.435 pessoas correspondendo a 3.150 familias

inicio conclusao Dezembro 2007

vida sustentavel - meios de vida sustentaveis

meios de vida sustentaveis/livelihoods
fortalecimento dos actores sociais

CODDEFFAGOLF, FUNSALPRODESE; UCA-Universidade Centro-Americana
CE/DG-DEV, IPAD, oikos e parceiros locais
€ 978.713,29 € 549.360,33

0 Golfo de Fonseca é compartilhado por 3 estados centro-americanos: Nicaragua, Honduras e El Salvador.
Esta regido € uma zona de elevado grau de pobreza, onde eventos climaticos extremos deixaram as infra-
estruturas produtivas, sociais e educativas em mau estado.

Estao identificados trés tipos de problemas comuns:

- problemas de producao;

- problemas de comercializa¢ao;

- problemas ambientais.

As causas destes problemas sdo o escasso conhecimento da dindmica ecoldogica do mangal e o baixo nivel
de consciencializacao e sensibilizacdo sobre o meio ambiente.

Estes aspectos estao relacionados e causam problemas sociais e politicos que tém sido, alias, o centro de
importantes debates sobre o assunto nos @ltimos anos.

previsto executado

0GL. Contribui¢ao para o desenvolvimento sustentavel e melhoria da qualidade de vida, através da luta
contra a pobreza.

OEL. Reducao da Vulnerabilidade das familias pobres no Golfo de Fonseca.

R1 » Sistematizadas estratégias de desenvolvimento do Golfo de Fonseca por parte da sociedade civil e
pequenos produtores.

R2 » Implementadas ac¢oes-piloto para a diversificacao da produgdo agricola.

R3 » Implementadas ac¢oes-piloto para a produgao sustentavel do ecossistema do mangal.

técnica relatorios intermédios aprovados pelo financiador.

auditoria financeira anual efectuada por ROC.

no final do projecto serao efectuadas auditorias técnica e financeira por entidades externas.
70%

financeira

base de ponderagao em Abril de 2007 (controlo financeiro e cronograma de actividades)

resultados alcangados a partir das actividades realizadas

meios de vida sustentaveis/livelihoods 75,34%
T4.17%
B1.2%
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Autonomia e Fortalecimento de 8 Cooperativas Agricolas do Municipio de Florencia, Ciego de Avila

5A04 - Projecto de Autonomia e Fortalecimento de 8 Cooperativas Agricolas do Municipio de Florencia,
Provincia Ciego de Avila, Cuba.

local de interven¢do  Municipio de Florencia, Provincia Ciego de Avila, Cuba.
datas inicio Abril 2002 conclusao Setembro 2006

2.621 pessoas correspondendo a 589 familias

area do continuum  vida sustentavel - meios de vida sustentaveis

sectores de meios de vida sustentaveis / livelihoods

intervencao fortalecimento dos actores sociais

parceiros ANAP, Direcgao Provincial Ciego de Avila, Universidade de Ciego de Avila
financiadores CE/DG-DEV, Trocaire, Embaixada do Japao, oikos

or¢amento previsto 925.020,00€ executado 912.802,76€

0 paradigma do desenvolvimento agro-pecuario cubano tem sido o modelo da agricultura convencional moderna. Este modelo

é caracterizado por monoculturas feitas em grandes extensdes, uso intensivo de formas de mecanizagao (tractores, ceifeiras,
fumigacao aérea), fertilizantes, herbicidas e pesticidas quimicos. Com a acentuada falta de combustivel e outros recursos no sector
cooperativo, iniciou-se um plano para o desenvolvimento de metodologias que permitissem suprir esse déficit e reduzir o nivel de
dependéncia externa.

Procedeu-se assim a expansao dos meios biologicos para o controlo de pragas e doencas, incrementou-se a trac¢ao animal nos
trabalhos de cultivo e a utilizacao da rega por gravidade.

Em Cuba, com a reconhecida capacidade técnica e manifesta vontade politica, estad a implementar-se um programa de agricultura,
baseado em técnicas de elevada sustentabilidade econdomica e ambiental, correspondendo a um processo de mudanca a nivel
nacional que podera servir de exemplo a outras regides.

contexto

0Gl. Promogao de meios autonomos de desenvolvimento de actividades econdmicas.

G RSB 0G2. Melhoria do nivel de receitas e das condi¢oes de vida dos camponeses.

ob]ec'Elyos OEl. Aumentar a autonomia financeira e tecnologica de 8 cooperativas do Municipio de Florencia.
especificos
R1 » 10 sistemas de rega electrificados e reabilitados.
resultados R2 » 3 sistemas de rega por gravidade construidos.
esperados R3 » Magquinaria agricola reabilitada e construgao de 6 oficinas de mecanica.
no fim do R4 » 8 estufas instaladas e em funcionamento.
projecto R5 » Estruturas administrativas e técnicas das cooperativas fortalecidas.
R6 » Técnicas de producdo alternativas divulgadas entre os camponeses.
. técnica relatérios intermédios aprovados pelo financiador.
avaliacao e . o .
. . : . auditoria financeira anual efectuada por ROC.
auditoria financeira

relatorio final em aprovagdo pelo financiador.

resultados alcangados a partir das actividades realizadas
prmane
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“De acordo com as percepgdes, quase unanimes, dos participantes consultados
nos municipios beneficiados, as ac¢oes do projecto TRIAR utilizaram métodos
contemporadneos e adaptados para promover a educagdo comunitdria participativa em
direitos e cidadania.” Susana Rance - Relatorio final de avaliagdo externa

vida sustentavel

+info

Directrizes GRI G3
—> EC1, EC8 e SO1

local de intervencao Departamentos de Oruro, Sucre e Potosi, Bolivia

datas inicio Margo 2003 conclusao Abril 2007

area do continuum  vida sustentavel - fortalecimento dos actores sociais

sectores de . ..
fortalecimento dos actores sociais

intervencao

parceiros locais CPC

financiadores CE/DG-DEV, oikos

orcamento previsto 1.018 869,84€ executado  736.693,46€

As condicoes de pobreza predominantes na Bolivia estao relacionadas com a débil participagao da
populagao na procura dos seus direitos, nomeadamente os direitos de salide. Para além de uma atitude
conformista e da impoténcia da populagao no exercicio dos referidos direitos, o sistema de satide nao tem
0s meios necessarios para o seu bom funcionamento, dando origem a uma desmotivagao dos recursos
humanos.
As alteragoes que o projecto provocou contribuiram para a socializagao dos processos de participagao dos
cidadaos e do controlo social no dambito local, permitindo que a participagao activa da populagdo se va
contexto transformando numa norma social. Uma participa¢do activa da populagdo no exercicio dos seus direitos
de saiide contribuira para a melhoria dos indicadores de salide na area. A pressao que a populagdo exerce
sobre os servigos de sadde contribuira para melhorar a qualidade dos mesmos.
Foi particularmente apreciada a atitude horizontal das equipas de campo, o seu dominio das linguas nativas
e a sua transmissao de certos principios dialogicos e modelos para fortalecer a organizagdo e autogestao
comunitaria. 0 principal alcance do Projecto foi o Mddulo educativo, com a sua énfase acertada em
dinamicas de grupo com estudantes do secundario para trabalhar temas de identidade, territorio, cidadania
e direitos. A capacitagao a radialistas foi relativamente bem sucedida.

0GL. Contribuir para o esfor¢o de redugao da pobreza.

0G2. Promover a mobilizagao comunitaria para o exercicio efectivo dos direitos dos cidad3os.
0G3. Melhorar a qualidade dos servicos de salide e os indicadores de sadde.

0G4. Melhorar a envolvente fisica e social.

objectivos gerais

objectivos OEl. Mobilizagao e consciencializa¢ao das comunidades para o exercicio dos seus direitos de salde, através
especificos da aquisicao de conhecimentos especificos e promo¢ao de compromissos politicos locais.
resultados R1 » Os participantes (adultos, adolescentes e criangas) do evento Carpa Lila adquiriram conhecimentos e
esperados no fim do estao predispostos a exercer os seus direitos de salde.
projecto R2 » Abriu-se um espaco de participagao no tema da satde.

técnica relatorios intermédios aprovados pelo financiador.

avaliacao e

. . . auditoria financeira anual efectuada por ROC.
auditoria financeira

relatorio final em aprovacao pelo financiador.

resultados alcancados a partir das actividades realizadas
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vida sustentavel
= indicadores de performance
execugao financeira

valor total contratado nos projectos de vida sustentavel
76,09%

€ 8.858.102,67

valor total executado nos projectos de vida sustentavel

€ 6.740.079,44

execugao financeira ponderada por sectores de intervengao

meios de vida sustentavel

€ 4.053.014
livelihoods 73.06% _
fortalecimento de

€5.180.266
€ 2.687.066 |
actores sociais

(100%)

€3.677.836
(100%)

peso financeiro

recursos humanos locais

custo com os recursos humanos locais nos projectos de vida sustentavel
€ 1.693.845,96
%%
25,13%

peso financeiro

recursos humanos expatriados

custo com os recursos humanos expatriados nos projectos de vida sustentavel
€ 710.080,96
%
10,54%
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vida sustentavel

rn
%
=Y
)

Directrizes GRI G3
—> EC1, EC8 e SO1

resultados atingidos, ponderados
pelo valor financeiro executado performance total e por sectores de intervenc¢ao

TOTAL
vida sustentavel

meios de vida sustentavel,
livelihoods

fortalecimento dos
actores sociais

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

ndmero médio anual
beneficiarios/dia

resultados atingidos, ponderados pelo

nimero de beneficiarios/dia abrangidos performance total e por sectores de intervencao

TOTAL
vida sustentavel

meios de vida sustentavel,
livelihoods

105,81%

. 106,11%

99,7%

80,00% 100,00%

109,58%

101,34%

fortalecimento dos
actores sociais

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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vida sustentavel

Directrizes GRI G3
- EC1, EC8 e SO1

3BI3 - Motaze

3B14 - Mandimba

3BI1 - Macia

3A87 - Quilengues

3A88 - Saca/Gabela

3A36 - Jango

4D08 - Chinchipe

5A04 - Florencia

8D01 - Fonseca

4B03 - Triar

4D04 - Apurimac

custo médio
beneficiario/dia

-4,10%

96,00%

variagao percentual da performance dos resultados atingidos, ponderados pelo valor financeiro executado e
pelo nimero de beneficiarios/dia abrangidos

Em virtude de se ter verificado resultados inferiores a 100% em trés projectos, optamos por apresentar este
grafico comparativo do desvio da performance dos resultados atingidos, ponderada pelo valor financeiro
executado e pelo nimero de beneficiarios/dia abrangidos, ao objectivo 100%.

0,11%
0,04%
0,85%
0,66%
100,00%
100,00%
0,97%
-1,53%
-0,14%
-0,24%
-1,58%
0,03%
0,01%
0,42%
0,84%
0,64%
0,60%
6,21%
3,28%
2,33%
6,23%
98,00% 100,00% 102,00% 104,00% 106,00%

percentagem de resultados atingidos, ponderados pelo niimero de beneficiarios/dia

percentagem de resultados atingidos, ponderados pelo valor financeiro executado

custo médio beneficiario/més

€ 1,606

custo médio beneficiario/ano

€ 20,23

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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Restituir a seguranca alimentar e abastecimento de
agua no Municipio de Papel Pampa, Bolivia.

Projecto de Emergéncia para Apurimac e

Ayacucho, zonas afectadas por uma onda de frio e
tempestades de neve: atenuar as necessidades e
capacitagdo para gestdo em situagdes de catastrofe.

Programa de reabilitacao de habita¢des no
Municipio de Trinidad, Sancti Spiritus, Cuba.

Ajuda de emergéncia as populagdes afectadas pelo
furacdo STAN, nos departamentos de Ahuachapan
(El Salvador) e Santa Rosa (Guatemala).

Projecto de cuidados de sadde primarios para Ulee
Karenge - Saneamento Basico.

Agua e saneamento para os deslocados internos de
Aceh Besar.

Jango - Formagao para transformagao em Angola.

Projecto de Melhoria da Seguranca Alimentar das

Populages Residentes no Municipio de Quilengues.

Projecto de Apoio ao Reassentamento da Populagao
de Saca.

Melhoria da seguranca alimentar da populagao
rural dos distritos de Bilene - Macia, na Provincia
de Gaza.

Projecto de Seguranga Alimentar Sekeleka Motaze.

Projecto de Seguranga Alimentar no Distrito de
Mandimba.

Triar - Educagao comunitaria participativa para o
exercicio dos direitos relacionados com a salde -
Bolivia.

Negdcios agricolas sustentaveis para a redugao da
pobreza no departamento de Apurimac - Peru.

Programa Binacional para a conservagao e gestao
participativa dos bosques tropicais do vale do rio
Chinchipe.

Projecto de Autonomia e Fortalecimento de Oito
Cooperativas Agricolas do Municipio de Florencia,
Provincia Ciego de Avila, Cuba.

Redugdo da vulnerabilidade das familias pobres
em Golfo de Fonseca (Nicardgua, Honduras, EL
Salvador).

projectos da oikos nos Paises em Desenvolvimento (PED)

Neste ponto apresentamos uma analise conjunta da interven¢ao da oikos nos Paises em
Desenvolvimento.

4176

5594

1882

14 655

3385

7266

7500

35490

6300

9000

1176

22745

5704

3680

2621

15 435

=
(=3
(=}

Populagao do municipio de Papel Pampa, em situagao de extrema pobreza. Taxa de pobreza de 99,3% (INE, 2001).

Residentes das comunidades das altitudes rurais mais elevadas de Andes que sofrem de pobreza extrema,
agravada pela onda de frio e de tempestades de neve. A maioria ndo tem servigos sociais basicos (agua,
saneamento e electricidade) e tem acesso limitado a sadde, alimentos, bens e educagdo. As actividades
econdmicas destas comunidades sao centradas na agricultura e criagao de gado, que geram pequenos
rendimentos financeiros.

Familias que sofreram a destruicao total dos telhados das suas habitacdes em consequéncia da passagem

do furac@o Dennis. Os critérios de selec¢ao foram: habitacdes com maiores danos, familias com situagao
econdmica mais vulneravel, familias com idosos, familias com maes solteiras, familias com mulheres gravidas e
familias com pessoas com deficiéncias fisicas ou mentais.

Familias rurais afectadas pelas chuvas durante o furagcdo Stan no departamento de Ahuachapan. A maioria vive
da agricultura e pesca, nas margens do rio Paz.

Habitantes da cidade de Banda Aceh, cujos servigos de saide foram afectados pelo tsunami.

Refugiados internos vindos de diversas vilas da provincia de NAD, que vivem actualmente em 11 campos de
refugiados em Banda Aceh e Aceh Besar. Muitos dos refugiados nao aceitaram ser realojados devido a escassez
de recursos para as suas familias.

Entidades oficiais (de caracter técnico), ONG e Igrejas com projectos e/ou programas de desenvolvimento
comunitario que desejem promover a participagao das pessoas e das comunidades no seu proprio desenvolvimento.

Agro-pastores com um elevado indice de pobreza e de inseguranca alimentar. Este grupo-alvo envolve
populagdes que regressaram as areas de origem depois de terem sido deslocadas.

Familias rurais, tendo-se optado por envolver as familias de nivel social mais baixo.

Populacdo dos distritos de Zavala, Inharrime e Jangamo, localizados numa das provincias mais pobres do seu
pais. A incidéncia da pobreza em Inhambane é de 82,60%, so ultrapassada por Sofala com 87,92%. Na incidéncia
da ultra-pobreza, Inhambane é a segunda mais elevada com 53,73%, logo a sequir a Sofala com 65,19%.

Populagao de zonas identificadas pelo Governo e pelas Agéncias Internacionais como estando em situagdo de
inseguranga alimentar, devido & seca prolongada que vem assolando Mogambique e outros paises da Africa
Austral. A maioria dos habitantes destas zonas vivem em situacao de pobreza absoluta.

Camponeses que apresentam problemas como: baixa produtividade, reduzida taxa de poupancga, uso de
tecnologias rudimentares dificuldades de obtencao de sementes melhoradas, diminui¢ao da fertilidade,
limitado investimento em infra-estruturas rurais e dificuldade de acesso ao mercado.

Pessoas que ndo tém acesso a informacao suficiente e correcta sobre as leis e servigos existentes para
participar na tomada de decisdes que afectam as suas familias, especificamente na area da satde. DispGem de
escassos recursos de terra e agua e vivem numa regiao em que 88% da populagao é pobre e 62% é indigena.

Agricultores pobres e sem terra, com uma base de recursos naturais muito pequena que obriga os membros
da familia a vender forga de trabalho familiar nos mercados de trabalho local ou fora da localidade. Vivem em
situagdo de pobreza. A desnutri¢do cronica em criangas com menos de 5 anos nos distritos do projecto varia
entre 32% e 46%. A percentagem da populagdo sem agua potavel chega a ser de 50%.

Agricultores e produtores florestais com técnicas pouco diversificadas, alta dependéncia de apenas um produto
(café) e produgdo ilegal ndo sustentavel. A incidéncia de pobreza vai desde 52% a 89,1% da populagdo. A taxa
de analfabetismo é de 21,6% . A desnutri¢ao cronica infantil atinge os 46,99%.

Sécios de cooperativas localizadas na provincia de Ciego de Avila do interior de Cuba, onde a actividade
econdmica fundamental é a agricultura e pecuaria. Dentro desta provincia, o municipio de Florencia é um dos
que apresenta indicadores menos favoraveis de desenvolvimento econémico e bem-estar social.

Grupos mais pobres e vulneraveis, principalmente os pequenos produtores da zona costeira hondurenha e
salvadorenha, e as comunidades de larveiros na Nicaragua. 85% da populagdo é desempregada e a taxa de
desnutrigao é de 19,72%.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



oikes

accao humanitaria

vida sustentavel

indicadores de performance da intervencao oikos
nos Paises em Desenvolvimento

execucao financeira

718,48%

peso financeiro
recursos humanos locais

23,56%

peso financeiro
recursos humanos expatriados

10,75%

vida
sustentavel

acccao
humanitaria

valor total contratado nos projectos de vida sustentavel

€ 10.100.619,11

valor total executado nos projectos de vida sustentavel

€ 7.916.848,50

performance execucao financeira - areas de actividade oikos

€1.176.769
€12062516
99,35% (100%)

€ 6.740.079

+info

Directrizes GRI G3
—> ECle EC8

€ 8.858.103

(100%)

custo com recursos humanos locais nos projectos de vida sustentavel

€1.864.823,16

custo com os recursos humanos expatriados nos projectos de vida sustentavel

€ 851.153,99

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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oikes oikos

accao humanitaria vida sustentavel

Directrizes GRI G3
4 EC1, EC8 e SO1

indicadores de performance da intervencao oikos
nos Paises em Desenvolvimento

resultados atingidos, ponderados
pelo valor financeiro executado

106,27%

nimero médio anual

beneficiarios/dia

383.770

158

performance total e por sectores de intervencao

oikoTso :2; 106,27%
vida suste:?;feli 104,49%
accio humal.:.i(t);:: 101,33%
B ores soi 99,75%
meios de vida s;\s:ﬁr:i\ézls, 105,20%
seguranca alritheringt;: 100,91%
rabtag 100,00%
assisténcisaag:ceiael 100,00%
saneaérg::ts 100,300/0
prevengao e preparagao 100,12%

de catastrofes
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oikes

accao humanitaria

Directrizes GRI G3
4 EC1, EC8 e SO1

resultados atingidos, ponderados pelo
niimero de beneficiarios/dia abrangidos

109,07%

TOTAL
oikos PED

TOTAL
vida sustentavel

TOTAL
acgao humanitaria

fortalecimento dos
actores sociais

meios de vida sustentavel,
livelihoods

seguranca alimentar
nutricao

abrigo e
habita¢ao

salide e
assisténcia social

aguae
saneamento

prevenc¢do e prepara¢ao
de catastrofes

custo médio
beneficiario/dia

€ 0,06

oikos

vida sustentavel

indicadores de performance da intervencao oikos
nos Paises em Desenvolvimento

performance total e por sectores de intervengao

109,07%
107,96%
100,69%
107,22%
101,17%
100,37%
100,00%
100,00%
100,25%
100,07%
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%
custo médio beneficidrio/més
€1,70
custo médio beneficiario/ano
€ 20,63
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BERNARDO, . Toro. La Construccion de
lo Piiblico desde la Sociedad Civil. Artigo
distribuido pelo autor no ambito de uma ac¢ao

de formagao, no ano de 2005. >
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A pobreza e a desigualdade constituem motivos suficientes para a mobilizagao de
todos os cidad3os. E no ambito do exercicio da cidadania activa que devemos colocar
o esfor¢o individual e colectivo de transformagao de uma ordem social que contribua
para eliminar a pobreza, a exclusao e as desigualdades sociais.

Partilhando, assim, a visao do cidadao José Bernardo Toro, como “uma pessoa capaz,
em cooperagao com outros, de criar e transformar a ordem social que ela propria quer
viver, cumprir e proteger para a dignidade de todos”.

Como referimos no ponto 3.1, hoje estamos perante um novo tipo de cidadania, que pode
ser definida como “o exercicio dos poderes e responsabilidades dos cidadaos na arena
das politicas piblicas, no contexto da governag¢ao”. A cidadania &, agora, marcada pela
“capacidade de auto-organiza¢ao dos cidadaos numa multiplicidade de formas para a
mobilizacdo de recursos e o exercicio de poderes para a proteccao dos direitos, com o
objectivo de cuidar e desenvolver os bens plblicos”.

Neste contexto, e em coeréncia com a missdo de erradicar a pobreza e reduzir as
assimetrias economicas e de conhecimento, através do envolvimento e corresponsabilizacao
dos actores sociais, a oikos desenvolve no seu continuum de interven¢ao um nivel de
“mobiliza¢do da cidadania global”, utilizando trés estratégias principais:

» educacao para a cidadania global;

> parcerias para a promog¢ao do bem comum;

» influéncia publica.

Pretendemos, desta forma, alcan¢ar um impacto complementar as ac¢oes que
desenvolvemos nos paises em desenvolvimento, nomeadamente em matéria de:

» consciencializacdo e agendamento da opinido piblica - educacdo para a cidadania global;
» trabalho em rede e em parceria, em fungao do bem comum - parcerias para o bem comum;
» politicas piblicas - influéncia piblica.

educacao para a cidadania global

Em Novembro de 2001, o Conselho de Desenvolvimento da Uniao Europeia aprovou uma
resolucao sobre a Educacao para o Desenvolvimento, em que afirma:
«considerando que, dada a interdependéncia global da nossa sociedade, a
sensibilizagdo através da educacdo para o desenvolvimento contribui para o
reforco do sentimento de solidariedade internacional, para criar um clima propicio
a emergéncia de uma sociedade intercultural na Europa e que essa mesma
sensibilizagdo contribui, também, para alterar os modos de vida, privilegiando
um modelo de desenvolvimento sustentavel para todos e, por Gltimo, contribui
para aumentar o apoio dos cidaddos a realizacdo de esforcos suplementares de
financiamento pablico a cooperagdo para o desenvolvimento».

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



Em Portugal, ao contrario do que sucede noutros paises da OCDE, a Educacdo para o
Desenvolvimento (ED) é ainda uma pratica muito recente. So6 no final da década de oitenta,
algumas ONGD fizeram da ED um eixo fundamental da sua ac¢do, entre as quais o CIDAC e
a oikos. Ainda hoje, s6 uma minoria de ONGD tém uma ac¢do estruturada neste dominio.
Contudo, existem actualmente praticas e propostas pedagdgicas de ED que ja circulam de
forma auténoma, no seio de algumas institui¢oes de ensino e outras ONG e associagoes.

Segundo a Plataforma Portuguesa das ONGD, a Educag¢do para o Desenvolvimento & um

processo dinamico, interactivo e participativo que visa:

» a formacdo integral das pessoas;

» a consciencializacao e compreensao das causas dos problemas de desenvolvimento e
das desigualdades locais e globais num contexto de interdependéncia;

» a vivéncia da interculturalidade;

» 0 compromisso para a ac¢ao transformadora alicer¢ada na justica, equidade e
solidariedade;

» a promocgao do direito e do dever de todas as pessoas e de todos os povos a
participarem e contribuirem para um desenvolvimento integral e sustentavel.

0 eixo fundamental da Educa¢ao para o Desenvolvimento & a opinido piblica, da qual
todos fazemos parte.

0 objectivo & permitir que a opinido piblica seja capaz de reflectir e de agir no sentido
da alteragdo de situagdes que provocam desequilibrios e injusticas a nivel individual

e colectivo, potenciando uma perspectiva critica, uma capacidade de reivindicagao e
os meios, lobbying e advocacia, para enfrentar os poderes, implicando, sempre que
necessario, a mudanca de decisdes ou a tomada de novas decisoes.

Tradicionalmente, na dependéncia estreita do contexto em que nasceu, a Educagao
para o Desenvolvimento era vista como uma “sensibilizacao da opiniao piblica do
Norte sobre os problemas dos paises do Sul”.

Actualmente, educar para o desenvolvimento é uma tarefa urgente em todas as
sociedades, tanto no Norte como no Sul. Neste contexto, & fundamental estabelecer
aliancas, parcerias e “redes” entre actores e iniciativas de paises do Norte e de paises
do Sul, entre projectos e programas de Cooperagao para o Desenvolvimento e de
Educagao para o Desenvolvimento.

Ao partir de nos proprios, do nosso ambiente, da nossa cultura e ao descobrirmos as
conexdes com as outras escalas e as outras culturas, compreendemos melhor as raizes
de muitos dos nossos problemas e identificamos com maior clareza as contribui¢oes
que estaremos aptos a dar para a concretizacao das mudangas que preconizamos.

No momento actual, para a oikos, a tarefa principal da ED é criar uma consciéncia de
cidadania global - Educagao para a Cidadania Global -, potenciando o surgimento de
cidadaos capazes de assumir um papel de lideranca social e de se auto-organizarem
numa multiplicidade de formas, com o objectivo de cuidar e de promover a criagao de
“bem comum”.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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Neste sentido, a participagdo cidada ja ndo & meramente exercida no espago nacional.
A promocgao do “bem comum” exige a capacidade de assumir a responsabilidade na
esfera local e global. Deste modo, o exercicio do poder e das responsabilidades do
cidadao acontece, simultaneamente, num contexto territorial e em sucessivas esferas
da governacao: local, nacional, regional e global.

formas de intervencao

sensibilizacdo —> chama a atencao da populacao ou de grupos especificos para um
dado problema, devendo-se transmitir o maximo de informacao 0til ao destinatario,
tendo em consideracao, designadamente, a complexidade do problema, a capacidade
de absor¢ao da informagao, a necessidade de estimular para a ac¢ao e a indicagao de
outras fontes informativas para aprofundar o tema.

mobilizacao —> ac¢des de ED que tém por objectivo atrair varios actores sociais e
politicos, a opinido piblica e a sociedade civil para a mudanca de praticas e de politicas.

formagao —> trata-se de dotar o destinatario de competéncias que lhe permitam
posteriormente trabalhar uma determinada tematica no ambito da ED.

producao de materiais pedagégicos —> cruciais para dar a conhecer a ED, para trabalhar
em escolas ou em sessoes de formagao, dotando o educador/formador de informagao
atil para a abordagem de temas complexos, de ferramentas de trabalho (fichas de
actividades, jogos, pistas de reflexao, ...) e de indica¢do de metodologias de trabalho.

0 trabalho de ED/Educacao para a Cidadania Global, promovido pela oikos, tem
contado desde o inicio com o apoio de um grupo de professores voluntarios, GEDOIKOS
(Grupo de Educacao ao Desenvolvimento da oikos) que para além de um trabalho

de investigacao e reflexao, programa e orienta ao longo do ano diversos tipos de
actividades e iniciativas, nomeadamente Sessdes de Formacgao para professores e
alunos no ambito da Educagao ao Desenvolvimento na sua relagao com o ambiente,
cultura, cidadania, solidariedade, entre outros temas.

Nos Gltimos anos, e considerando o crescente interesse demonstrado por professores e
alunos de todo o pais, naturalmente merecedor de respostas positivas, a oikos procedeu
a criacdo de Nicleos de Educacao ao Desenvolvimento (NEDOIKOS) em diversos pontos
do pais com o objectivo de multiplicar o trabalho ja iniciado, permitindo ao mesmo
tempo atingir um niimero crescente de estabelecimentos de ensino.

Estes niicleos, que funcionam ao mesmo tempo como grupo-alvo e instrumento de
consolidagao e descentralizacao do trabalho de Educa¢ao para a Cidadania Global,
sao constituidos por elementos que ao longo dos tempos se tém vindo a envolver de
uma forma mais efectiva, participando e colaborando com a oikos em actividades
de formacao de professores e alunos, transformando-se em “centros de recursos”
disponiveis para a realizagao de actividades de sensibilizacao e formagao nao s6 na
escola a que estao vinculados, mas em escolas geograficamente proximas.
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parcerias para o hem comum

Para que o cidad3o seja actor social, e possa originar transformagoes na sociedade,
devera recorrer a organizagoes ou instituicoes que, nas suas correlac¢oes, constituem o
tecido social.

As organizacoes e as institui¢oes ajudam-nos a reduzir a incerteza, proporcionando
uma estrutura a vida quotidiana. Uma organizagao é tanto mais atil para a sociedade
quanto mais intercdmbio de caracter econdomico, politico, social ou cultural possibilitar
com outras organizagoes ou com pessoas, na sua vida quotidiana.

Também poderemos perspectivar as organizagdes como institui¢oes que deverao:

» solucionar continuamente problemas;

» prevenir continuamente problemas;

» conservar no tempo a solu¢ao aos problemas.

0 cidad3o exerce, agora, as suas responsabilidades no ambito das interaccdes com as
organizacoes dos trés sectores:

sector publico - a responsabilidade de conformar o poder legislativo, judicial e executivo;
terceiro sector - a responsabilidade de assumir a vigilancia social, a solidariedade e o
empreendedorismo social;

sector privado - a responsabilidade de premiar, consumir e investir de forma consciente e
responsavel (comércio justo, compras ecoldgicas, financa ética e consumo responsavel).

Comum a todas as esferas de interaccao, persiste o desafio da transparéncia, da prestagao
de contas, da accountability e da cooperagao estratégica entre distintos sectores.

Neste sentido, a oikos procura, através da organizagao de redes e de parcerias entre os
varios actores, fomentar a promog¢do do “bem comum”, integrando neste conceito, ndo
apenas os “bens piblicos” na comunidade local e nacional (como podem ser o acesso
aos servigos essenciais), mas também os chamados bens piblicos globais, como a
estabilidade climatica ou a sustentabilidade ambiental.

Entre os temas sobre os quais a oikos tem vindo a apostar numa dinamica de promogao
de parcerias para o bem comum, destacamos:

» alteragoes climaticas;

» finanga ética/financiamento alternativo do desenvolvimento;

» consumo responsavel e compras piblicas responsaveis;

» Responsabilidade Social das Empresas;

» fortalecimento e profissionalizagao dos actores sociais.

formas de intervencao
Entre as principais formas de interven¢ao, para além da sensibilizacao, mobilizacao,
formacgdo e producao de materiais (in)formativos, destacamos:
» o dialogo multistakeholder;
» a promog¢ao de campanhas mediaticas;
» 0 marketing social;
» a realizacao de parcerias multistakeholder;
» 0 desenvolvimento/difusao de instrumentos voluntarios
(codigos de conduta, normas voluntarias, ferramentas de gestao).

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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influéncia pablica

Para a oikos, “influéncia plblica” & o conjunto de ac¢des de incidéncia politica, tais como
estudo e analise, informacao piblica, consulta, dialogo, pressdo ou denfincia, e propostas
alternativas de accao, tendentes a fazer ouvir aqueles que nao tém voz (pessoas que
vivem em situacdo de vulnerabilidade e pobreza), junto dos decisores politicos.

0 objectivo & monitorizar, e sempre que necessario alterar, as politicas piblicas, por forma
a criar condigoes para a concretizagao da nossa visao: um mundo sem pobreza e injustica
onde o desenvolvimento humano seja equitativo e sustentavel a escala local e global.

Ainfluéncia plblica exerce-se perante diversos interlocutores:

» Governos e Organismos Piblicos;

» Uniao Europeia;

» Redes e Organizagoes Internacionais como as Na¢oes Unidas, Organizacao Mundial
do Comércio (OMC), Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), Organizacao para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econdomico (OCDE);

» Empresas, sobretudo as transnacionais;

» Instituicoes Financeiras Multilaterais: Bancos Regionais de Desenvolvimento, Fundo
Monetario Internacional, Banco Mundial;

» Redes de Movimentos sociais e outros sectores que trabalham em favor da inclusao
dos mais pobres e vulneraveis.

Em complemento com as operagoes de ac¢ao humanitaria e de vida sustentavel, a
influéncia piblica organiza-se em fun¢ao da promog¢ao dos DEASC, em especial, através
de dois eixos estratégicos principais: a promo¢ao do direito a uma identidade propria e
o direito a participagdo: cidadania politica e social. Os principais temas abordados nas
estratégias de influéncia piblica estao relacionados com:

» a erradicacao da Pobreza Extrema a nivel global;

» os Objectivos de Desenvolvimento do Milénio;

» a Ajuda Piblica ao Desenvolvimento (APD) e o financiamento alternativo do
desenvolvimento;

» a Justica no Comércio Internacional;

» os Servigos Essenciais (agua e saneamento, educagao e salde);

» 0 impacto das alteragdes climaticas nas comunidades mais pobres e vulneraveis dos
paises em desenvolvimento.

formas de intervencao

Monitorizagao — vigilancia e controlo social das politicas pablicas, de modo a
garantir a equidade e defesa dos interesses das pessoas e comunidades mais pobres e
vulneraveis.

Analise —> investigar a causa dos problemas, as consequéncias de determinadas

politicas piblicas (ex.: Estudos de Caso). Estudar propostas alternativas e suas
implicagoes.
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Informagao — produgao e difusao de relatorios e publicag¢oes, com os resultados da
analise e monitorizagao e com recomendagoes de politicas plblicas.

Envolvimento e Consulta —> encorajar o debate, a troca de ideias e propostas de ac¢ao.

Lobbying e advocacia = lobbying entendido como a capacidade de um dado grupo,
relacionado com um determinado tema, desenvolver actividades de pressao
politico-social, a curto e médio prazo, através de ac¢oes concretas concebidas para
um periodo de tempo especifico. Entende-se por advocacia a capacidade de um dado
grupo desenvolver actividades de pressao politico-social, a longo prazo, motivadas e
estimuladas por uma causa.

Deniincia e confronto = quando todas as restantes estratégias falham, e estao em
risco os direitos das comunidades mais pobres e vulneraveis, é necessario denunciar
as violagoes dos direitos humanos e a injusti¢a social, promovendo uma mobiliza¢ao
social de confronto.

Campanhas de incidéncia —> sao o instrumento mais frequente, normalmente

aglutinador das variadas formas de interven¢ao anteriormente mencionadas.
Promovem, geralmente, uma visibilidade mediatica.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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1A13 - Financa Etica para o Desenvolvimento

local de intervengao
datas
area do continuum

tema de intervencao

grupos alvo

financiadores

or¢amento

avaliacao e
auditoria

performance
ponderada

166

Portugal

inicio Setembro 2003 conclusao Dezembro 2006
cidadania global - bem comum

financiamento do desenvolvimento - financa ética

sensibiliza¢ao opinido pablica e cidadaos.

opinion makers e jornalistas, investidores privados (cidadaos e cidadas
empenhados), empresas (incluindo instituicdes bancarias), organizagoes do
terceiro sector e universidades.

lobbying e advocacia decisores politicos.

CE/DG-DEV, IPAD, oikos
previsto 268.303,95 € executado  270.359,65 €

materiais pedagogicos e
formagao

tecnica relatorios intermédios aprovados pelo financiador.
financeira relatorio final aprovado por auditor externo.

base de ponderagao em Abril de 2007 100%
execucao financeira atingida 100,8%

impactos

Agendamento do tema da “Financa Etica” na opinido piiblica. Em Portugal, o tema nunca tinha sido
apresentado. O projecto permitiu agendar o tema junto dos sequintes pablicos alvo:

» Universidades (ISCTE, Universidade Catélica do Porto e Universidade de Lishoa);

Organizagoes do Terceiro Sector (ONGD e Organizacoes do Comércio Justo);

Ordens Religiosas e outros grupos ligados a Igreja;

Empresas e Banca (BCSD, AEP, GRACE, RSE Portugal);

Media e Jornalistas, exemplos:

“Media” devem ajudar a perceber responsabilidade social das empresas Piblico 4 de Margo de 2005
Financa ética para promover o desenvolvimento Jornal de Negécios 4 de Margo de 2005

Finanga ética praticamente inexistente em Portugal: Mercado Portugués em Estado Embrionario e
Microcrédito pode ser rentavel e com baixo risco Semandrio Econémico 18 de Margo de 2005

oikos promove investimento da Igreja no microcrédito Semandrio Econémico 24 de Margo de 2005

0 novo valor do dinheiro portalexecutivo.com 28 de Margo de 2005

0 presente da Financa Ftica portalexecutivo.com 18 de Abril de 2005

Futura Caixa Economica ética quer que a Santa Casa entre no capital Jornal de Negécios 12 de Abril de 2005

A responsabilidade financeira do individuo (artigo de opinido), por Pe. José Martins Rocha
Jornal de Negacios 28 de Abril de 2005

vV v.Vvyyvy

Criagdo e disseminacdo de Conhecimento sobre Financa Etica e Microfinanca em Portugal.
» Dossier “Financa Etica e Responsabilidade Social de Empresa”

Dossier “Financa Etica: boas praticas de poupanca e investimento na Europa”

Dossier “Comércio Justo e Microfinanga no Sul do Mundo”

Dossier “Boas praticas de investimento ético na Europa”

Dossier “Microfinanca e Cooperagao para o Desenvolvimento”

vV v.vVvyyv
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Exposicao "semear solidariedade”, Coimbra

1A14 - Maos Esforcadas: direito ao trabalho e novas formas de escravatura em tempos de globalizacao

local de intervengao Portugal

datas

area do continuum

inicio Setembro 2003 conclusao Dezembro 2006

cidadania global - educacao para a cidadania global

tema de intervencdo migragoes e trafico de seres humanos

sensibilizacio opinido pablica e cidadaos. 75.000 visitas a Exposi¢ao “Maos (Es)forgadas.
§ N2 estimado de 175.000 pessoas em audiéncias de TV, radio e imprensa.

grupos alvo

financiadores

orgamento

avaliacao e
auditoria

performance
ponderada

matenajs peSecbui ot 223 docentes e lideres associativos, 15.000 jovens e estudantes.
formacao
. . decisores politicos e legisladores, autarquias de Azambuja, Loures, Silves,
lobbying e advocacia
Almada e Tomar.

CE/DG-DEV, IPAD, oikos
previsto 184 850,00 € executado 134 097,98 €

técnica relatorios intermédios aprovados pelo financiador.
, ) auditoria financeira documental efectuada pelo financiador.
nanceira relatorio final aprovado pelo financiador.

base de ponderacao em Abril de 2007 100%

execucao financeira atingida 72,5%

impactos

Apesar de nao ser possivel estabelecer uma rela¢ao de causa-efeito entre o projecto e as novas politicas
plblicas em torno das Migragoes e Trafico de Seres Humanos, a verdade é que, particularmente no que
respeita ao trafico de seres humanos, o projecto permitiu um agendamento na opiniao piblica e procurou
activamente provocar alteragoes legislativas.
Os recentes diplomas aprovados e altera¢oes ao codigo penal sao exemplo das novas politicas piblicas em
torno das migragoes e da prevencao/luta contra o trafico de seres humanos:
- Resolugao do Conselho de Ministros n2 81/2007 - Plano contra o Trafico de Seres Humanos;
Diploma: Lei n2 59/2007, de 4 de Setembro - Vigésima terceira alteragao ao Codigo Penal, aprovado pelo
Decreto - Lei n2 400/82, de 23 de Setembro - Preceitos alterados ao Codigo Penal em matéria de trafico
de seres humanos e tipologias conexas;
Lei n2 17/2006 de 23 de Maio - Lei Quadro da Politica Criminal;
Lei n2 23/2007 de 4 de Julho - Regime juridico de entrada, permanéncia, saida e afastamento de
estrangeiros do territorio nacional;
Lei n2 51/2007 de 31 de Agosto - Define os objectivos, prioridades e orientag¢es de politica criminal para
0 biénio de 2007 -2009, em cumprimento da Lei n.2 17/2006, de 23 de Maio, que aprova a Lei Quadro da
Politica Criminal;
Lei n2 59/2007 de 4 de Setembro - Vigésima terceira alteracao ao Codigo Penal, aprovado pelo
Decreto-Lei n.2 400/82, de 23 de Setembro;
Lei n2 48/2007 de 29 de Agosto - 15.2 alteragao ao Codigo de Processo Penal, aprovado pelo Decreto-Lei
n2 78/87, de 17 de Fevereiro;
Resolugao do Conselho de Ministros n2 63-A/2007 - Plano para a Integragao dos Imigrantes;
Comunicado do Conselho de Ministros de 9 de Agosto de 2007 - Conveng¢ao do Conselho da Europa relativa
a Luta Contra o Trafico de Seres Humanos, aberta a assinatura em Varsovia, a 16 de Maio de 2005.
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Ql kQS “Chegou a altura de juntarmos forgas e fazer valer a justica! A Humanidade ja sofreu

demasiado, porque simplesmente escolhemos fechar os olhos a verdade. Esta causa é a
C|dadan|a gI.Obal nossa causa.” José Pedro M. B. Gongalves
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1A20 - Campanha Pobreza Zero

local de intervencao  Portugal
datas inicio Julho 2005 conclusao Dezembro 2007

area do continuum  cidadania global - influéncia pdblica

tema de intervencao Pobreza Extrema, ODM, Cooperagao Internacional e Ajuda Piblica ao Desenvolvimento

opiniao pablica e cidadao em geral.

materiais pedagogicos e . . .
grupos alvo . estudantes, jovens, organizagoes do terceiro sector.

lobbying e advocacia decisores politicos, legisladores e autarquias.

financiadores IPAD, FLAD, oikos
orcamento previsto 150 000,00 £ executado 97 720,60 €
técnica relatorios intermédios aprovados pelo financiador.
avaliacdo e auditoria financeira documental anual efectuada pelo financiador.
auditoria financeira no final do projecto serdo efectuadas auditorias técnica e financeira por entidades
externas.

base de ponderagao em Abril de 2007

execucao financeira atingida 65,15%

impactos

Base Social de Apoio para as questoes do Desenvolvimento:

- cerca de 13.084 aderentes, subscritores do Manifesto, até 31 Dez. 2006;
19.949 Portugueses levantaram-se contra a pobreza, no dia 17 de Outubro de 2006, apelando aos
decisores politicos por: mais e melhor ajuda, justica no comércio e cancelamento da divida externa dos
paises pobres;
crescimento da coligagdo: 4 ONG gerem a campanha; mais de 20 Organizagoes aderiram ao manifesto e
ja realizaram ac¢oes da campanha;
cerca de 30 figuras piblicas responderam ao desafio para fazerem parte da campanha e darem a sua
imagem para andincios de imprensa, televisao e video;

performance - campanha de media com mais de 2000 inser¢oes publicitarias na imprensa, radio, TV e cinema;
ponderada - campanha “Pobreza Zero” representada e com protagonismo ao nivel do GCAP - Global Call for Action
Against Poverty.

Impacto das Politicas Publicas:

- 0 Ministro dos Negocios Estrangeiros, Prof. Freitas do Amaral, na sua interveng¢ao na Conferéncia
da Assembleia da Repiblica Portuguesa sobre a reforma das Na¢oes Unidas, a 27 de Outubro de
2005, reafirmou o compromisso de Portugal, enquanto pais membro da UE e da comunidade doadora
internacional, em atingir o objectivo intermédio de 0,51% de APD/RNB até 2010 e de 0,7% até 2015.
Infelizmente, a pratica de 2005 demonstrou que a APD portuguesa se resumiu a um modesto 0,21%, o
pior desempenho da UE dos 15;
o Comité da Ajuda ao Desenvolvimento (CAD) da OCDE, no seu relatorio de avaliagdo da Cooperagao
Portuguesa, destaca o papel da campanha “Pobreza Zero” no ambito dos esforgos necessarios para
promover o debate piblico sobre os resultados do desenvolvimento, debate esse que no nosso pais tem
sido bastante limitado.
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Campanha Pobreza Zero, concerto dos U2, Lisboa

1A21 - RSE nos Media Iberoamericanos

local de Intervengao
datas
area do continuum

tema de interven¢ao

grupos alvo

financiadores

orgamento

avaliacao e
auditoria

performance
ponderada

Portugal
inicio Setembro 2005 conclusao Outubro de 2007
cidadania global - bem comum

Responsabilidade Social das Empresas

Media, em particular a imprensa escrita;
Jornalistas;
Empresas e Agéncias de Comunicagao;

SEEI R Actores Piblicos de Regulacao da Actividade Empresarial;

Organizacoes da Sociedade Civil e Observatorios de
Imprensa.

materiais pedagogicos e formagao Escolas de Jornalismo e Associacdes de Classe.

Fundacao Avina
previsto 30.000,00€ executado 30.000,00€

técnica relatorios intermédios aprovados pelo financiador.
auditoria financeira documental efectuada pelo financiador.
relatorio final aprovado pelo financiador.

base de ponderagao em Abril 2007 100%
execucao financeira atingida 100%

impactos

financeira

Os impactos mais significativos situam-se a dois niveis:

aprendizagem institucional de uma metodologia de analise de imprensa (Metodologia desenvolvida pela
ANDI - Agéncia de Noticias para o Desenvolvimento da Infancia, Brasil);

fortalecimento dos lagos de cooperagao com parceiros que actuam no ambito da responsabilidade social
das empresas e da sustentabilidade. Refira-se, a titulo de exemplo, a parceria entre a oikos e a Fundacion
Ecologia y Desarrollo (Espanha), também ela envolvida neste projecto, no dmbito de uma candidatura

de Educacao para a Cidadania Global, recentemente apresentada a Comissao Europeia, cujo tema esta
relacionado com a sensibilizacao para a mitigacao e adaptacao as alteracoes climaticas.
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1A24 - Terra de Todos: Uma Visao Global do Desenvolvimento

local de intervengao
datas
area do continuum

tema de interven¢ao

grupos alvo

financiadores

orcamento

avaliacdo e
auditoria

performance
ponderada
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Portugal

inicio Abril 2006 conclusao Novembro 2007
cidadania global - Educagao para a Cidadania Global

transculturalidade

Opinido piblica e cidadaos (3100: mostras e festivais de cinema
documental);
700 jovens dos 14 aos 30 anos, estudantes do grau médio e
superior;
40 professores do ensino secundario e universitario;
20 jornalistas;
sensibilizacao 20 representantes sindicais;
20 técnicos de animagao socio-cultural;
200 membros do “Movimento de Cidadaos Solidarios”;
10 membros e grupos em risco de exclusao social;
50 activistas e voluntarios de movimentos sociais e ONG
portuguesas;
10 representantes de empresas.

.. .. - 300 jovens dos 14 aos 30 anos, participantes nas actividades de ED
materiais pedagogicos e formacao . . sy .
com apoio da unidade didactica do projecto.

IPAD, oikos

previsto 90.263,00€ executado 29.392,06€

técnica relatorios intermédios aprovados pelo financiador.
auditoria financeira efectuada por auditor externo.

financeira no final do projecto serdo efectuadas auditorias técnica e financeira por entidades
externas.

base de ponderagao em abril 2007

execugao financeia atingida

impactos

0 periodo de analise do relatorio reporta a fase de prepara¢ao dos materiais pedagogicos e de selecgao de
materiais audio-visuais. Ainda assim, podemos ja antever um impacto ao nivel da construgao/fortalecimento
de redes sociais.

Rede de organizagoes e produtores, europeus e do Sul, com interesse e experiéncia na promogao do
audiovisual, como ferramenta de analise e construgao da transculturalidade, e da sensibiliza¢do em torno das
relacoes da Europa com os paises do Sul:

abertura dos parceiros do projecto para a criagao de uma rede permanente de trabalho (CGiC-Bata, Espanha;
oikos, Portugal; GVC e COSPE, Italia);

consolidagao da articulagao com a Rede Portuguesa de Educacao para o Desenvolvimento;

estabelecimento de contactos para futuras colabora¢oes com Festivais de Cinema Documental:
Apordoc/DOCLisboa e Indielishoa.

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero



oikos

cidadania global

Directrizes GRI G3
- ECl

execucao financeira

89,70%

influéncia
piblica

transculturalidade

migragoes

financa
ética

cadeias de valor
RSE/RSO

indicadores de performance

valor total contratado nos projectos de cidadania global

€ 615.233

valor total executado nos projectos de cidadania global

€ 551.570

performance execucao financeira - sectores de actividade oikos

€ 97.720,60
£€105.000,00
(100%)
€19.392,06
€27.079,3
(100%)
€ 134.097,98 |
€184.850,00
(100%)
€30.000,00
€30.000,00
(100%)

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

€ 270.359,65

€ 268.303,95
(100%)

171



e S
e m
; ST e

/i

N
Heres-pg

Il |

.|*;‘

¥




0S NOSSOS compro missos



174

0S NOSSO0S compromissos

A redacgao deste reporte de sustentabilidade da actividade
oikos implica a comunicagao dos compromissos que,

nesta fase, assumimos perante os stakeholders identificados e
cuja fundamentacao advém do processo de reposicionamento
estratégico e de reforco da profissionalizacao da estrutura em
curso.

Seguindo a metodologia de enquadramento, de acordo com

os quatro pilares da sustentabilidade oikos - governance,
cadeia de valor responsavel, responsabilidade ambiental e
responsabilidade social - apresentamos no quadro seguinte os
compromissos assumidos para 2008.

No relatorio de sustentabilidade oikos ano um, previsto para

Junho de 2008, o desempenho conseguido na concretizagao
destes compromissos sera alvo de avaliagao.
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{ tabela 22 - compromissos para 2007/2008

pilar da sustentabilidade compromisso

governance

cadeia de
valor responsavel
(value chain)

responsabilidade
ambiental
(environmental responsability)

responsabilidade
social
(social responsability)
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DECLARACAO DE VERIFICACAO

AO CONSELHO DIRECTIVO DA OIKOS — COOPERAGCAO E
DESENVOLVIMENTO

NATUREZA E AMBITO DA VERIFICAGAO

Por solicitagio de V.Exas. a SGS ICS efectuou a verificagio independente do Relatério de Responsabilidade
QIKOS ano zero. O ambito da verificacéo, baseada na metodologia da SGS de Verificagdo de Relatdrios de
Sustentabilidade, incluiu o texto, dados, graficos e declaragbes contidos no relatério supra citado. Dados
directamente provenientes de relatorios financeiros, objecto de certificacéo legal, ndo foram verificados & sua
fonte no decurso da verificag&o.

RESPONSABILIDADE

O Conselho Directivo da OIKOS & responsavel pela informac&o disponibilizada e seus critérios de avaliagao,
bem como, pelos sistemas de recolha, agregagao, validagao e relato da mesma. A SGS ICS n&o foi envolvida
na preparagao de qualquer informagao constante no Relatorio de Responsabilidade QIKOS ano zero.

A responsabilidade da SGS ICS consiste na elaboragio de um parecer sobre a adequagdo da informac&o,
supra referida, baseado no protocolo de verificagio independente que efectuamos, em relagao ao ambito e
objectivo do compromisso da verificagao.

DECLARAGAO DE INDEPENDENCIA E COMPETENCIA

O Grupo SGS é lider mundial em servicos de inspecgao, testes e verificagdo, operando em mais de 140
paises, disponibilizando servicos que incluem a certificag3o de servigos, de sistemas de gestdo da qualidade,
ambiente e social, e auditorias sobre aspectos éticos, bem como verificagdo de relatérios ambientais, sociais e
de sustentabilidade. A SGS ICS afirma a sua independéncia face a favorecimentos, influéncias e conflitos de
interesse relacionados com a OIKOS e partes interessadas.

A equipa de verificagio foi constituida com base no seu conhecimento, experiéncia e qualificacdo para a
verificagio proposta, compreendendo auditores registados nos Institute of Environmental Management and
Assessment (IEMA), International Register of Certified Auditors (IRCA), Social Accountability Intemational (SAl)
e Verificadores EMAS. Os verificadores envolvidos detém qualificagcbes de auditores coordenadores para
realizacdo de auditorias de certificacdo a sistemas de gestdo da qualidade I1SO 9001, gestdo ambiental ISO
14001, gestdo da segurancga e satide no trabalho OHSAS 18001 e gestéo da responsabilidade social SAB000.

METODOLOGIA E CRITERIOS DA VERIFICAGAO

O Grupo SGS desenvolveu um conjunto de protocolos para a verificagdo de relatérios de sustentabilidade
(Sustainability Report Assurance) baseados nas melhores praticas providenciadas pelas Directrizes para
Relatérios de Sustentabilidade de 2006 da Global Reporting Initiative (GRI) e AA1000 Assurance Standard
(2003). Os protocolos referidos diferenciam-se em niveis de verificagdo dependentes do historico de
elaboracgao de relatérios e capacidade da organizagao reportante.

O Relatério de Responsabilidade OIKOS ano zero foi verificado em conformidade com o protocolo nivel 2,
consistindo em (i) identificar a existéncia de sistemas de controlo de gestdo sustentados pelas politicas e
recursos organizacionais, (ii) testar a eficacia dos sistemas e processos de recolha, agregacao, validagdo e
relato que suportam a informagdo relatada, incluindo, quando necessario, declaragdes corroborativas e/ou
outras evidéncias de partes interessadas externas, (jii) executar, numa base de amostra, certos procedimentos
de consubstanciagio da informagdo de desempenho ambiental e social relatada (iv) confrontar as informagdes
de natureza financeira com os relatorios financeiros dos quais provéem, (v) entrevistar os gestores
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responsaveis pela elaboragio da informacgéo (vi) providenciar evidéncias de que os principios fundamentais
para a elaboragdo de relatérios, referentes as Directrizes da GRI (2006), sdo considerados e aplicados, (vii)
verificar a satisfagdo das condigdes de aplicagéo do Nivel C das Directrizes da GRI (2006).

CONCLUSOES

Com base na metodologia descrita e no trabalho efectuado, é parecer da SGS ICS que a informacdo e dados
contidos no relatério verificado sdo exactos, abrangentes, fiaveis e providencia uma representacdo apropriada
das actividades da OIKOS, no decurso do periodo de doze meses findo em 31 de Dezembro de 2006 e em 30
de Abril de 2007 referente a actividades relacionadas com projectos.

Saliente-se que, com base no parecer da ROC da OIKOS relativo as demonstragdes financeiras de 2006
emitido em 26 de Setembro de 2007, & necessaria a regularizagdo de saldos anteriores, particularmente ao
nivel da rubrica de projectos.

A SGS ICS considera que o Relatdrio de Responsabilidade OIKOS ano zero, objecto de verificacio, foi
elaborado de acordo com as Directrizes do GRI (2006), satisfazendo as condicdes de aplicac&o do Nivel C+.

RECOMENDAGOES

Com base na verificacio realizada foram identificadas areas de melhoria que possibilitem o reforco do contexto
de sustentabilidade da OIKOS. As observagbes identificadas serdo objecto do Relatério de Gestdo Interno
dirigido ao Conselho Directivo da OIKOS.

A SGS ICS congratula-se com a iniciativa da OIKOS de elaborar e sujeitar a verificagdo independente o seu
primeiro relatério de sustentabilidade. Na continuidade da comunicagdo do desempenho responsavel pela
OIKOS, recomenda-se que no relatério de 2007 progrida de Nivel de Aplicagéo das GRI.

EM REPRESENTAGAO DA SGS ICS

@m é{ii/i__’?% L j....-,..;{.

PATRICIA PEREIRA LUIS BARRINHA

DIRECGAO DE CERTIFICAGAO

LISBOA, 16 DE NOVEMBRO DE 2007

WWW.PT.SGS.COM
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RELATORIO DE AUDITORIA

Introducio

1. Examinamos as demonstragbes financeiras da OIKO5 - Cooperagao e
Desenvolvimento, as quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro de
2006, (que evidencia um total de 4.261.393,49 euros e um total de capital proprio
de 208.468,69 euros, incluindo um resultado liquido de 52.817,87 euros), a

Demonstragao de resultados por natureza ¢ os correspondentes Anexos.

Responsabilidades

2. E da responsabilidade do Conselho Directivo a preparagio de
demonstracoes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicao financeira da OIKQS, o resultado das suas operagbes e os fluxos de
caixa, bem como a adopgao de politicas e critérios contabilisticos adequados ¢ a
manutencao de um sistema de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opiniao
profissional e independente, baseada no nosso exame daquelas demonstragoes

financeiras,

Telef: 217 540 300 . Fax: 217 540 298 . anacalado.pinto@netcabo.pt 1

. Escritério: Rua Femando Lopes Graga, n® 18 A — 1600 — 067 Lisboa
\_X%e\ Domicillio Profissional: Rua Jodo Morais Barbosa, n® 12, 2* A, 1600 — 416 Lisboa
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Ambito

4. O cxame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas
Técnicas e as Directrizes de Revisao/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas, as quais exigem que 0 mesmo seja planeado e executado com o
objectivo de obter um grau de seguranga aceitavel sobre se as demonstragoes
financeiras estao isentas de distor¢des materialmente relevantes. Para tanto o

referido exame incluiu:

a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e
divulgacies constantes das demonstragbes financeiras e a avaliacao das
cstimativas, baseadas em juizos e critérios definidos pelo Conselho
Directivo, utilizadas na sua preparagao;
- a apreciacao sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas
adoptadas e a sua divulgagio, tendo em conta as circunstancias;
- averificagao da aplicabilidade do principio da continuidade; e
- aapreciagdo sobre se ¢ adequada, em termos globais, a apresentagao das
demonstracoes financeiras.
5. 0O nosso exame abrangeu também a wverificagio da concordancia do
relatorio de actividades com as demonstragdes financeiras.
6. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitavel para

a expressao da nossa opiniao.

Opiniio

7. Em nossa opinido, as referidas demonstragdes financeiras apresentam de
forma verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes,
a posigdao financeira da OIKOS, em 31 de Dezembro de 2006, o resultado das

suas operacoes e os fluxos de caixa no exercicio findo naquela data, em

b=d
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conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites. Devemos
contudo salientar que o ano de 2006 foi um ano de profunda reestruturagao e,
na sequéncia dos testes aplicados as contas, apurou-se que, apesar da execugao
de 2006 estar correctamente vertida nas mesmas, os saldos de anos anteriores
necessitam de regularizagao, em particular nas rubricas de projectos. Nao foi
possivel neste tempo e pelo facto de ndo termos acompanhado a actividade ao
longo de 2006 (o nosso designacdo ocorreu em 2007), executar todos os testes
necessarios para apoiar a OIKOS na regularizagao de saldos, prevendo-se um
trabalho nesse sentido em 2007, trabalho esse ja iniciado.

8. E também nosso parecer que o relatério de actividades é concordante

com as demonstracoes financeiras.

Enfases
g, Sem afectar a opinido expressa no paragrafo anterior, chamamos a
atengao para as seguintes situagoes:
= Foram obtidas Certidoes de nio divida da OIKOS o que comprova a sua
situagao tributiria regularizada;
= Foi elevado a cabo um extenso trabalho de conciliagao e correcgao de
situagoes, de que se destacam na conta 59 - Resultados transitados, num
total a débito de €933.334,79 e num total a crédito de €292.118.46,
relativas a: (1) projectos fechados cujo saldo se encontrava apurado e
incorrectamente reflectido nas contas (afectou contas de caixa e
devedores e credores diversos), (2) bens de imobilizado para os quais
nao havia qualquer comprovativo de posse ou direito sobre 05 mesmos
(afectou imobilizagoes incorporeas, corporeas e amortizagoes

acumuladas), alguns relacionados com projectos antigos e fechados, (3)

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero
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saldos a receber e a pagar com fornecedores e consultores, relativos a
projectos fechados cujos montantes estavam incorrectamente afectos a
contas da OIKOS (devendo ser apenas de projectos e (4) valor de
empréstimos junto do Millennium BCP;

* Foi consolidada a conta 262 relativa a projectos e conciliada com contas
11# (entretanto regularizadas) no sentido do saldo dar a imagem da
relagao com o financiador, por um lado, e com o financiado, por outro. E
convicgao da OIKOS poder concluir esse projecto em 2007;

= Prevé-se que em 2007 seja efectuada a conciliagao de saldos com o
Espago OIKOS que actualmente traduz um valor devedor de cerca de
seiscentos e oitenta e sete mil euros. O fecho de contas tardio desta

entidade ndo permitiu apurar com tempestividade e efeito contabilistico

a razdo da discordincia de saldos.

Lisboa, 26 de Setembro de 2007

il\ﬁ (e\ache ALY
Ana Calado Pinto

(ROC n" 1103)
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Relatério Financeiro
Balango e Demonstracao de Resultados 2006

Anexo ao Balango e Demonstracao de Resultados
Exercicio 2006

oikos

cooperagao e desenvolvimento
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4 - Cotagbes cambiais

Os cambios utilizados é o valor do cambio do dia 31-12-2006, quando ha informacao diaria
ou pelo seu cambio médio quando nao ha informacao diaria.

5 - Afectacao do resultado do exercicio para obter vantagens fiscais
Nada a referir.

6 - Situagdes que afectam significativamente impostos futuros
Nada a referir.

7 - Numero médio de pessoas ao servico da empresa

A constituicao dos orgaos sociais eleitos € a seguinte:
- Mesa da Assembleia-geral
Presidente: Ernani Lopes
Secretaria: Cristina Peixinho
Vogal: Sarsfield Cabral

-~ Comissdo Fiscalizadora
Presidente: Antonio Cunha Vaz
Secretaria: Maria Teresa Fonseca
Vogal: Jorge Oliveira Pinto

— Conselho Directivo
Presidente: José Alberto dos Reis Lamego
Secretario: Joao José Nunes Fernandes
Tesoureiro: José Melo Torres Campos
Vogal: José do Canto Moniz
Vogal: Antonio José Paulino
Vogal: Maria Luisa de Oliveira Pegado
Vogal: Matilde Sousa Franco
Vogal: Vitor Manuel Carola
Vogal: Miguel Anacoreta Correia

Os integrantes dos 6rgaos sociais nao auferem, a esse titulo, qualquer remuneragao.
Apenas dois dos associados membros dos orgaos sociais exercem fungoes executivas na
organizacao, a saber: Cristina Peixinho (Secretaria da Mesa da Assembleia Geral), exerce
funcdes de coordenadora do sector de Educacao para a Cidadania Global; Joao José
Fernandes (Secretario do Conselho Directivo), exerce as funcoes de Director Executivo.

O niimero de colaboradores médio situou-se em torno dos 140. A data de aprovacao das
contas, a oikos contava com 139 colaboradores.

Composicao da equipe executiva da Sede
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- Direcc¢ao executiva
Joao José Nunes Fernandes - director geral executivo
Ricardo Domingos - director de operacoes
Joao Carvalho - director de desenvolvimento(Desde final de 2006)
Elias Ribeiro - director administrativo e financeiro (exerceu fungoes interinas
durante o exercicio).

- Operagodes
Cristina Peixinho - coordenadora geral educagao para a cidadania global
Armindo Gregorio - coordenador de projectos - educagao para a cidadania global
Maria do Céu Ferro - técnica de projectos - educagao para a cidadania global
Joana Pires - coordenadora geral da area de influéncia publica
Francesco Filippi - coordenador da area geografica - América Latina
Vanda Santos - coordenadora da area geografica - Africa e Asia

Servicos partilhados

— Administrativo-financeiro
Pedro Morais - controler da area geografica - América Latina )
Hugo Fontinha - controler da area geografica - Portugal, Africa e Asia
Zélia Gomes - assistente financeira

— Fundraising
Ana Terenas- técnica de fundraising

— Comunicagao e marketing
Marisa David - técnica de comunicacao

— Secretariado, atendimento e servigos gerais
Joana Dias - secretaria de direccao executiva
Mariza Gomes - técnica de secretariado (durante o exercicio de 2006)

Tetyana - servigos de limpeza

Coordenadores gerais das delega¢des

Jodo Anselmo - coordenador regional - América Central

Bruno Neto - coordenador geral da delegacao - Honduras

Sara Ruiz - coordenadora geral da delegacao - El Salvador

Aram Cunego - coordenador geral da delegagao - Guatemala
Sandra Lopes - coordenadora geral da delegacéo - Cuba

José Correia - coordenador geral da delegagao - Peru

Adolfo Cagiza - coordenador geral da delegagao - Angola

Claire Fallender - coordenadora geral da delegagao - Mogambique
Jodo Monteiro - coordenador geral da delegagao - Indonésia

8 - Comentario a despesas de instalagao e investigacéo /desenvolvimento

Nada a referir.

9 - Amortizacdo da conta “Trespasses” para alem de cinco anos
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Nada a referir.

10 - Movimentos ocorridos do activo imobilizado constantes do balanco e nas
respectivas amortizacdes e ajustamentos.

Activo Bruto

relatorio de responsabilidade oikos - ano zero

Rubricas Saldo inicial :::;illl:ll:::n; Aumentos Alienagdes Tm::’:;:::‘“ Saldo final
Imobilizagdes incorpdreas: 0,00
Despesas de instalagio 0,00
Despesas de invest. ¢ desenvolvimento 0,00
Propriedade industrial e outros direitos 0,001
Trespasses 51.356,23 51.356,23| 0,00
Imobilizagdes em curso 0,00
Adiant. de imobilizacdes incorpdreas 0,00
51.356,23 0,00 0,00 0,00 51.356,23 0,00
Imobilizagdes corporeas: 0,00
Terrenos € recursos naturais 350.000,00 350.000,00 0,00
Edificios ¢ outras construgdes 1.027.111,28 1.027.111,28 0,00
Equipamento bisico 92.269,99 92.,269,99
Equipamento de transporte 0,00
Ferramentas ¢ utensilios 0,00
Equipamento administrativo 143.048,07 143.048,07
Taras ¢ vasilhame 0,00
Qutras imobilizagdes corpdreas 15.827,97 15.827,97
Imobilizagtes em curso 0,00
Adiant. de imobilizacies corporeas 0,00
1.628.257,31 0,00 000] 1.377.111,28 0,00 251.146,03
Investimentos Financeiros: 0,00
Partes de capital em empresas do grupo 0,00
Empréstimos em empresas do grupo 0,00
Partes de capital em empresas associadas 0,00
1Empréstin'm aempresas associadas 0,00,
Titulos ¢ outras aplicages financeiras 0,00
Outros empréstimos concedidos 0,00
|imobilizagdes em curso 0,00
Adiant. de investimentos financeiros 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4



Amortizacoes e Ajustamentos

Rubricas Saldo inicial Reforco Regularizacbes Saldo final

Imobilizagdes incorpdreas: 0,00
L!Jcspcsas de instalagio 0,00
Despesas de invest. e desenvolvimento 0,00
Propriedade industrial ¢ outros direitos 0,00
Trespasses 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00

Imobilizagdes corpdreas: 0,00
|Tcrrcnns € recursos naturais 0,00
Edificios e outras construgdes 0,00
Equipamento basico 86.739,19 86.739,19
Equipamento de transporte 0,00
Ferramentas e utensilios 0,00
Equipamento administrativo 134.499,29 134.499,29
Taras ¢ vasilhame 0,00
Qutras imobilizagdes corpdreas 14.952,97 14.952,97
236.191,45 0,00 0,00 236.191.,45

Investimentos Financeiros: 0,00
Partes de capital em empresas do grupo 0,00
Empréstimos em empresas do grupo 0,00}
Partes de capital em empresas associadas 0,00
Empréstimos a empresas associadas 0,00
Titulos e outras aplicagoes financeiras 0,00
|Outros empréstimos concedidos 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00

11 - Custos de financiamento de imobilizagbes capitalizados

Nada a referir.

12 - Reavaliagdo de imobilizagdes - Diplomas legais ou outros métodos

Nada a referir.

13 - Efeitos das reavaliacdes de imobilizado

Nada a referir.

14 - Locacdo e afectacdo das imobilizagdes corporeas e em curso

As imobilizacGes corpoéreas e em curso encontram-se na sua totalidade afectas a
actividade de estrutura da Oikos, pelo que nenhum do bens que constituem o mapa de

amortizacoes, esta afecto a projectos.

15 - Valor dos bens em locagdo financeira no final do exercicio

Nada a referir.

16 - Dados relativos a empresas interligadas e participadas

Nada a referir.
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17 - Titulos negociaveis> a 5% do activo circulante
Nada a referir.

18 - Discriminacdo da conta 4154 “Fundos” e respectivas afectacbes
Nada a referir. '

19 - Activo circulante - valor de mercado superior ao contabilistico
Nada a referir.

20 - Activo circulante - valorizacao inferior ao valor custo/mercado
Nada a referir.

21 - Movimentos ocorridos nas rubricas do activo circulante
Nada a referir.

22 - Existéncias que se encontravam fora da empresa
Nada a referir.

23 - Dividas de cobranca duvidosa distribuidas por rubricas do Balanco
Nada a referir

24 - Empréstimos concedidos aos 6rgaos sociais da empresa
Nada a referir.

25 - Dividas activas e passivas respeitantes ao pessoal
Nada a referir.

26 - Dividas tituladas nao evidenciadas no Balango

Nada a referir.

27 - Obrigacdes titulos de participagao e outros emitidos pela empresa
Nada a referir.

28 - Dividas em mora incluidas na conta “Estado e outros entes publicos”
Nada a referir.
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29 - Dividas a terceiros a mais de cinco anos
Nada a referir.

30 - Dividas a terceiros cobertas por garantias reais
Nada a referir.

31 - Compromissos financeiros que néo figuram no Balanco
Nada a referir. '

32 - Responsabilidades por garantias prestadas
Nada a referir.

33 - Activo diferido - diferencas de dividas a pagar/valores recebidos
Nada a referir.

34 - Desdobramento da conta de provisdes e explicitagdo dos movimentos ocorridos no
exercicio

Nada a referir

35 - Forma de realizacdo e aumento ou reducéo do capital social
Nada a referir.

36 - Numero de ac¢des em que se divide o capital e seu valor nominal
Nada a referir.

37 - Participacdo no capital social detido por pessoas colectivas> 20%
Nada a referir.

38 - Nimero e valor nominal das acgdes e quotas subscritas no capital

Nada a referir.

39 - Indicagao das variagdes das reservas de reavaliagéo

A reducéo da rubrica reservas de reavaliagao, deve-se a alienagao do Imével sito na Rua
de Santiago em Lisboa, edificio sede.
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40 - Movimentos de capitais proprios

Contas

Saldo inicial Aumentos

Diminuigdes

Saldo Final

51 - Capital
52 - Acgoes (qoutas) priprias
521 - Valor nominal
522 - Descontos e prémios
53 - Prestagdes suplementares
54 - prémios de emissdo de qoutas
155 Ajustamentos de capital
551 - Ajustamentos de capital
552 - Lucros nio atribuidos
553 - Qutras var. nos cap. Proprios
554 - Depreciagoes
56 - Reservas de reavaliagio
561 - Decreto Lei n”
562 - Decreto Lei n.”
563 - Livres
57 - Reservas
571 - Reservas legais
572 - Reservas eslalulirias
573 - Reservas contratuais
574 - Reservas livres
575 - Subsidios
576 - Doacgoes
58 - Fundo cooperagio ¢ Subsidios
59 - Resultados transitados
88 - Resultado liguido do exercicio

650.000,00

130.277,92
25.372,90
52.817,87

650.000,00

0,00

130.277,92
25.372,90
52.817.87

Totais B58.468,69 0,00

208.468,69

41 - Demonstragao do C.M.V.M.C,

Nada a referir.

42 - Demonstracao da variacao de produgao

Nada a referir.

43 - Remuneragdes atribuidas aos érgéos sociais

Nada a referir.

44 - Reparticao do valor liquido das vendas e prestagdes de servicos

Nada a referir.
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45 - Demonstracéo dos resultados financeiros

Custos e perdas z[mﬁEKﬂ'NEID 2008 Proveitos e Ganhos 20[}6E“mcmz|]ns
681 - Jures suportados 106.069.41 82474,281781 - Juros obtidos 1.384.23 644,09
682 - Perdas emp. grupo ¢ asso. 782 - Ganhos cmp. grupo assoc
683 - Amort, de inv. imaveis 783 - Rendimentos de imoveis
684 - Ajust, p/ aplic. financeiras 784 - Rend. particip. capital 269,66
685 - Difl. cimbio desfavaraveis 785 - DIl cimbio favoriveis
686 - Descontos de PLP. cone, 786 - Desconto de P.P. obtidos
687 - Perdas alien. aplic. tesour. 787 - Ganhos alicn. aplic. tesour.
688 - Qutros cuslos linanceiros 788 - Revr. ¢ outros ganhos fin, 20,96 263,28
[Rcsuil:ndus linanceiros -104.394,56 -B1.566,91
| 106.069,41]  82.474,28 1.674,85 907,37
46 - Demonstracao dos resultados extraordinarios
Exercicio B Exercicio
Custos e perdas 2006 3005 Proveitos e Ganhos 3006 005

691 - Donativos 791 - Restituigio de impostos
692 - Dividas incobraveis 792 - Recuperagio de dividas
693 - Perdas em existéncias 793 - Ganhos em existéncias
694 - Perdas em imobilizagoes 794 - Ganhos cm imobilizagocs 34.283,65
(95 - Multas ¢ penalidades 135,80 2001795 - Benel, penal, contratuais
696 - Aumento de amortizagoes 796 - Redugoes de provisoes
697 - Correcgous de unos anleriores 672,67 797 - Correcgoes de anos anteriores 9.943,75
H98 - Outros custos extraordindrios 12.413,61 798 - Outros ganhos extraordindrios 9.600,70
Resultados extraordinirios 40.606,02 -2000,00

53.828.10] 0,00 53.828,10

47 - Informacdes exigidas por diplomas legais

Nada a referir

48 - Outras informacodes relevantes

A reorganizacao contabilistica levada a cabo no ano de 2006, tem como objectivo a
adopcao no ano de 2007, politicas contabilisticas para que a mudancga do sistema legal de
contabilidade POC para SNC, seja minimizado pelo impacto de alteragdes ao nivel de -
imobilizado e contabilizagao de subsidios/financiamento com vista a projectos.

Lisboa, 31 de Dezembro de 2006

0 Técnico

icial de Contas

/-

]_0__C__gn_selhq Directivo
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oikos

cooperacao e desenvolvimento

Contactos da sede e das delegacdes:

Portugal (Sede)
Rua Visconde Moreira de Rey, 37 - 2790-447 Queijas, Linda-a-Pastora, Oeiras
Telefone (+351) 21882 3630 - Fax (+351) 21 882 3635 - E-mail oikos.sec@oikos.pt

Angola Rua Comandante Gika N2 311, Cave Q - Bairro Maianga, Luanda

Telefone (+244) 222 32 0941 - Fax (+244) 222 32 0941 - E-mail oikos.angola@ebonet.net
Mocambique Av. Paulo Samuel Kankhomba 487 R/C, Maputo

Telefone (+258) 21496 168 - Fax (+258) 21496 168 - E-mail oikos.moz@tvcabo.co.mz

Indonésia Jl. Wedana, no. 146, Lam Ara - 23238 Banda Aceh
Telefone (+62) 651 742 1955 - Telefone+Fax (+62) 651 418 43
E-mail joao.monteiro@oikos.pt

Bolivia Calle Juan XXIII - N2 26 - Zona Belen; Edificio San Lorenzo - Planto Baja - La Paz
Telefone (+591) 2 212 05 57 - Fax: (+591) 2 231 02 57 - E-mail oikosbol@ceibo.entelnet.bo
Cuba Calle Calzada e/ 2 y 4 - Plaza de la Revolucion, Ciudad de La Habana

Telefone (+537) 83572 55 - Fax (+537) 83104 49 - E-mail oikoscub@enet.cu

Guatemala 72 Av. 13-39 Edificio Alameda, Apto. 411 - Zona 9, Ciudad de Guatemala

Telefone (+502) 23 32 8154 - E-mail aram.cunego@oikos.pt

Honduras Avenida Costa Rica - Predio Bella Vista - Apt 14, Las Lomas del Guijarro, Tegucigalpa
Telefone (+504) 337 608 91 - E-mail Bruno.neto@oikos.pt

Nicaragua Bello Horizonte, Iglesia Pio X 1c Norte (Lago) y 1/2c. Oeste (abajo) Casa T-I-8, Managua
Telefone (+ 505) 249 3954 - Fax (+ 505) 249 6176 - E-mail oikos@ibw.com.ni

Peru Calle Junin Mz. GB Lte. 39 - 22 etapa Sta. Patricia, distrito de La Molina, Lima

Telefone (+51) 1349-1648 - Fax (+51) 1349-1648 - E-mail oikos@oikos.org.pe

El Salvador Condominio Residencial Los Pinares - Apartamento 111 B

Boulevard La Sultana - Antiguo Cuscatlan, La Libertad

Telefone (+503) 22 43 74 20 - E-mail sara.ruiz@oikos.pt
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